In conformitate cu prevederile art. 14 alin. (2) si ale art. 27
alin. (1) din Legea nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac
in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari
si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor,
cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul adopta
urmatoarea

DECIZIE
Nr....
Data:...

Prin contestatia nr...., inregistrata la Consiliul National de
Solutionare a Contestatiilor cu nr...., depusa de..., cu sediul in... nr....,
etaj... 2, apartament..., birourile 1, 2, 3, 5 si 6,, judetul..., CUI..., numar
de inregistrare in... J2..., reprezentata conventional de... de Avocati ,,...
si Asociatii”, avocat coordonator..., cu sediul in str.... nr...., bloc...,,
sectorul...... , ales pentru comunicarea actelor de procedura, privind
procedura simplificata pentru atribuirea contractului de furnizare
,Digitalizarea serviciilor...”, loturile 1 si 2, cod CPV principal..., cu data-
limita de depunere a ofertelor..., anunt de participare
nr...., organizata de..., cu sediul in str..... nr....,..., in calitate de
autoritate contractanta, contestatoarea a solicitat, in principal,
anularea procedurii de atribuire si, in subsidiar, obligarea autoritatii la
remedierea documentatiei de atribuire, la publicarea unui anunt de
tip erata si la prelungirea..., precum si suspendarea procedurii de
atribuire pana la solutionarea contestatiei.

CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR,
asupra cauzei de fata, constata urmatoarele:

Consiliul a fost legal sesizat si este competent, potrivit dispozitiilor
art. 12 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, sa solutioneze contestatia de
fata, prin care operatorul economic... reclama documentatia de atribuire
utilizata de autoritatea contractanta... mentionata in partea introductiva,
invederdnd in motivare existenta mai multor neclaritati, necorelari si
omisiuni ale respectivei documentatii. Motivarea integrala a contestatiei
se regaseste in fisierul ~[SCN117...74/00042]
Contestatie_......... _signed.pdf”, postat de autoritate in SEAP la..., in
cadrul documentelor asociate anuntului de participare nr....
Reproducerea in cuprinsul deciziei a ansamblului motivarii nu se justifica,
din moment ce intreaga contestatie poate fi vizualizata liber si gratuit in
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SEAP de catre orice persoana interesata. Desigur, motivarea completa va
fi avuta in vedere de membrii completului la adoptarea solutiei.

In punctul sau de vedere nr.... asupra contestatiei, inregistrat la
Consiliu cu nr...., autoritatea contractanta sustine, in aparare, ca obiectul
contestatiei il reprezinta faptul ca nu a raspuns la solicitarea de clarificari
nr...., inregistrata la autoritate cu nr...., insa, intre timp, a fost emis
raspunsul nr...., postat in SEAP alaturi de fisierul de clarificare ,...",
postat de autoritate in SEAP, la..., in cadrul documentelor asociate
anuntului de participare.

Pana la momentul pronuntarii prezentei decizii... nu a comunicat
Consiliului nicio pozitie in raport cu exceptia ridicata de autoritate.

Din examinarea coroborata a materialului probator administrat,
aflat la dosarul cauzei, dupa verificarea din oficiu a competentei
generale, materiale si teritoriale, potrivit art. 131 alin. (1) C. proc. civ., si
dupa deliberare, Consiliul retine ca, prin anuntul de participare nr....,
publicat in... de... - SEAP la..., autoritatea contractanta... a initiat o
procedura simplificata online in vederea procurarii de aplicatii informatice
si echipamente hardware in cadrul proiectului ,Digitalizarea serviciilor...”,
grupate in doua loturi si estimate valoric la..., fard TVA. Documentatia de
atribuire a fost postata pe portalul SEAP la..., alaturi de anuntul de
invitare la competitie. Ulterior consultarii acestei documentatii, sesizand
anumite discrepante, prin adresa nr........ a solicitat autoritatii o serie de
clarificari, pe care a ales sa le expuna Consiliului, prin contestatia care
formeaza obiectul prezentei cauze, premisa a controlului administrativ-
jurisdictional. Cautiunea aferenta, in valoare de..., a fost constituita
prin recipisa de consemnare nr...., emisa de...... , la data de....

Autoritatea a postat in SEAP nu doar contestatia, ci si punctul de
vedere, exemplu meritoriu de buna practica si de transparenta, demn de
urmat de toate autoritatile contractante (in acest sens, a se vedea

recomandarea Consiliului disponibila la adresa
http: // www.cnsc.ro/recomandare-transmitere-a-dosarului-achizitiei-
publice/).

Inainte de a intra in cercetarea fondului aspectelor sesizate de
reclamanta, in contextul invocarii de catre autoritatea parata a exceptiei
lipsei de obiect al contestatiei, raportat la art. 26 alin. (1) din Legea nr.
101/2016 si la art.... alin. (1) C. proc. civ., Consiliul este tinut sa
analizeze cu precadere exceptia, dat fiind ca validitatea contestatiei
depinde de solutionarea ei. Pe acest subiect, forul jurisdictional constata
ca motivarea contestatiei consta in reproducerea textuala a solicitarilor
de clarificari transmise de... autoritatii contractante, prin adresa nr.....:
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Practic, cele noua solicitari punctuale transmise autoritatii sunt
preluate prin copiere in contestatie, formand motivarea acesteia. Sunt

preluate inclusiv cererile aferente fiecarui punct:

1. [...] va rugam sa precizati care sunt sistemele informatice utilizate in prezent de
autoritatea contractanta cu care se are in vedere realizarea integrarilor, precum si care sunt
conditiile de realizare a acestora, respectiv ce tip de acces, documentatie tehnica, interfete de
integrare (API, export/import de date etc.) si suport vor fi puse la dispozitia ofertantilor.
Totodata, va rugam sa motivati necesitatea acestei cerinte de integrare si sa precizati gradul
de integrare avut in vedere.

2. a) [...] Va rugam sa precizati unde sunt descrise in documentatia de atribuire
specificatiile functionale si/sau tehnice aferente aplicatiei de gestionare a contractelor civile,
intrucdt acestea nu au fost identificate la nivelul caietului de sarcini. b) [...] va rugam sa
revizuiti cerinta si sa acceptati o plaja mai larga de solutii tehnice echivalente, inclusiv de tip
client-based.

3. [...] va rugam sa clarificati cum se coreleaza aceste etape cu prevederea conform
careia ,solutiile informatice vor fi dezvoltate folosind tehnologii cu licente deschise” (pag. 15),
precum si cu existenta rolului de Expert dezvoltare software, ale carui responsabilitati includ
explicit activitati de programare si dezvoltare de cod sursa. Tinand cont de existenta acestui rol
si de responsabilitatile aferente, va rugam sa clarificati natura juridica a contractului.

4. [...] va rugam sa precizati cum se va realiza aceasta interconectare, respectiv
daca autoritatea contractanta va asigura accesul necesar la aplicatia de contabilitate,
documentatia tehnicd si mecanismele de integrare disponibile (API, export/import de date, alte
interfete), precum si care sunt responsabilitatile partilor in realizarea integrarii, inclusiv in
situatia in care furnizorul aplicatiei de contabilitate nu poate sau nu ofera suportul necesar.
Totodata, va rugam sa precizati daca exista o procedura de interconectare definita la nivelul
autoritatii contractante contabilitate si sa puneti la dispozitie documentatia relevanta.

5. [...] v@ rugam sa precizati daca aceste module fac parte din obiectul prezentei
achizitii sau reprezinta posibile integrari viitoare si ce se asteapta concret de la ofertanti in
raport cu aceastd mentiune. In m&sura in care aceste module nu fac obiectul prezentei achizitii
si nu pot fi definite prin cerinte clare, solicitam eliminarea acestei cerinte.

6. [...] va rugam sa precizati cum poate ofertantul indeplini aceasta cerintd in
conditiile in care documentatia de atribuire nu contine informatii privind sistemele informatice
existente, structura acestora, formatele si volumul datelor ce urmeaza a fi migrate.

7. [...] va rugam sa clarificati care dintre acestea fac efectiv parte din obiectul
prezentului contract si trebuie livrate de ofertant, daca ele sunt incluse in modulele enumerate
in caietul de sarcini sau constituie module distincte, precum si care este lista finala si unitara a
modulelor si functionalitatilor ce fac obiectul livrarii [...].

8. [...] va rugam sa clarificati care este lista finalda si corecta a modulelor ce fac
obiectul in cadrul prezentului contract, pentru care dintre aceste module se va evalua si puncta
termenul de livrare conform factorului de evaluare mentionat, precum si modul in care se
asigura corelarea dintre cerintele din caietul de sarcini si criteriile de evaluare din fisa de date,
astfel incat ofertele sa poata fi evaluate in mod unitar si comparabil. [...] va rugam sa
precizati masurile de remediere avute in vedere si sa corectati documentatia de atribuire,
inclusiv prin aplicarea tuturor masurilor legale disponibile.

9. [...]va rugam sa clarificati temeiul legal care permite utilizarea sistemului
Smartlocker pentru comunicarea documentelor cu efecte juridice, iar in masura in care o astfel
de fundamentare nu exista, sa precizati dacd autoritatea contractanta are in vedere
eliminarea acestei cerinte din obiectul achizitiei, pentru a evita implementarea unei solutii care
nu este compatibila cu cadrul legal aplicabil.

La toate aceste solicitari punctuale, autoritatea a raspuns prin
adresa nr....., postata in SEAP la..., cu denumirea fisierului
~[SCN117...74/00030] Raspuns_consolidat
clarificari_digitizare_signed.pdf”, din care redam partial (facsimil):
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9:)

Solicitare de
clarificari nr.
358/27.02.2026
inregistrata la
autoritatea
contractanta cu
nr.

1. Avand in vedere faptul ca la punctul 2.3
»Obiectivul specific la care contribuie
furnizarea produselor” se mentioneazé
nintegrarea cu sistemele existente”, iar
realizarea acestor integrari presupune
acces la sistemele informatice deja
utilizate,  documentatie  tehnica si

Integrarea se va realiza prin API/servicii web care se vor pune la
dispozitia ofertantului declarat castigitor in etapa de
analiza/implementare, in limitele drepturilor de utilizare si ale
constrangerilor impuse de furnizorii sistemelor existente.
Necesitatea integrarii este asigurarea unui flux automat si
unitar.

118/02.03.2026

mecanisme de interconectare specifice,
va rugam sa precizati care sunt sistemele
informatice utilizate in prezent de
autoritatea contractanta cu care se are
in vedere realizarea integrarilor, precum
si care sunt conditiile de realizare a
acestora, respectiv ce tip de acces,
documentatie tehnica, interfete de
integrare (API, export/import de date
etc.) si suport vor fi puse la dispozitia
ofertantilor.

Totodata, va rugam sa motivati
necesitatea acestei cerinte de integrare
si sa precizati gradul de integrare avut in
vedere.

inregistrata la
autoritatea
contractanta cu
nr.
118/02.03.2026

aceasta sa fie o aplicatie web,
concomitent cu solicitarea ca aplicatiile
de back-end sa fie instalate pe serverul
autoritatii contractante. In acest context,
va rugam sa precizati ratiunea acestei
conditionari privind tipul de aplicatie,
avand in vedere ca, din punct de vedere
tehnic, instalarea si exploatarea solutiei
in infrastructura proprie a beneficiarului
pot fi realizate prin mai multe arhitecturi
tehnice.

Totodata, va rugam sa revizuiti cerinta si
sa acceptati o plaja mai larga de solutii
tehnice echivalente, inclusiv de tip client-
based.

Aplicatia de Taxe si Impozite sa fie aplicatie web sau solutie
client-based, iar componentele de back-end pot fi instalate si
operate pe infrastructura (serverele) Autoritatii Contractante.

12.

~

Solicitare de
clarificari nr.
358/27.02.2026
inregistrata la
autoritatea
contractanta cu

nr.
118/02.03.2026

3. Analizand capitolul 5 - Descrierea
etapelor, termenelor si activitatilor
pentru livrarea licentelor, configurarea,
personalizarea aplicatiilor si instruirea
utilizatorilor, se constata ca etapele

descrise  vizeaza exclusiv livrarea de
licente, configurarea, personalizarea,
integrarea si instruirea, fara a fi

mentionate activitati de dezvoltare
software.

in acest context, vd rugdm sa clarificati
cum se coreleazd aceste etape cu
prevederea conform careia ,solutiile
informatice vor fi dezvoltate folosind
tehnologii cu licente deschise” (pag.
15), precum si cu existenta rolului de
Expert dezvoltare software, ale carui
responsabilitati includ explicit activitati
de programare si dezvoltare de cod sursa,
Tinand cont de existenta acestui rol si de

Capitolul 5 descrie etapele operationale principale ale
implementarii. Activitatile de personalizare si integrare pot
include si lucrari de configurare avansata si/sau dezvoltari
punctuale, fara a schimba obiectul principal al contractului.
Cerinta se refera la tehnologiile si componentele utilizate
pentru implementare/dezvoltari punctuale, respectiv la
utilizarea de tehnologii ,open” pentru a evita blocarea
tehnologica §i pentru a asigura interoperabilitatea si
mentenanta pe termen lung.

Rolul Expertului in dezvoltare software este prevazut pentru a
acoperi activitati care, in practica, pot necesita interventii de
tip dezvdltare in cadrul personalizarii si integrarii.

Obiectul achizitiei, asa cum rezulta din documentatie, il
constituie furnizarea unei solutii informatice (inclusiv, dupa caz
licente), impreuna cu servicii asociate de implementare.
Pentru claritatea documentatiei de atribuire se modifica cerinta
de la pag 54, responsabilitati expert dezvoltare software. In loc
de: eDezvoltare de software: Scrierea, testarea si
implementarea codului sursa folosind diverse limbaje de
programare.

Pagina 4 din 9




responsabilitatile aferente, va rugam sa
clarificati natura juridica a contractului.

Cerinta se va modifica: « Dezvoltare de software: Scrierea,
testarea si implementare diverse limbaje de programare.

13.

~

Solicitare de
clarificari nr.
358/27.02.2026
inregistrata la
autoritatea
contractanta cu
nr.
118/02.03.2026

4. la descrierea Modulului Taxe si
Impozite de la pagina 30 din caietul de
sarcini  se mentioneaza urmatoarea
cerinta:

»Trebuie sa permita interconectarea cu
aplicatia de contabilitate in vederea
preluarii debitelor (matricola, débite in
cursul anului, fncasarilor, etc.) pe
anumite perioade selectate de catre
functionar si pe fiecare tip de incasare si
borderou.”

Avind in vedere ca aplicatia de
contabilitate nu face obiectul prezentei
proceduri, va rugam sa precizati cum se
va realiza aceasta interconectare,
respectiv daca autoritatea contractanta
va asigura accesul necesar la aplicatia de
contabilitate, documentatia tehnica si
mecanismele de integrare disponibile
(API, export/import de date, alte
interfete), precum si care sunt
responsabilitatile partilor in realizarea
integrarii, inclusiv in situatia in care
furnizorul aplicatiei de contabilitate nu
poate sau nu ofera suportul necesar,
Totodata, va rugam sa precizati daca
exista o procedura de interconectare
definita la nivelul autoritatii contractante
contabilitate si sa puneti la dispozitie
documentatia relevanta.

Integrarea se va realiza prin APl care se vor pune la dispozitia
ofertantului declarat castigator in etapa de
analiza/implementare, in limitele drepturilor de utilizare si ale
constrangerilor impuse de furnizorii sistemelor existente.

Nu existda o procedura de interconectare definita la nivelul
autoritatii contractante contabilitate.

14.)

Solicitare de

clarificari nr.

5 La paginile 40-41 din caietul de

sarcini, in cadrul cerintelor aferente

Modulele mentionate in caietul de sarcini la pag. 40-41

(wAchizitii, Concedii, Dispecerat, Contracte, Urbanism,

358/27.02.2026
inregistrata la
autoritatea
contractanta cu
nr.
118/02.03.2026

modulului de registratura electronica, se
mentioneaza ca acesta »5e
interconecteaza cu modulele: Achizitii,
Concedii, Dispecerat, Contracte,
Urbanism, Management proiecte”. Avand
in vedere ca aceste module nu sunt
descrise distinct in documentatia de
atribuire si nu beneficiaza de specificatii
functionale sau tehnice dedicate, va
rugam sa precizati daca aceste module fac
parte din obiectul prezentei achizitii sau
reprezinta posibile integrari viitoare si ce
se asteapta concret de la ofertanti in

raport cu aceasta mentiune.

in masura in care aceste module nu fac
obiectul prezentei achizitii si nu pot fi
definite prin cerinte clare, solicitam
eliminarea acestei cerinte.

Management proiecte”) nu fac parte din obiectul prezentei
achizitii si nu se solicita ofertantilor livrarea/implementarea
acestora in cadrul contractului ce urmeaza a fi atribuit.
Mentiunea din caietul de sarcini privind interconectarea cu
modulele enumerate se elimina, pentru a evita interpretari
divergente si pentru a asigura caracterul clar si determinat al
cerintelor.

Toate celelalte cerinte aferente modulului raman neschimbate

15.)

Solicitare de
clarificari nr.
358/27.02.2026
inregistrata la
autoritatea
contractanta cu

nr.
118/02.03.2026

6. Referitor la cerintele de la
capitolul 22 - Migrarea datelor (pagina
69), care prevad obligatia ofertantului de
a descrie in propunerea tehnica
metodologia de migrare, tipurile de date
vizate si etapele procesului, va rugam sa
precizati cum poate ofertantul indeplini
aceasta cerinta in conditiile in care
documentatia de atribuire nu contine
informatii privind sistemele informatice
existente, structura acestora, formatele
si volumul datelor ce urmeaza a fi
migrate.

Migrarea datelor au ca scop ca ofertantul sa demonstreze ca
detine o abordare, resurse si know-how pentru realizarea
procesului de migrare. In aceasta etapa nu se solicita o definire
exhaustiva a volumului, formatelor si structurii datelor, intrucat
acestea depind de situatia existenta la nivelul Autoritatii
Contractante.

Ofertantul va indeplini cerinta prin prezentarea, in propunerea
tehnica, a unei metodologii generale de migrare.

.

16.)

Solicitare de
clarificari nr.
358/27.02.2026
nregistrata la

autoritatea

7. In caietul de sarcini, pentru Lotul 1 -
Aplicatii informatice, este definita o lista
de module ce fac obiectul livrarii,
respectiv: aplicatia mobila sau platforma

digitalda, documente online si verificare

Lista finald si unitara a componentelor ce fac obiectul livrarii

(Lot 1):
« Server Rack
« UPS2U

« dulap rack server
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contractanta cu
nr.
118/02.03.2026

status documente depuse, sesizari online,
programare audiente offline si online,
monitorul oficial local, taxe si impozite,
registrul agricol, registratura electronica
si arhivare electronica, precum si
aplicatia pentru managementul protectiei
datelor cu caracter personal.

Totodata, in cadrul sectiunilor
descriptive ale caietului de sarcini (pag.
18-20), sunt prezentate numeroase
platforme, sisteme si functionalitati
suplimentare, precum portal web
interactiv de comunicare bi-directionala
cu cetatenii si mediul de afaceri, ghiseu
unic pentru mediul de afaceri, platforme
de consultare publica si initiative
cetatenesti, platforme pentru atragerea
investitiilor, sisteme de comunicare §i
notificare, managementul documentelor
si al fluxurilor informationale extins,

managementul activitatii  personalului
(inclusiv concedii), managementul
achizitilor  publice, = managementul

sedintelor de consiliu si vot online,
sisteme de transparenta decizionala,
distribuirea  continutului  audio-video,
precum si componente de infrastructura
hardware si servicii aferente.

Avand in vedere ca aceste platforme,
sisteme si functionalitati suplimentare nu
sunt enumerate distinct ca module, nu
sunt corelate cu lista modulelor aferente
Lotului 1 si nu este precizat daca
reprezintd  cerinte  obligatorii  sau
obiective generale ale proiectului, va
rugam sa clarificati care dintre acestea

« Windows Server 2022 Standard;
« SQL Server 2022 Standard Edition;
« SQL Server User CAL;
Module software (Lot 1):
1. Modul Aplicatia mobila sau platforma digitala.
2. Modul Documente online si verificare status documente
depuse
Modul Sesizari online
Modul Programare audiente offline + online
Modul Monitorul Oficial Local
Modul Taxe §i impozite
Modul Registrul agricol
Modul Registratura electronica si Arhivare electronica
Modul Aplicatie pentru managementul protectiei datelor
cu caracter personal
Echipament de tip self-service (infokiosk)
SISTEM SMARTLOCKER de tip DOCUBOX
Instalare, testare, punere in functiune
Instruire personal
Mentenanta corectiva in perioada de garantie
Suport tehnic pentru fiecare an din perioada de garantie

OOV

Sectiunile descriptive (ex.: portal web, ghiseu unic, consultare
publicd/initiative,  notificari, transparenta  decizionala,
sedinte/vot online, distribuire audio-video, management
achizitii etc.) reprezinta contextul, obiectivele generale si
exemple de functionalitati, capabilitati ale demersului de
digitalizate si nu se considera ,,module distincte”.

Modificarea opereaza in cadrul intregii documentatii de
atribuire. y

fac efectiv parte din obiectul
prezentului contract si trebuie livrate
de ofertant, daca ele sunt incluse in
modulele enumerate in caietul de
sarcini sau constituie module distincte,
precum si care este lista finala si unitara
a modulelor si functionalitatilor ce fac
obiectul livrarii, astfel incat ofertantii sa
poata evalua corect complexitatea
solutiei, sa estimeze corespunzator
efortul tehnic si financiar si sa formuleze
oferte comparabile.

1

Solicitare de
clarificari nr.
358/27.02.2026
inregistrata la
autoritatea
contractanta cu
nr.
118/02.03.2026

8. in fisa de date, pagina 3, sectiunea
11.2.5 - Criterii de atribuire, la factorul de
evaluare ,Termen livrare licente pentru
aplicatiile care digitalizeaza activitatea in
relatia cu cetdtenii”, sunt enumerate
urmatoarele module:

*Modul inrolare /

autentificare / plati;

+Modul documente online;

*Modul sesizari / petitii

online;

*Modul ANAF;

*Modul conturi IBAN;

+Modul calendar fiscal; -

Modul registratura online.

Totodata, 1in caietul de sarcini, la
sectiunea  ,Specificatii  tehnice -
Aplicatiile informatice” (pag. 21) si la
descrierea  Lotului 1 - Aplicatii

informatice, sunt enumerate urmatoarele
module:
+Modul Aplicatia mobila sau
platforma digitala;
-Modul Documente online si

Lista finala a modulelor ce fac obiectul contractului pentru Lotul
1 este cea indicata in Caietul de sarcini si reluata in descrierea
lotului, respectiv:

¥ Modul Aplicatia mobila sau platforma digitala

v Modul Documente online si verificare status documente
depuse
Modul Sesizari online
Modul Programare audiente offline + online
Modul Monitorul Oficial Local
Modul Taxe si impozite
Modul Registrul agricol
Modul Registratura electronica si arhivare electronica
Modul Aplicatie pentru managementul protectiei datelor cu
caracter personal.
S-a publicat erata

NS XK

la documentatia de atribuire-vezi

clarificare din oficiu 04.03.2026.
Modificarea opreaza la nivelul intregii documentatii de
atribuire. '
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verificare status documente
depuse;

+Modul Sesizari online;
+Modul Programare audiente
offline + online;
*Modul Monitorul
Local;

*Modul Taxe si impozite;
*Modul Registrul agricol;

Oficial

*Modul Registratura
electronica §i  arhivare
electronica;

‘Modul Aplicatie pentru
managementul  protectiei
datelor cu caracter
personal.

Tindnd cont de necorelarea dintre lista
modulelor utilizata in cadrul criteriilor de
atribuire din fisa de date si lista modulelor
descrise n caietul de sarcini, va rugam sa
clarificati care este lista finala si corecta
a modulelor ce fac obiectul in cadrul
prezentului contract, pentru care dintre
aceste module se va evalua si puncta
termenul de livrare conform factorului de
evaluare mentionat, precum si modul in
care se asigura corelarea dintre cerintele
din caietul de sarcini si criteriile de
evaluare din fisa def date, astfel incat
ofertele sa poata fi evaluate in mod unitar
si comparabil.

Avand in vedere impactul direct al acestei
necorelari asupra modului de ofertare §i
asupra evaluarii ofertelor, vd rugam sa
precizati masurile de remediere avute in

vedere si sa corectati documentatia de
atribuire, inclusiv prin aplicarea tuturor
masurilor legale disponibile.

~—

Solicitare de
clarificari nr.
358/27.02.2026
inregistrata la
autoritatea
contractanta cu
nr.
118/02.03.2026

9. In documentatia de atribuire este
prevazuta achizitia si implementarea unui
sistem de tip Smartlocker (Docubox)
destinat depunerii si ridicarii
documentelor de interes public de catre
cetateni, cu integrare in registratura
electronica si generare automatd a
numarului de inregistrare. Avand in
vedere ca functionalitatile descrise
pentru acest sistem vizeaza comunicarea
si ridicarea documentelor
administrative si, inclusiv, a
documentelor din sfera administrarii
fiscale, apreciem necesara clarificarea
conformitatii acestei solutii cu cadrul
legal incident, respectiv cu prevederile
Codului de procedura fiscala, Codului
administrativ, normele privind controlul
managerial intern si GDPR, care impun un
grad ridicat de trasabilitate privind
identitatea persoanei care primeste

documentul si  data exactd a
comunicarii.

In acest sens, mentionam ca art, 47 din
Codul de procedura fiscala

reglementeaza in mod expres si limitativ
modalitatile de comunicare a actelor
administrative fiscale tiparite, toate
aceste modalitati presupunand dovedirea
certa a primirii documentului (sub
semnatura sau confirmare de primire), iar
art. 48 alin. (2) din acelasi act normativ
prevede in mod expres ca actele

Achizitia sistemului  Smartlocker (de tip Docubox) este
prevazuta in Nota de Fundamentare ce face parte integranta din
cererea de finantare, parte integrantd din prezenta
documentatie de atribuire, contituie jalon obligatoriu in cadrul
contractului.

Autoritatea Contractantd precizeaza ca sistemul de tip
Smartlocker (de tip Docubox) este solicitat ca solutie logistica
pentru depunerea/ridicarea fizica a documentelor si pentru
trasabilitate operationala (log-uri, marca temporala, integrare
cu registratura pentru inregistrarea documentelor depuse), fara
a inlocui medalitatile legale de comunicare previzute de
legislatia speciala.

Pentru actele administrativ fiscale, comunicarea cu efecte
juridice se va realiza exclusiv potrivit art. 47-48 din Codul de
procedura fiscala, Smartlocker-ul nefiind impus ca modalitate
de comunicare fiscala.

Pentru celelalte documente, utilizarea Smartlocker-ului se face
doar in masura in care se asigura identificarea/trasabilitatea si
respectarea cadrului legal aplicabil (inclusiv GDPR).
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necomunicate potrivit art. 47 nu sunt
opozabile contribuabilului si nu produc
efecte juridice. De asemenea, art. 199
alin. (2) din Codul administrativ
stabileste ca actele administrative cu
caracter individual produc efecte juridice
numai de la data comunicdrii catre
persoanele carora li se adreseaza. |
Or, din analiza cerintelor tehnice aferente ‘
sistemului  Smartlocker rezulta ca
mecanismul de ridicare a documentelor
se bazeaza pe acces prin cod PIN sau QR,
fara a asigura colectarea unei confirmari
de primire echivalente juridic cu
semnatura sau confirmarea de primire
prevazuta de legislatia aplicabila, iar
autoritatea contractanta nu are calitatea
de operator postal autorizat, astfel cum
este reglementat si supravegheat de
ANCOM, pentru a putea beneficia de
cadrul  legal specific comunicarilor
postale.

In lipsa unui temei legal expres care sa
recunoasca ridicarea  documentelor
printr-un sistem de tip Smartlocker ca
modalitate valida de comunicare a actelor
administrative sau fiscale cu efecte
juridice, apreciem ca implementarea
acestei solutii ridica riscuri semnificative
de neconformitate legala, cu impact
direct asupra opozabilitatii actelor emise
de autoritatea contractanta. in acest
context, va rugam sa clarificati temeiul
legal care permite utilizarea sistemului
Smartlocker pentru comunicarea
documentelor cu efecte juridice, iar in |

masura in care o astfel de fundamentare
nu exista, sa precizati daca autoritatea
contractanta are in vedere eliminarea
acestei cerinte din obiectul achizitiei,
pentru a evita implementarea unei solutii
care nu este compatibila cu cadrul legal
aplicabil.

Asadar... a furnizat contestatoarei si celorlalti operatori economici
interesati clarificarile solicitate, prin intermediul raspunsului nr...., postat
in SEAP la....

Contestatoarea nu a reactionat in replica la acest raspuns, nu si-a
exprimat nicio opinie in fata Consiliului. Mai mult, nu a reactionat nici in
raport de punctul de vedere nr.... formulat de autoritate, punct de vedere
de asemenea urcat in SEAP.

Vazand ca toate cele noua solicitari punctuale de clarificare au fost
tratate de autoritatea achizitoare prin raspunsul reprodus mai sus si
ca nu exista nicio obiectiune din partea contestatoarei, pana la momentul
pronuntarii prezentei decizii, forul administrativ de jurisdictie apreciaza
ca este intemeiata exceptia ridicata de autoritate, in sensul ramanerii
fara obiect a contestatiei motivate exclusiv pe solicitarea de clarificari
adresata de.... Cu alte cuvinte, asupra celor noua puncte din respectiva
solicitare, autoritatea a furnizat raspunsurile ce o interesau pe
contestatoare.

Se cuvine a fi subliniat ca, daca... si-ar fi indreptat demersul litigios
impotriva clauzelor documentatiei de atribuire, motivarea contestatiei
trebuia realizata exclusiv in raport cu acele clauze, fiind fara relevanta
existenta unor eventuale solicitari de clarificare a lor. Insa, cum intreaga
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contestatie... de reprezentantul conventional se margineste sa reproduca
textual solicitarea de clarificari nr...., iar cum autoritatea, ulterior
contestatiei, a lichidat toate neclaritatile sesizate de..., contestatia
acesteia trebuie considerata ramasa fara obiect si respinsa ca atare.
Astfel fiind, in temeiul art. 26 alin. (6) din Legea nr. 101/2016 si in limita
criticilor formulate, Consiliul va respinge, ca ramasa fara obiect,
contestatia... nr...., in contradictoriu cu..., inclusiv capatul de cerere de
suspendare a deruldrii procedurii de atribuire.

In eventualitatea unei cai de atac, dupa cum se cunoaste, in lumina
art. 30 alin. (2) si a art. 31 alin. (3) din Legea nr. 101/2016:

- in plangere, contestatorul nu poate invoca alte motive impotriva
actelor autoritatii contractante decat cele cuprinse in contestatia
adresata Consiliului;

- nu se pot depune probe noi fata de cele care au fost depuse in
cadrul contestatiei.

Pentru aceste motive,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,
CONSILIUL DECIDE:

Respinge, ca ramasa fara obiect, contestatia... nr...., 1in
contradictoriu cu..., inclusiv capatul de cerere de suspendare a derularii
procedurii de atribuire. A

Prezenta decizie este obligatorie pentru parti. Impotriva ei se poate
formula plangere, in termen de zece zile.

PRESEDINTE, MEMBRU, MEMBRU,
L exemplare, contine ............ pagini.
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