In conformitate cu prevederile art. 12 alin. (1) si ale art. 27
alin. (1) din Legea nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac
in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari
si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor,
Consiliul adopta urmatoarea:

Prin contestatia nr. ..., inregistrata la C.N.S.C. cu nr. ..., formulata
de catre ...SRL, cu sediul in ..., inregistrata la ORC sub nr. ..... impotriva
documentatiei de atribuire, elaborata de catre ..., cu sediul in ..., in
calitate de entitate contractanta, in cadrul procedurii competitive cu
negociere organizata in vederea atribuirii unui contract de achizitie
publicd avand ca obiect <<...>>, cod ..., anunt de participare nr. ..., s-
au solicitat urmatoarele: ,,1. In principal, obligarea entitatii contractante
la remedierea aspectelor din documentatia de atribuire prezentate in
continuare ca fiind restrictive si nelegale, astfel incat sa permita
derularea procedurii de achizitie publica in conditii de deplind legalitate si
concurenta reala; 2. In subsidiar, in eventualitatea in care nu s-ar mai
putea dispune masuri de remediere, anularea procedurii, in conformitate
cu prevederile art. 225 alin. 1 lit. ¢) si alin. (2) din Legea nr. 99/2016; 3.
Suspendarea procedurii de atribuire, potrivit dispozitiilor art. 22 din
Legea nr. 101/2016 pana la solutionarea prezentei contestatii”.

In luarea deciziei asupra cauzei de fat3,
Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
retine urmatoarele:

Prin contestatia nr. ..., inregistrata la C.N.S.C. cu nr. ..., ...SRL
critica documentatia de atribuire, elaborata de catre ..., in calitate de
entitate contractanta, in cadrul procedurii competitive cu negociere
organizata in vederea atribuirii unui contract de achizitie publica avand
ca obiect <<...>>, cod ..., anunt de participare nr. ..., solicitdnd cele
mentionate in partea introductiva.

In cuprinsul contestatiei, fata de documentatia de atribuire,
autoarea acesteia invedereaza urmatoarele aspecte:

I. Nelegalitatea cerintei de la Sectiunea II1.1.3 "Capacitatea tehnica
si profesionald", punctul 1), pag. 7 - 8 din fisa de date a achizitiei, unde
se precizeaza urmatoarele: 1) Pentru contractele de achizitie de servicii:
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executarea de servicii de tipul specificat Lista principalelor servicii
prestate in cursul unei perioade care acopera cel mult ultimii 6 ani
(calculati pana la data limita de depunere a ofertelor), cu indicarea
valorilor, datelor si a beneficiarilor publici sau privati. Candidatul trebuie
sa faca dovada ca a implementat solutii similare privind aplicatii ESB, in
care a prestat servicii si a furnizat produse de tipul celor mentionate in
Documentatia descriptiva, adica privind implementarea Si
operationalizarea unor solutii/sisteme/platforme informatice integrate) in
valoare de cel putin ... lei, fara TVA, la nivelul a unuia sau maximum 3
(trei) contracte, dintre care cel putin un contract avand ca beneficiar
companii de distributie a energiei electrice (cu consumatori preponderent
casnici) si cu o valoare de cel putin jumatate din suma maxima care
trebuie acoperita (...lei).

In opinia contestatoarei, adaugarea de catre entitatea contractanta,
a precizarii "dintre care cel putin un contract avand ca beneficiar
companii de distributie a energiei electrice (cu consumatori preponderent
casnici) si cu o valoare de cel putin jumatate din suma maxima care
trebuie acoperita (...lei)", incalca prevederi legale in domeniul achizitiilor
publice si este de natura sa restranga concurenta prin ingradirea
accesului la procedura a operatorilor economici care au o experienta
semnificativa si recunoscuta cu privire la activitatile ce fac obiectul
procedurii.

...SRL arata ca, avand in vedere prevederile art. 185 alin. (3) si
(5), art. 191 alin. (1) din Legea nr. 99/2016, art. 35 alin. (1) din
Normele de aplicare ale Legii nr. 99/2016, art. 6 alin. (1) lit. b) si ¢) din
Instructiunea nr. 2/2017, rezultd, in mod neechivoc, urmatoarele:

i) In stabilirea cerintelor privind capacitatea tehnica si profesionala,
entitatea contractanta trebuie sa aiba in vedere ca acestea trebuie sa fie
"necesare si adecvate" pentru a se asigura ca operatorii economici detin
resursele umane si tehnice si experienta necesare pentru a executa
contractul.

i) Instructiunea nr. 2/2017 prevede expres si limitativ modul in
care cerintele privind capacitatea tehnica si profesionala pot fi formulate
astfel incat sa se asigure respectarea cerintelor legale si principilor care
trebuie sa guverneze derularea procedurilor de achizitie publica. Astfel,
autoritatile contractante au posibilitatea de a solicita, printre altele, un
anumit nivel minim stabilit pentru experienta similara, compus dintr-un
nivel valoric si un numar de contacte stabilit de autoritatea contractanta
sau lasat la latitudinea operatorilor economici. In cazul de fata, numarul
de contracte a fost stabilit de entitatea contractanta.

iii) Daca legiuitorul ar fi considerat necesar ca, pe langa cerintele
mentionate mai sus, autoritatile contractante sa fi avut posibilitatea de a
adauga cerinte suplimentare cu privire la acest aspect, acest lucru ar fi
fost prevazut expres in actele normative aplicabile.
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iv) Cerinta entitatii contractante de a impune operatorilor economici
ca unul dintre cele trei contracte de experienta similara sa aiba ca
beneficiar companii de distributie a energiei electrice (cu consumatori
preponderent casnici) si cu o valoare de cel putin jumatate din suma
maxima care trebuie acoperita (...lei): a) excede cadrului stabilit prin
art. 6 din Instructiunea nr. 2/2017 impunand cerinte suplimentare care
incalca dispozitii legale imperative; b) este de natura sa restranga
concurenta impunand criterii valorice si de aplicabilitate (limitare la
contract in domeniul distributiei energiei electrice) care nu sunt
relevante, necesare si adecvate scopului achizitiei.

Astfel:
- impunerea unui nivel valoric suplimentar, fata de cel general
de ... lei, nu este de natura a aduce garantii suplimentare privind

executarea in bune conditii a proiectului sau a dovedi o experienta
superioara, fata de operatorii economici care ar putea prezenta trei
contracte cu valoarea generala solicitata, fara insa ca vreunul dintre ele
sa atinga valoarea de ...lei;

- nici impunerea prezentarii unui contract care sa aiba ca beneficiar
companii de distributie a energiei electrice nu este de natura a aduce
garantii suplimentare privind executarea in bune conditii a proiectului
sau a dovedi o experienta superioara, constituind doar o alta modalitate
de restrangere a con concurentei si a avantaja exclusiv operatorii
economici care au lucrat cu entitati contractante din domeniul energetic;

- coroborarea aspectelor mentionate mai sus, cu faptul ca entitatea
contractanta a solicitat ca implementarea contractelor de experienta
similara sa se fi facut intr-o perioada de 6 ani anterior termenului limita
de depunere a ofertelor si cu prevederile art. 9 alin. (4) din Instructiunea
2/2017 care precizeaza ca se poate stabili un termen mai mare de trei
ani, doar in anumite conditii expres si limitativ prevazute de lege, vine sa
intareasca si mai mult ideea ca formularea contestata este de natura sa
restranga concurenta si de a avantaja operatorii economici care au lucrat
cu entitati contractante din domeniul energetic.

Avand in vedere cele de mai sus, contestatoarea solicita Consiliului
sa constate ca prin impunerea de catre autoritatea contractanta a
cerintei ca unul dintre contractele de experienta similare solicitate "sa
aiba ca beneficiar companii de distributie a energiei electrice (cu
consumatori preponderent casnici) si cu o valoare de cel putin jumatate
din suma maxima care trebuie acoperita (...lei)" incalca dispozitii legale
imperative si este de natura sa restranga concurenta in cadrul procedurii
de achizitie publica; pe cale de consecinta, sa dispuna obligarea entitatii
contractante de a lua masuri de remediere in sensul eliminarii acestei
cerinte din Fisa de date a achizitiei.

II. Nelegalitatea unora dintre cerintele referitoare la experti de la
Sectiunea 6 "Cerinte de implementare, calendar si training"”, Punctul 6.2
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- Reguli pentru guvernanta implementarii Programului, subpunctele 6.2.7
- 6.2.12 de la pag. 77 - 81 din Documentatia descriptiva:

La pct. 6.2 - Reguli pentru guvernanta implementarii Programului
din Documentatia descriptiva, cu privire la expertii Manager de contract,
Arhitect de sistem/Dezvoltator solutie, Analist/Arhitect procese de
business, Arhitect/Specialist integrare, Arhitect infrastructura, Arhitect
de securitate/Specialist structuri de date, entitatea contractanta, contrar
dispozitiilor legale, sustine contestatoarea, limiteaza posibilitatea
dovedirii experientei similare impunand ca din documentele prezentate,
sa reiasa, pe de-o parte, indeplinirea unor roluri cu denumiri specifice,
fara a se lua in considerare activitatile efectiv prestate, iar pe de alta
parte, participarea lor ca experti, in anumite categorii de contracte.

Astfel, contestatoarea arata ca:

i) Pentru expertul Manager de contract mentionat la punctul 6.2.7
din Documentatia descriptiva se solicita la lit. b), subpunctul 2:
"Experienta relevanta anterioara ca Manager de proiect in cel putin doua
(2) proiecte in domeniul IT&C, din care minim unul privind
implementarea unei Platforme ESB, iPaaS";

i) Pentru expertul Analist/Arhitect procese de business mentionat
la punctul 6.2.9 din Documentatia descriptiva se solicita la lit. b),
subpunctul 2: "Experienta relevanta anterioara ca Analist/Arhitect
procese de business in cel putin doua (2) proiecte, din care unul in
domeniul distributiei de energie electrica";

iii) Pentru expertul Arhitect/Specialist integrare mentionat Ia
punctul 6.2.10 din Documentatia descriptivda se solicita la lit. b),
subpunctul 2: "Experienta relevanta anterioara ca Arhitect/Specialist
integrare in cel putin doua (2) proiecte, din care unul in domeniul
distributiei de energie electrica";

iv) Pentru expertul Arhitect infrastructura mentionat la punctul
6.2.11 din Documentatia descriptiva se solicita la lit. b), subpunctul 2:
"Experienta relevanta anterioara ca Arhitect infrastructura in cel putin
doua (2) proiecte in domeniul IT&C, din care minim unul privind
implementarea unei Platforme ESB, iPaaS";

v) Pentru expertul Arhitect de securitate/Specialist structuri de
datementionat la punctul 6.2.12 din Documentatia descriptiva se solicita
la lit. b), subpunctul 2: "Experienta relevanta anterioara ca Specialist
model date si securitate in cel putin doua (2) proiecte pentru Aplicatii
ESB, iPaaS".

...SRL considera ca cerintele minime pentru experti prezentate mai
sus, limiteaza demonstrarea experientei specifice prin solicitarea expresa
ca expertul nominalizat sa fi avut titulatura rolului in contractatele
anterioare. Or este evident ca, in vedere capacitatii tehnice,
competentele unui expert pentru o anumita pozitie este dovedita de
responsabilitatile pe care acestea le-a indeplinit in cadrul unui contract si
nu de denumirea rolului avut in contractul in cauza. Aceasta modalitate
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de dovedire a experientei specifice este contrara prevederilor
Instructiunii nr. 1/2017 emisa in aplicarea prevederilor art. 179 lit. g) si
art. 187 alin. (8) lit. a) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice,
respectiv a art. 192 lit. g) si a art. 209 alin. (8) din Legea nr. 99/2016
privind achizitiile sectoriale care precizeaza ca experienta specifica
trebuie sa fie evaluata prin prisma activitatilor desfasurate in trecut, si
nu cu referire titulatura rolului in baza caruia acesta a desfasurat
activitatile specifice in contractele respective, si, implicit, in baza carora
a dobandit experienta si competentele specifice care il califica pentru
desfasurarea unor activitati similare in alte contracte.

Demonstrarea experientei specifice prin raportarea la pozitia/rolul/
calitatea in cadrul proiectelor anterioare este fundamental eronata,
afirma contestatoare, intrucat nu raspunde scopului pentru care cerintele
de dovedire a experientei similare trebuie sa fie solicitate, respectiv:

a. Pe de o parte Expertul putea sa fie nominalizat pe un rol cu o
alta denumire insa sa fi desfasurat activitati similare in
activitatea/proiectele anterioare, acumuland astfel experienta specifica
solicitata.

b. Pe de alta parte Expertul ar fi putut lucra pe un rol cu aceiasi
denumire in activitatea/proiectele anterioare insa sa fi avut un set de
responsabilitati diferit, neacoperind astfel experienta specifica necesara
executarii contractului ce face obiectul acestei proceduri.

Referitor la cerintele entitatii contractante privind experienta
expertilor Analist/Arhitect procese de business si Arhitect/Specialist
integrare in proiecte in domeniul distributiei de energie electrica,
respectiv a celorlalti experti mentionati la punctul 19 in cel putin un
proiect privind implementarea unei Platforme ESB, iPaaS, contestatoarea
apreciaza ca si acestea sunt de natura a restrange concurenta, pentru
urmatoarele motive:

Cerinta pentru a demonstra experienta specifica a expertilor
Analist/ Arhitect procese de business si Arhitect/Specialist integrare in
proiecte in domeniul distributiei de energie electrica, este restrictiva prin
prisma faptului ca aceasta experienta trebuie demonstrata prin raportare
la responsabilitatile care le revin expertilor in cadrul acestui contract si
nu la domeniul in care a fost implementat sau nu un proiect.

Astfel, conform prevederilor art. 3, alin. 1 din Instructiunea nr.
1/2017: (1) Sintagma "personalul ce va realiza efectiv activitatile care
fac obiectul contractului ce urmeaza a fi atribuit" se refera la expertii/
personalul-cheie ce raspund(e) de realizarea efectiva a proceselor de
executie aferente implementarii respectivului contract, calificarea,
experienta profesionala si/sau modul de organizare influentand, in mod
direct, calitatea rezultatului ce trebuie atins prin contractul in cauza,
aceasta categorie de personal nefiind considerata criteriu de calificare si
selectie in raport cu operatorul economic ce este candidat/ofertant in
procedura de atribuire.

Pagina 5 din 22



Totodatd, contestatoarea mentioneaza ca pentru toti cei 5 experti
mentionati mai sus, entitatea contractanta limiteaza aria de acoperire in
care acestia si-au dobandit experienta la un anume tip de contract,
respectiv implementarea unei Platforme ESB, iPaaS/in domeniul
distributiei de energie electrica.

In acest sens, considera restrictiva cerinta ca pentru expertii
Manager de contract, Analist/Arhitect procese de business, Analist de
business Arhitect/Specialist integrare, Arhitect infrastructura, Arhitect de
securitate/Specialist structuri de date sa se demonstreze ca acestia detin
experienta specifica in contracte care au avut ca obiect exclusiv
implementarea unei Platforme ESB, iPaaS sau au fost in domeniul
distributiei de energie electrica.

Raportat la activitatile care vor fi derulate in cadrul acestui contract
de catre acesti experti, precum si specificitatii activitatilor ce revin
acestor categorii de experti, contestatoarea solicita sa se permita
demonstrarea experientei specifice prin prezentarea unor proiecte in
domeniul IT&C, asa cum s-a solicitat in cerinta, si nu sa se limiteze la o
anumita componenta/ domeniu a unui sistem informatic, potrivit
prevederilor art. 178 alin. (2) din Legea nr. 98/2016.

In concluzie, ...SRL apreciaza ca cerintele impuse de entitatea
contractanta incalca dispozitiile legale imperative si sunt de natura sa
restranga concurenta in cadrul procedurii de atribuire si, pe cale de
consecinta, solicita obligarea ... la masuri de remediere in sensul
modificarii acestora, astfel:

i) Pentru expertul Manager de contract mentionat la punctul 6.2.7
din Documentatia descriptive, solicita modificarea subpunctului 2 de la
lit. b), dupa cum urmeaza: "Experienta relevanta anterioara, constand in
indeplinirea responsabilitatilor descrise la lit. a) a prezentului punct 6.2.7
in cel putin doua (2) proiecte in domeniul IT&C";

i) Pentru expertul Analist/Arhitect procese de business mentionat
la punctul 6.2.9 din Documentatia descriptiva, solicita modificarea
subpunctului 2 de la lit. b), dupa cum urmeaza: "Experienta relevanta
anterioara, constand in indeplinirea responsabilitatilor descrise la lit. a) a
prezentului punct 6.2.9 in cel putin doua (2) proiecte";

iii) Pentru expertul Arhitect/Specialist integrare mentionat Ia
punctul 6.2.10 din Documentatia descriptiva, solicita modificarea
subpunctului 2 de la lit. b), dupa cum urmeaza: "Experienta relevanta
anterioara, constand in indeplinirea responsabilitatilor descrise la lit. a) a
prezentului punct 6.2.10 in cel putin doua (2) proiecte";

iv) Pentru expertul Arhitect infrastructura mentionat la punctul
6.2.11 din Documentatia descriptiva, solicita modificarea subpunctului 2
de la lit. b), dupa cum urmeaza: "Experienta relevanta anterioara,
constand in indeplinirea responsabilitatilor descrise la lit. a) a prezentului
punct 6.2.11 in cel putin doua (2) proiecte in domeniul IT&C";
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v) Pentru expertul Arhitect de securitate/Specialist structuri de date
mentionat la punctul 6.2.12 din Documentatia descriptiva, solicita
modificarea subpunctului 2 de la lit. b), dupa cum urmeaza: "Experienta
relevanta anterioara constand in indeplinirea responsabilitatilor descrise
la lit. @) a prezentului punct 6.2.12, in cel putin doua (2) proiecte in
domeniul IT&C".

In drept, se invoca prevederile art. 8 si art. 10 din Legea nr.
101/2016, precum si pe toate textele legale invocate fin cuprinsul
contestatiei. In probatiune, s-au depus, in copie, documente.

Prin adresa nr. .....

Prin adresa nr. ...., ... a transmis punctul sau de vedere cu privire la
contestatia formulata de ...SRL solicitand respingerea acesteia ca
nefondata si neintemeiata, pentru urmatoarele motive:

I. Nelegalitatea cerintei de la Sectiunea II1.1.3 "Capacitatea tehnica
si profesionald", punctul 1), pag. 7 - 8 din Fisa de date a achizitiei, prin
impunerea cerintei ca unul dintre contractele de experienta similare
solicitate "sa aiba ca beneficiar companii de distributie a energiei
electrice (cu consumatori preponderent casnici), cu o valoare de cel putin
jumatate din suma maxima care trebuie acoperita (...lei)" Tincalca
dispozitii legale imperative si este de natura sa restranga concurenta in
cadrul procedurii de achizitie publica si, pe cale de consecinta, eliminarea
acesteia din fisa de date a achizitiei.

In ceea ce priveste criteriile de calificare formulate, entitatea
contractanta sustine ca acestea respecta art. 35 alin. (1) si (2) coroborat
cu art. 37 alin. (1) si (2) din Normele de aplicare ale Legii nr. 99/2016,
cu modificarile si completarile ulterioare aprobata prin HG nr. 394/2016,
cu modificarile si completarile ulterioare, in sensul ca acestea, astfel cum
sunt prevazute in documentatia de atribuire au ca scop demonstrarea
potentialului tehnic, financiar si organizatoric al fiecarui operator
economic participant la procedura, potential care trebuie sa reflecte
posibilitatea concreta a acestuia de a indeplini contractul si de a rezolva
eventualele dificultati legate de indeplinirea acestuia, in cazul in care
oferta sa va fi declarata castigatoare.

. arata ca a solicitat prin intermediul documentatiei de atribuire,
ca experienta necesara, relevanta, sa fie din energie electrica intrucat
acest domeniu are o complexitate mult mai mare si o diversitate de
neegalat fata de celelalte tipuri de utilitati (prin tipuri de masuratori,
marimi urmarite, monitorizare in timp real, etc). Deci pentru a putea
face fata problemelor de rezolvat in cazul Beneficiarului, trebuie o anume
experienta specifica, altfel existand riscuri extrem de mari ca proiectul sa
nu fie dus la indeplinire.

In opinia entitatii contractante, doar proiectele in domeniul
distributiei de energie electrica se pot considera similare cu cel de fata
intrucat se refera la procese complexe si extrem de diverse, implicand
gestionarea si procesarea de date si informatii provenite de la contoare
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si alti senzori din reteaua de distributie de electricitate, care prezinta
capabilitati de masura si de sesizare si inregistrare a evenimentelor, la
locul de masurd/insertie, de o complexitate exponential marita fata de
cele de gaz si apa, sau din alte domenii de distributie, deci problemele
generate de aceste date in exploatare, precum si cele legate de
procesarea si transferul datelor, sunt complet diferite si mult mai
complexe/diverse, astfel incat doar o experienta din domeniul
electricitatii satisface caracterul de similaritate, oricare alta fiind
irelevanta si generand riscuri greu de calculat in implementare, cum ar fi
riscul de (ne)integrare in platforma si/sau intre sisteme operationale,
care trebuie sa conlucreze prin intermediul platformei in cauza.

Entitatea contractanta arata ca a solicitat un nivel al valorii
contractelor anterioare, pentru servicii similare, la nivelul unui sistem
informatic integrat similar unui sistem calificat la jumatate din
necesitatile sale. Astfel, capacitatea candidatului de a fi executat anterior
un contract cel putin egal cu jumatate din sistemul necesar pentru cele
trei Unitati Teritoriale (UT-uri) fiind acoperitoare pentru a se asigura
experienta necesara ducerii la indeplinire a Contractului. In acest fel,
entitatea contractanta sustine ca poate sa estimeze in mod obiectiv
complexitatea si dimensiunea activitatilor realizate de acestia. Extensia
de la unul la trei sisteme necesita capacitati de productie cumulative
cantitativ, capacitatea solicitata in cazul contractului de fata fiind cea de
customizare si adaptare la procesele de business ale UT-urilor entitatii
contractante. Deci, daca ofertantul are capacitatea de a fi oferit si dus la
bun sfarsit implementarea unui sistem de aceeasi marime cu jumatate
din sistemele ce vor fi livrate in aceste contracte, atunci are capacitatea
de a livra si trei sisteme aproape identice, cu unele diferente de
implementare, pe care acesta le poate acoperi relativ fara riscuri
importante.

Pe de alta parte, organizatoarea procedurii invedereaza ca ciclurile
de implementare ale unor astfel de proiecte, desi se bazeaza pe o solutie
software matura prezentata initial, necesita dezvoltari si customizari
importante (cca. 50%), adica necesita un ciclu temporal de aprox. 2-3
ani. Prin urmare, implementarea unui sistem de genul celor solicitate
dureaza cca. 2-3 ani, caz in care, perioada avuta in vedere pentru
evaluarea experientei anterioare trebuie sa fie sensibil mai mare de 3 ani
pentru a putea avea garantia ca evalueaza corect, si nu exclude artificial
unii furnizori care nu au finalizat un contract pe durata celor trei ani
rezultati din alegerea momentului depunerii ofertelor. Mentioneaza c3,
durata ultimilor trei ani a fost alterata din punct de vedere al business-
ului si de pandemia COVID-19, care a dus la o incetinire a fenomenului
investitional.

Astfel, sustine ca a fost imperios necesar sa extinda perioada de
observatie si evaluare la minimum 2 cicluri de implementare, adica la 6
ani, respectiv 2021-2015 inclusiv. Numai astfel se poate face o evaluare
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corecta si nediscriminatorie asupra experientei anterioare, nu se exclud
artificial competitori din procedura de achizitie si se pastreaza un nivel
de competitie ridicat, cu toate beneficiile care decurg dintr-o astfel de
abordare (pretul cel mai bun, cea mai buna solutie tehnologica, etc.).
Aceasta alegere este conform prevederilor art. 9 alin. 8) din
Instructiunea ANAP nr. 2/2017.

Pe de alta parte, afirma entitatea contractanta, necesitatea
prezentarii unor documente suport, care sa demonstreze serviciile si
activitatile prestate in cadrul proiectelor implementate, va oferi o
imagine fideld, clara si completa a capabilitatilor si competentelor
operatorului economic. Luand in considerare complexitatea proiectului, si
anume trei implementari de platforme integrate ESB pentru trei
Beneficiari finali (cele 3 Unitati Teritoriale ale Entitatii Contractante),
realizate in paralel, precum si volumul mare de lucrari ce trebuie
prestate pentru implementarea acestui contract, valoarea contractelor
anterioare (sau deservite ca experienta similara) in care au fost furnizate
produse si servicii similare este esentiala pentru estimarea si incadrarea
operatorului economic in piata, estimarea capacitatii si abilitatii sale de
livrare la nivelul de calitate necesar, in conditii de eficienta. Astfel,
valoarea minima considerata acceptabila este de valoarea a jumatate din
valoarea celor trei sisteme oferite, care constituie obiectul achizitiei si
este considerata acoperitoare.

Pentru stabilirea criteriilor de calificare, entitatea precizeaza ca a
avut in vedere dispozitiile art. 192 lit. b) din Legea nr. 99/2016, a stabilit
ca ofertantul trebuie sa faca dovada ca a furnizat si realizat in ultimii 6
ani, conform justificarilor de mai sus, calculati sa acopere perioada 2015-
2021, in cadrul unuia sau cel mult 3 contracte, de servicii/produse si
activitati similare din punct de vedere al naturii si complexitatii cu cele
din obiectul achizitiei. Aceste contracte trebuie sa aiba o valoare
insumata de 15.029.575 lei, care depaseste valoarea individuala
oricareia dintre cele trei sisteme care va fi furnizat in cadrul acestei
achizitii, dar este mai mica decat valoarea totala a contractului ce trebuie
prestat.

Tinand cont de cele de mai sus, organizatoarea procedurii considera
ca s-a dovedit flexibila si permisiva cu potentialii candidati acceptand
prezentarea la nivelul a unuia sau maximum 3 (trei) contracte, dintre
care cel putin un contract avand ca beneficiar companii din domeniul
distributiei energiei electrice (cu consumatori preponderent casnici) si cu
o valoare de cel putin jumatate din suma maxima care trebuie acoperita
(...lei).

Pentru indeplinirea cerintei au fost introduse inclusiv operatiunile/
activitatile minime pe care contractele trebuie sa le inglobeze, si care
reprezinta nivelul calitativ al prestatiei, astfel:

A. Analiza cerintelor si proceselor de business si IT, proiectarea si
dezvoltarea aplicatiilor personalizate aferente, customizarea software-
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ului privind aplicatii ESB; Justificarea activitatii: Activitatile incluse in
cadrul documentatiei descriptive presupun servicii de tip analiza,
proiectare si dezvoltare/customizare de al caror mod de desfasurare
depinde in mod esential atingerea cu succes a obiectivelor proiectului
(integrarea si digitalizarea proceselor de business ale distribuitorului de
energie electrica). Entitatea Contractanta considera aceasta etapa de
analiza ca o componenta cheie care poate influenta intr-un mod
semnificativ nivelul de atingere al rezultatelor si beneficiilor urmarite.
Raportat la valoarea si complexitatea contractului ce urmeaza sa fie
atribuit, activitatile de analiza si proiectare, prin care viitorul contractant
va asigura transpunerea constatarilor din teren intr-un design de detaliu
fezabil si corespunzator scopului propus, sunt considerate activitati
importante in raport cu care, operatorii economici participanti la
procedura vor trebui sa demonstreze detinerea unei experiente similare
corespunzatoare.

Astfel Entitatea Contractanta considera justificata solicitarea unei
experiente similare inclusiv in ceea ce priveste capabilitatile operatorilor
economici de a dezvolta aplicatii personalizate aferente sistemelor/
platformelor informatice de integrare ESB.

B. Instalarea, integrarea si testarea, precum si punerea in functiune
a platformelor de integrare ESB; Justificarea activitatii: Asemanator cu
cele prezentate mai sus, serviciile de instalare, customizare, integrare si
testare, precum si punere in functiune a sistemelor/platformelor
informatice de integrare care au fost necesare pentru dezvoltarea
aplicatiilor personalizate (sau activitati considerate echivalente), sunt
considerate importante pentru ca de buna desfasurare a acestora
depinde in mod semnificativ nivelul de atingere al rezultatelor si
beneficiilor urmarite (integrarea si digitalizarea proceselor de business
ale distribuitorului de energie electrica).

C. Instruirea utilizatorilor privind operarea, exploatarea si
intretinerea instrumentelor de tipul celor mai sus mentionate (aplicatii
ESB): Justificarea activitatii: O componenta semnificativa, din
perspectiva atingerii rezultatelor si obiectivelor urmarite de entitatea
contractanta, este reprezentata de prezentarea de probe de catre
operatorul economic a faptului ca detine experiente similare inclusiv
pentru partea de instruire a utilizatorilor privind operarea, exploatarea si
intretinerea instrumentelor hardware si software care au fost solicitate in
cadrul documentatiei descriptive. O experienta anterioara consistenta in
acordarea de suport operational, dupa punerea in functiune a
sistemelor/platformelor si trecerea in operational este un punct
important pentru atingerea obiectivelor scontate. Utilizarea la maximum
a capabilitatilor platformelor integrate, din primele luni de exploatare
este un factor important in asimilarea noii tehnologii si in integrarea
acesteia in peisajul tehnologic al entitatii contractante.
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D. Mentenanta/repararea, intretinerea/administrarea, upgradarea
aplicatiilor ESB: Justificarea activitatii: Serviciile mentionate nu se
rezuma doar la mentenanta codului sursa al aplicatiilor (dezvoltare de
patch-uri sau similar), ci la capacitatea de a asigura imbunatatiri ale
performantelor software-ului prin dezvoltarea de software si upgradare.
Experienta similara pentru interventiile si dezvoltarea la nivelul codului
sursa va fi demonstrata prin conformarea la prima parte a cerintei,
legata de capacitatea operatorului economic de a asigura servicii de
intretinere/ reparatie a infrastructurii software, in timp ce a doua parte a
cerintei tinteste aceasta capacitate complementara de suport si
mentenanta pentru termen mediu si lung (dezvoltare si upgradare
software).

Solicitarea unei astfel de experiente din partea operatorului
economic deriva din faptul ca acest tip de servicii trebuie asigurate in
favoarea entitatii contractante pe durata intregii perioade de garantie,
reprezentand 24 (potential, 48) de luni de la punerea in functiune a
sistemului, si respectiv pe perioada de post-garantie, reprezentAémd 36
(potential, 48) de luni de la terminarea serviciilor de garantie. In total
aceste servicii reprezinta de 4 ori durata avuta la dispozitie pentru
realizarea implementarii si punerii in functiune a celor trei sisteme ESB
integrate.

Raportand experienta similara la nivelul unui sistem similar ce va fi
furnizat pentru fiecare cele trei Unitati Teritoriale ale DEER S.A. fata de
valoarea estimata a contractului, entitatea contractanta se asigura ca
operatorul economic dispune de resursele necesare pentru a executa
lucrarile / serviciile care fac obiectul contractului si se incadreaza in
durata de implementare mentionata in documentatia de atribuire (cca.
20 luni). Totodata, entitatea contractanta afirma ca a solicitat ca pentru
demonstrarea valorii economice a contractelor pe care operatorii
economici le vor prezenta, sa se calculeze doar cota parte din acestea,
aferenta produselor si serviciilor asociate componentei de Enterprise
Service Bus, dovedind astfel experienta in domeniul implementarii de
platforme de integrare ESB.

Finantarea pentru acest proiect, in corelare cu altele din aceeasi
spetd, este asigurata din fonduri nerambursabile, in cadrul unui program
mai complex, a caror executie bugetara trebuie derulata intr-un termen
limitat, pana la sfarsitul anului 2023, dupa care finantarea devine
inaccesibila, deci prelungirea termenului de executie peste acest termen
ar crea o imposibilitate a utilizarii finantarii invocate si ar duce la
intreruperea implementarii proiectului inainte de finalizare coerenta, care
astfel ar deveni de o inutilitate greu de acceptat si explicat.

Avand in vedere cele de mai sus, entitatea contractanta considera
ca operatorul economic ce va fi declarat castigator nu va trebui sa fie
dependent din punct de vedere economic de un singur contract, cel in
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cauza, si ca trebuie sa aiba suficienta experienta pentru a putea derula
contractul ce urmeaza sa fie atribuit, in termen limitat de timp (20 luni).

Prin introducerea acestui criteriu de calificare, la nivelul unei cerinte
minime de performanta economico-financiara, entitatea contractanta
vrea sa asigure pentru implementarea proiectului un grad de
profesionalism ridicat prin selectarea unui operator economic care sa mai
fi implementat contracte de anvergura si nivelul solicitat. Rationamentul
pentru care a solicitat un nivel de experienta similar realizat pentru cel
putin o jumatate din sistemul ce va fi livrat, finalizat in ultimii 6 ani, are
in vedere demonstrarea experientei si capabilitatilor dobandite anterior,
in raport cu produsele si serviciile ce vor trebui prestate, precum si in
raport cu sectorul in care isi desfasoara activitatea Beneficiarul, respectiv
distributia de energie electrica (cu clienti preponderent casnici), ale carei
procese de business trebuie integrate si gestionate.

Se considera ca prezentarea a cel putin unui contract pentru o
companie de distributie a energiei electrice pentru demonstrarea
capacitatii tehnice este de natura sa certifice la un nivel rezonabil ca
operatorii economici participanti la procedura de atribuire dispun de
competentele si capacitatea profesionala demonstrata prin indeplinirea
obligatiilor asumate contractual fata de alte societati in realizarea de
activitati similare si de a oferi comisiei de evaluare o dovada pertinenta
in acest sens.

. mentioneaza ca un contract poate fi considerat ca are un obiect
similar cu Contractul corespunzator prezentei achizitii daca include, cel
putin: 1. Furnizarea de software ESB, care sa proceseze datele de la
sisteme operationale de distributie electricitate, respectiv. MDM,
ADMS/SCADA, GIS, AMS, WFM, SAP, etc; 2. Customizare soft ESB
pentru adaptare la procesele de business considerate esentiale ale
Beneficiarului (masura electricitate, management active, comanda
operationala, exploatare si intretinere retea de distributie); 3. Integrare
ESB - SAP sau sistem echivalent, pentru procesare determinanti de
facturare si emitere facturi pe consumatori; 4. Integrare sisteme
operationale complexe de genul MDM, AMS, ADMS, GIS, WFM, etc.

Luand in considerare complexitatea contractului supus procedurii, a
nivelului de dificultate in vederea realizarii in paralel a trei platforme ESB
pentru trei Beneficiari finali, entitatea contractanta afirma ca a decis sa
solicite documente care sa demonstreze executarea unor contracte care
sa fi avut ca obiectiv furnizarea unor produse si realizarea unor activitati
similare cu cele prezentate in cadrul Documentatiei descriptive, respectiv
in Contract. Aceste documente sunt considerate ca necesare si suficiente
pentru a demonstra pregatirea tehnica si operationala a operatorilor
economici, in vederea indeplinirii cu succes a atributiilor contractuale,
dar si rezolvarea unor eventuale dificultati intampinate pe parcursul
executiei acestuia.
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Prin stabilirea unei astfel de cerinte entitatea contractanta
considera ca se va obtine confirmarea rezonabila ca operatorii economici
ce vor participa au toate resursele, experienta si competentele necesare
pentru a realiza cu succes indatoririle contractuale, avand in vedere
calitatea si performantele cerute intr-un astfel de proiect, ce au fost
evidentiate in cadrul documentatiei descriptive.

Totodata, in cadrul cerintei, entitatea contractanta arata ca a facut
si precizarea ca operatorii economici trebuie sa faca dovada ca au
realizat tipuri de activitati similare cu cele precizate in cadrul
Documentatiei descriptive, si nu identice. In fapt, aceste cerinte au rolul
de a acoperi elemente de aceeasi natura tehnica cu cele din obiectul
contractului de achizitie, ce pot influenta modul de obtinere a rezultatului
final asteptat. Un alt aspect in acest sens se poate urmari in modul de
formulare al cerintelor care sunt descrise intr-un mod general, ce vor
permite operatorilor economici sa prezinte o gama variata de activitati si
care pot fi considerate similare sau chiar superioare prin raport la
obiectul achizitiei.

Activitatile luate in considerare pentru calificare trebuie sa fie, insa,
prevalente din domeniul distributiei de energie electrica, intrucat aceste
retele si contoarele/senzorii inteligente/inteligenti din acest sector sunt
mult mai complexe, ca volum de date si ca numar de masuratori si
mesaje procesate, decat oricare altele, ale unor retele de distributie, cum
ar fi de exemplu cele de gaz sau de apa, care nu se pot considera
similare. Totodata, sustine ca procesele de business sunt extrem de
specifice si nu pot fi asimilate cu nici un alt gen de procese de business
chiar in domeniul general de distributiei si, In mod particular, cu cele de
distributie din domenii de alte utilitati, ca de ex. gaz, apa, caldura, etc.

Deci, entitatea contractanta afirma ca doar proiectele din domeniul
electricitatii se apropie ca si complexitate de activitatile solicitate, orice
alta experienta, chiar cu sisteme ESB din domenii de utilitati, ca de ex,
gaz, apa, caldura, etc, nefiind nici pe departe comparabile si
satisfacatoare ca experienta critica necesara. Cerinta a fost formulata in
conformitate cu prevederile art. 191 alin. (1) si (2) din Legea nr.
99/2016, aceasta nefiind de natura sa incalce prevederile legale cu
privire la proportionalitatea cerintelor, promovand astfel accesibilitatea si
competitivitatea intre operatorii economici.

Avand in vedere cele prezentate mai sus, ... considera ca solicitarea
unui numar maxim de contracte, respectiv justificand experienta minima
in domeniul implementarii de platforme ESB, in domeniul distributiei de
energie electrica, este conforma cu reglementarile in vigoare privind
realizarea achizitiilor sectoriale si nu aduce atingere principiilor de
tratament egal al ofertantilor si al nediscriminarii, inclusiv in conditiile in
care documentatia de atribuire permite ofertantilor care nu au derulat
astfel de contracte, sa se asocieze cu cei care au astfel de implementari
in sectorul energetic specific entitatii contractante.
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Prin introducerea acestui criteriu ca cerintd minima de experienta
similara de specialitate se considera ca se poate asigura atat garantia
implementarii cu succes, cat si eficientizarea activitatilor ce trebuie
realizate, din punct de vedere al performantei si al productivitatii, in
termeni de timp si costuri. Extinderea perioadei de observatie la 6 ani
este de natura sa asigure o reala competitie, absolut necesara pentru un
proiect de acest gen, cu tehnologie aplicabila pe termen lung (10 ani),
fata de o posibila restrangere arbitrara a acesteia in cazul unei perioade
de 3 ani, prea scurta ca sa fie relevanta. Sensul notiunii de "distributie
de energie electrica" sau de "retea de distributie" este cel dat de
prevederile legale in vigoare in Romania, respectiv Legea nr. 123/2012,
cu modificarile si completarile ulterioare.

II. Nelegalitatea unora dintre cerintele referitoare la experti de la
Sectiunea 6 "Cerinte de implementare, calendar si training"”, Punctul 6.2
- Reguli pentru guvernanta implementarii Programului, subpunctele 6.2.7
- 6.2.12 de la pag. 77 - 81 din Documentatia descriptiva:

La Punctul 6.2 - Reguli pentru guvernanta implementarii
Programului din Documentatia descriptiva, cu privire la expertii Manager
de contract, Arhitect de sistem/Dezvoltator solutie, Analist/Arhitect
procese de business,  Arhitect/Specialist integrare,  Arhitect
infrastructura, Arhitect de securitate/Specialist structuri de date,
Autoritatea Contractanta, contrar dispozitiilor legale, limiteaza
posibilitatea dovedirii experientei similare impunand ca din documentele
prezentate, sa reiasa pe de-o parte indeplinirea unor roluri cu denumiri
specifice, fara a se lua in considerare activitatile efectiv prestate, iar pe
de alta parte, participarea lor ca experti, in anumite categorii de
contracte (...).

Entitatea contractanta mentioneaza ca a elaborat documentatia de
atribuire respectand dispozitiile legale in domeniul achizitiilor publice
stipulate in Legea nr. 99/2016 coroborat cu HG nr. 394/2016. Proiectele
se implementeaza, in primul rdnd, cu oameni experimentati, experti
tehnici, si abia apoi cu firme experimentate. Experienta anterioara a unui
firme, in orice domeniu, nu garanteaza succesul implementarii decat
daca si echipa pusa la dispozitie pentru implementare este
experimentata si poate executa activitatile necesare implementarii, la
nivelul de calitate scontat.

Sintetizand cele prezentate anterior, precum si riscurile reale ce vor
aparea in lipsa prezentarii acestei experiente similare solicitate la care s-
ar putea supune, ... considera ca:

Angajamentul in cauza include mai mult de 2/3 din valoare si 90%
din efortul de implementare dedicat dezvoltarii de interfete specifice,
precum si integrarii si digitalizarii unor procese specifice de business ale
Beneficiarului, care necesita cunoasterea prealabila aprofundatg,
rezultatda Tn urma finalizarii cu succes a cel putin unui angajament
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similar, cu o valoare semnificativa (...lei), de catre candidat/contractor,
in domeniul distributiei de energie electrica;

Resursele Proiectului, in special timpul avut la dispozitie pentru
implementare, sunt limitate si nu exista timp decat pentru o
implementare accelerata (20 luni), care nu se poate realiza decat in
conditiile unei experiente relevante anterioare a
candidatului/contractantului, si a expertilor tehnici propusi, specifica in
domeniul proceselor particulare ale unui operator de distributie de
energie electrica;

Minimizarea riscurilor de implementare se poate realiza doar in
conditiile in care candidatul/contractorul are o experienta similara
relevanta, finalizata cu succes, intrucat rolul asignat acestuia este de
integrator principal in procesul de implementare complex a integrarii
unor sisteme specializate al beneficiarului, respectiv Platforma
MDM/MDC, Sistem de managementul activelor, Sistemm de management
al fortei de munca mobila, etc, care se deruleaza in acelasi timp limitat
cu implementarea Platformei ESB;

Implementarea Platformei ESB, in acest caz, vizeaza digitalizarea
unor procese specifice ale Beneficiarului, care nu se regasesc la alte
tipuri de operatori economici, si necesita orchestrarea complexa a
schimburilor de date si informatii intre sisteme specifice distributiei de
energie electrica.

Avand in vedere cele de mai sus, entitatea contractanta solicita
respingerea contestatiei ca fiind netemeinica, continuarea procedurii,
precum si mentinerea tuturor actelor efectuate in cadrul acestei
proceduri de achizitie.

In probatiune, prin adresa nr. ..... , au fost depuse, in copie,
documente ale dosarului achizitiei publice.

Urmare a solicitarii exprese din cadrul contestatiei, prin adresa
nr. ...., Consiliul i-a transmis ...SRL invitatia de a studia dosarul format
in cadrul C.N.S.C., la data de ....

Prin adresa inregistrata la C.N.S.C. sub nr. ...., ...SRL a precizat ca
renunta la solicitarea de studiere a dosarului.

Din examinarea materialului probator administrat, aflat la dosarul
cauzei, Consiliul retine urmatoarele:

.., In calitate de entitate contractanta, a initiat ,,procedura
competitiva cu negociere” in vederea atribuirii unui contract de achizitie
publica avand ca obiect <<...>>, cod ..., prin publicarea, in S.E.A.P., a
anuntului de participare nr. ....

Conform celor mentionate la pct. I1.1.5) din cadrul aceluiasi anunt,
valoarea totala estimata, fara T.V.A., este de ... lei. De asemenea, la pct.
I1.2.5) se precizeaza ca a fost ales criteriul de atribuire ,cel mai bun
raport calitate-pret”, factorii de evaluare si ponderea aferenta acestora
fiind: ,,pretul ofertei — 40%; furnizarea de garantie suplimentara — 18%;,
furnizarea de post-garantie suplimentara - 9%, facilitati cu nivel
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superior de procesare — 18%, viteza superioara de procesare tranzactii -
9%, furnizare mentenanta si suport continuu 24 ore x 7 Zzile pe
sdptamana - 6%".

In urma luarii la cunostinta a documentatiei de atribuire aferente,
termenul legal, ...SRL a formulat contestatia dedusa solutionarii,
solicitand cele redate in partea introductiva, inclusiv suspendarea
procedurii de atribuire in cauza.

Conform dispozitiilor art. 22 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, ,,In
cazuri bine justificate si pentru prevenirea unei pagube iminente, la
cererea persoanei interesate, Consiliul poate sa dispuna prin incheiere,
in termen de 3 zile de la primirea cererii, masura suspendarii procedurii
de atribuire sau aplicarii oricarei decizii luate de autoritatea
contractanta péna la solutionarea contestatiei”.

in aplicarea normei juridice de mai sus, prin Incheierea nr. ceeey
Consiliul a respins solicitarea de suspendare a procedurii de atribuire in
cauza ca ramasa fara obiect.

Examinand sustinerile partilor, probatoriul aflat la dosarul cauzei si
dispozitiile legale aplicabile, Consiliul constata urmatoarele:

In acest sens, Consiliul va retine ca la pct. IV.1.1) din anuntul de
participare aferent, este precizat faptul ca entitatea contractanta a
ales ,,procedura competitiva cu negociere”.

Cu privire la procedura de atribuire in cauza, Consiliul itereaza
dispozitiile art. 82 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile
sectoriale, potrivit carora ,,Fara a aduce atingere prevederilor de la art.
12 alin. (3), procedurile de atribuire reglementate de prezenta lege,
aplicabile pentru atribuirea contractelor sectoriale/acordurilor-cadru sau
organizarea concursurilor de solutii cu o valoare estimata egala sau mai
mare decat pragurile prevazute la art. 12 alin. (4), sunt urmdatoarele: c)
negocierea competitiva”.

De asemenea, la art. 93 din cadrul aceluiasi act normativ, se
stipuleaza urmatoarele: ,,In cadrul procedurii de negociere competitiva,
orice operator economic are dreptul de a depune o solicitare de
participare ca raspuns la o invitatie la procedura concurentiala de
ofertare, urmand ca numai candidatii care indeplinesc criteriile de
calificare si selectie stabilite de entitatea contractanta sa aiba dreptul de
a depune oferte initiale in etapa ulterioara, pe baza carora entitatea
contractanta va derula negocieri in vederea imbunatatirii acestora”

In ceea ce priveste cauza dedusa solutionarii, demne de retinut
sunt si dispozitiile art. 164 din Legea Legea nr. 99/2016 privind achizitiile
sectoriale, conform carora ,,Entitatea contractanta are obligatia de a
elabora documentatia de atribuire care contine toate informatiile
necesare pentru a asigura operatorilor economici o informare completa,
corectd si precisa cu privire la cerintele achizitiei sectoriale, obiectul
contractului si modul de desfasurare a procedurii de atribuire".
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De asemenea, va lua in considerare si prevederile art. 9 alin. (1)
din H.G. nr. 394/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului
sectorial/acordului-cadru din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile
sectoriale, care dispun urmatoarele: ,,Etapa de planificare/pregatire a
unui proces de achizitie publica se initiaza prin identificarea necesitatilor
si elaborarea referatelor de necesitate si se incheie cu aprobarea de
catre conducatorul entitatii contractante/unitatii de achizitii centralizate
a documentatiei de atribuire, inclusiv a documentelor-suport, si, dupa
caz, a strategiei de contractare pentru procedura respectiva”.

Din verificarea dosarului cauzei, Consiliul retine ca, potrivit
referatului de necesitate nr. .... pentru organizarea procedurii de
achizitie sectorialda, pag. 4 - 15, entitatea contractanta a ,,justificat
cerintele de selectie si calificare a achizitiei (...) astfel (...) Context:
Platforma ESB, impreunda cu IHW aferenta, ce se doreste a fi
achizitionata, face parte dintr-un program strategic mai larg al DEER SA,
de implementare a unui Sistem de Distributie Inteligentd a energiei
electrice, pentru care s-au realizat si depus cereri de finantare pentru
fonduri nerambursabile in cadrul Programului Operational Infrastructura
Mare (POIM) 2014 - 2020, Axa Prioritara 6 - Promovarea energiei
curate si eficientei energetice in vederea sustinerii unei economii cu
emisii scazute de carbon, Obiectivul specific 6.3 Reducerea consumului
mediu de energie electrica la nivelul locuintelor. Obiectivele specifice
urmarite prin implementarea Platformei/Sistemului Informatic ESB sunt:
O platforma de integrare a sistemelor operationale prin interfete multiple
de tip micro-servicii (ESB) conformd cu caracteristicile descrise in
prezenta documentatie de atribuire; IHW necesara functionarii
platformei de integrare ESB, integrarea platformei cu aceasta structura
si realizarea unui sistem informatic integrat cu performante garantate
conform prevederilor prezentei documentatii de atribuire; servicii de
implementare pentru integrarea sistemelor operationale care deservesc
cele patru (4) procese esentiale ale distributiei de energie electrica,
respectiv masurarea energiei, managementul activelor, exploatarea si
intretinerea retelei si managementul retelei (comanda operationala);
servicii recurente de suport si mentenanta (post-garantie) pentru
platforma de integrare si IHW aferenta functionalitatii ESB, care vor fi
prestate pentru o perioadd minima de trei (3) ani, succesiv incheierii
unei perioade de garantie de doi (2) ani”.

Conform prevederilor art. 35 alin. (1) din H.G. nr.
394/2016, ,,Criteriile de calificare privind capacitatea au ca scop
demonstrarea potentialului tehnic, financiar si organizatoric al fiecarui
operator economic participant la procedura, potential care trebuie sa
reflecte  posibilitatea concreta a acestuia de a Indeplini
contractul/acordul-cadru si de a rezolva eventualele dificultati legate de
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indeplinirea acestuia, in cazul in care oferta sa va fi declarata
castigatoare”.

Prin raportare la norma juridica anterior invocata, Consiliul retine
ca la pct. III.1.3.a) Capacitatea tehnica si/sau profesionala din fisa de
date a achizitiei, entitatea contractanta a precizat
urmatoarele: ,,Informatii si/sau nivel(uri) minim(e) necesare pentru
evaluarea respectarii cerintelor mentionate: Pentru contractele de
achizitie de servicii: executarea de servicii de tipul specificat. Lista
principalelor servicii prestate in cursul unei perioade care acopera cel
mult ultimii 6 ani (calculati pana la data limita de depunere a ofertelor),
cu indicarea valorilor, datelor si a beneficiarilor publici sau privati.
Candidatul trebuie sa faca dovada ca a implementat solutii similare
privind aplicatii ESB, in care a prestat servicii si a furnizat produse de
tipul celor mentionate in Documentatia descriptiva, adica privind
implementarea si operationalizarea unor solutii/sisteme/platforme
informatice integrate) in valoare de cel putin ... lei, fara TVA, la nivelul a
unuia sau maximum 3 (trei) contracte, dintre care cel putin un contract
avand ca beneficiar companii de distributie a energiei electrice (cu
consumatori preponderent casnici), si cu o valoare de cel putin jumatate
din suma maxima care trebuie acoperita (...lei)”.

In opinia contestatoarei, solicitarea prezentarii a ,,cel putin un
contract avand ca beneficiar companii de distributie a energiei electrice
(cu consumatori preponderent casnici), si cu o valoare de cel putin
jumatate din suma maxima care trebuie acoperita (...lei)”, ,,este de
natura sa restrdnga concurenta prin ingradirea accesului la procedura a
operatorilor economici care au o experientda semnificativa si recunoscuta
cu privire la activitatile ce fac obiectul procedurii". )

Potrivit art. 18 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, ,,In termen de 5
Zile de la data la care a primit contestatia, autoritatea contractanta are
obligatia de a transmite Consiliului si contestatorului, din oficiu, punctul
sau de vedere asupra contestatiei” .

Prin raportare la norma juridica de mai sus, Consiliul retine c3,
referitor la cerinta criticata, conform adresei nr. ..... , entitatea
contractanta sustine ca ,,doar proiectele in domeniul distributiei de
energie electrica se pot considera similare (...) astfel incdt doar o
experienta din domeniul electricitatii satisface caracterul de similaritate”.

Conform literaturii de specialitate ESB (Enterprise Service Bus)
este o platforma integrata care ofera servicii fundamentale de
interactiune si comunicare pentru aplicatii software complexe, printr-un
motor de mesagerie bazat pe evenimente si standard (in limbaj de
specialitate - autobus) construit cu tehnologii de produs pentru
infrastructura de mijloc, fiind utilizata pentru a indeplini cerintele
arhitecturii orientate catre servicii (SOA). ESB include urmatoarele
componente de baza: platforma arhitecturala, produs software, pachet
de produse software.
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In acest sens, la pct. III.1.3.a) Capacitatea tehnicd si/sau
profesionala din fisa de date a achizitiei, referitor la experienta similar,
entitatea contractanta a specificat ca ,,In cadrul contractelor prezentate
trebuie sa fie inglobate cel putin urmatoarele tipuri de operatiuni
principale: A. Analiza cerintelor si proceselor de business si IT,
proiectarea si  dezvoltarea  aplicatiilor  personalizate  aferente,
customizarea software-ului privind aplicatii ESB; B. Instalarea,
integrarea si testarea, precum si punerea in functiune a platformelor de
integrare ESB; C. Instruirea utilizatorilor privind operarea, exploatarea si
intretinerea instrumentelor de tipul celor mai sus mentionate (aplicatii
ESB); D. Mentenanta/ repararea, intretinerea/ administrarea,
upgradarea aplicatiilor ESB".

Dupa cum se poate observa, din cerinta de mai sus nu rezulta
ca ,,tipurile de operatiuni principale’” ar trebuie sa fie desfasurate numai
in ,,domeniul distributiei de energie electrica”, adica unul identic cu cel
din cadrul procedurii de atribuire in cauza ci, in orice fel de contract care
a avut drept obiect implementarea unei platforme ESB.

Prin urmare, Consiliul nu va putea lua in considerare alegatiile
entitatii contractante din cadrul punctului de vedere nr. ..... , potrivit
carora ,,a@ solicitat prin intermediul documentatiei de atribuire, ca
experienta necesara relevanta, sa fie din energie electrica intrucat acest
domeniu are o complexitate mult mai mare si o diversitate de neegalat
de celelalte tipuri de utilitati (...) deci pentru a putea face fata
problemelor de rezolvat in cazul beneficiarului trebuie o anumita
experientd specifica, altfel existand riscuri extrem de mari ca proiectul sa
nu fie dus la indeplinire” deoarece solicitarea a ,,cel putin un contract
avand ca beneficiar companii de distributie a energiei electrice (cu
consumatori preponderent casnici), si cu o valoare de cel putin jumatate
din suma maxima care trebuie acoperita (...lei)”, adica identica cu
obiectul contractului in cauza, este, in fapt, contradictorie cu precizarea
potrivit careia ,,Candidatul trebuie sa faca dovada ca a implementat
solutii similare privind aplicatii ESB” din cadrul aceleiasi cerinte de la pct.
I11.1.3.a) Capacitatea tehnica si/sau profesionala din fisa de date a
achizitiei.

Or, in aceste conditii, Consiliul constata ca entitatea contractanta
nu a respectat la elaborarea cerintei in cauza, dispozitiile imperative ale
art. 37 alin. (1) lit. a) si b) din H.G. nr. 394/2016 care stipuleaza
urmatoarele: ,,Entitatea contractantd nu are dreptul de a restrictiona
participarea la procedura de atribuire a contractului sectorial/acordului-
cadru prin introducerea unor criteriile minime de calificare, care: a) nu
prezinta relevanta in raport cu natura si complexitatea contractului
sectorial/acordului-cadru ce urmeaza sa fie atribuit; b) sunt
disproportionate in raport cu natura si complexitatea contractului
sectorial/acordului-cadru ce urmeaza a fi atribuit”.
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Importanta respectarii normei juridice anterior citata, care
transpune Directiva 2014/25/UE privind achizitiile efectuate de entitatile
care isi desfasoara activitatea in sectoarele apei, energiei, transporturilor
si serviciilor postale si de abrogare a Directivei 2004/17/CE, este
subliniata si prin jurisprudenta europeana (C368/10), conform
careia ,,nivelurile minime de capacitati necesare pentru un anumit
contract trebuie raportate la si [trebuie sa fie] proportionale cu obiectul
contractului”.

Pe cale de consecinta, Consiliul va obliga entitatea contractanta la
modificarea documentatiei de atribuire in sensul eliminarii cerintei a ,,cel
putin un contract avdnd ca beneficiar companii de distributie a energiei
electrice (cu consumatori preponderent casnici), si cu o valoare de cel
putin jumdatate din suma maxima care trebuie acoperitd (...lei)"”, cu
respectarea dispozitiilor art. 62 alin. (1) din H.G. nr. 394/2016, potrivit
carora ,,In cazul in care, dupa publicarea unui anunt, intervin anumite
modificari fata de informatiile deja existente in acesta, entitatea
contractanta are obligatia de a transmite spre publicare un anunt de tip
erata (...)".

In continuare, Consiliul retine cd ...SRL criticd anumite cerinte care
se regasesc la pct. 6.2 Reguli pentru guvernanta implementarii
Programului, pag. 77 — 83, din documentatia descriptiva.

Corelativ, Consiliul va itera dispozitiile art. 22 alin. (12) din H.G. nr.
394/2016, conform carora ,,Documentul descriptiv cuprinde, in mod
obligatoriu, cel putin o descriere a necesitatilor, obiectivelor si
constréngerilor entitatii contractante, pe baza carora se vor derula
negocierile/dialogul/parteneriatul pentru inovare, precum si cerintele
minime de ordin tehnic sau de performanta/functionalitate minime, ce
trebuie indeplinite de fiecare oferta/solutie preliminara pentru a fi
admisa la faza urmatoare”.

De asemenea, va lua in considerare prevederile art. 165 alin. (1) din
Legea 99/2016 privind achizitiile sectoriale, conform
carora ,,Specificatiile tehnice sunt stabilite prin documentatia de
atribuire si definesc caracteristicile solicitate privind lucrarea, serviciul
sau produsele care fac obiectul achizitiei”.

Avand in vedere cadrul juridic anterior fixat, Consiliul va lua in
considerare ca la pct. 6.2.6 din cadrul documentatiei descriptive, pag. 77
- 84, entitatea contractanta a precizat urmatoarele: ,,Pentru rezolvarea
sarcinilor care revin Contractantului /Prestatorului in dezvoltarea
produsului, cu toate obiectivele si activitatile ce decurg din aceasta,
Contractantul /Prestatorul va propune o echipa de Proiect, care va
include urmatoarele roluri si specializari cheie (...): a) Manager de
Contract, responsabil cu derularea contractului din partea Prestatorului;
b) Arhitect de sistem/Dezvoltator solutie; c) Analist / Arhitect procese de
business; d) Arhitect / specialist integrare, dezvoltare APIs; e) Arhitect
infrastructura, f) Arhitect securitate, configurare politici securitate; g)
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Manager testare; h) Dezvoltator software; i) Instructor suport
operational”.

Contestatoarea criticda modul in care entitatea contractanta a
elaborat cerinte privind ,,experienta anterioara relevanta’”, pentru o
parte dintre expertii enumerati anterior, respectiv ,,[Managerul de
contract - ,,Experienta relevanta anterioara ca Manager de proiect in cel
putin doua (2) proiecte in domeniul T&C, din care minim unul ...”;
Analist/Arhitect procese de business - ,,Experienta relevanta anterioara
ca Analist/Arhitect procese de business in cel putin dou[ (2) proiecte, din
care unul in domeniul distributiei de energie electricd”;
Arhitect/specialist integrare, dezvoltare APIs - , ,Experienta relevanta
anterioara ca Arhitect/Specialist integrare in cel putin doua (2) proiecte,
din care unul in domeniul distributiei de energie electricd”; Arhitect
infrastructura - ,,Experienta relevanta anterioara ca Manager de proiect
in cel putin doua (2) proiecte in domeniul IT&C, din care minim unul ...’;
Arhitect securitate, configurare politici securitate; Arhitect de securitate/
Specialist structuri de date - , Experienta relevantd anterioara ca
Specialist model date si securitate in cel putin doua (2) proiecte pentru
Aplicatii ESB, iPaaS''], in sensul ca ,,limiteaza aria de acoperire in care
expertii si-au dobéandit experienta la un anume tip de contract, respectiv
implementarea unei platforme ESB, IPaaS/in domeniul distributiei de
energie electrica”.

Conform punctului de vedere nr. ..., cerintele privind ,,experienta
anterioara relevanta” pentru expertii in cauza a avut in
vedere ,,experienta profesionala in implementarea unor activitati
similare, in cadrul unor proiecte comparabile (...) experienta anterioara a
unei firme, in orice domeniu, nu garanteaza succesul implementarii
decat daca si echipa pusa la dispozitie pentru implementare este
experimentatd si poate executa activitatile necesare implementarii”.

Or, in conditiile in care in cadrul cerintelor in cauza entitatea
contractanta a stabilit ca experienta aferenta trebuie sa fie numai ,,in
domeniul distributiei de energie electrica”, fapt ce anuleaza
sintagma ,,activitati similare” transformand-o in activitati identice,
Consiliul constata ca entitatea contractanta nu a respectat dispozitiile
art. 165 alin. (6) din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, care
stipuleaza urmatoarele: ,,Specificatiile tehnice trebuie sa permita tuturor
operatorilor economici accesul egal la procedura de atribuire si nu
trebuie sa aiba ca efect introducerea unor obstacole nejustificate fata de
asigurarea unei concurente efective intre operatorii economici”.

Consiliul va respinge si alegatiile autoritatii contractante referitoare
la ,,riscurile reale ce vor aparea in lipsa prezentarii acestei experiente
similare”, considerand ca solicitarea de prezentare de catre expertii
respective a ,,minim un contract ...” acopera acest risc, nefiind necesara
eliminarea acesteia.
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In acelasi timp, Consiliul considerd cd eliminarea sintagmei ,,in
domeniul distributiei de energie electricd”, va conduce si la respectarea
prevederile art. 63 alin. (1) si (2) din Legea nr. 99/2016 privind
achizitiile sectoriale, care dispun ca ,,(1) Entitatile contractante nu vor
concepe sau structura achizitiile sectoriale ori elemente ale acestora cu
scopul exceptarii acestora de la aplicarea dispozitiilor prezentei legi sau
al restrdngerii artificiale a concurentei; (2) In sensul alin. (1), se
considera ca exista o restrangere artificiala a concurentei in cazul in care
achizitia sectoriald ori elemente ale acesteia sunt concepute sau
structurate cu scopul de a favoriza sau dezavantaja in mod nejustificat
anumiti operatori economici”.

Pe cale de consecinta, Consiliul va obliga entitatea contractanta la
modificarea documentatiei de atribuire in sensul eliminarii sintagmei ,,in
domeniul distributiei de energie electrica”, cu respectarea dispozitiilor
art. 62 alin. (1) din H.G. nr. 394/2016.

In contextul de fapt si de drept anterior expus, in temeiul
prevederilor art. 26 alin. (2), (5) si (6) din Legea nr. 101/2016, Consiliul
va admite, in parte, contestatia formulata de catre ...SRL, in
contradictoriu cu entitatea contractanta ... si va obliga pe aceasta din
urma la modificarea documentatiei de atribuire, conform motivarii
aferente, cu respectarea dispozitiilor art. 62 alin. (1) din H.G. nr.
394/2016, in 15 (cincisprezece) zile de la primirea prezentei.

Va respinge, ca nefondatad, solicitarea contestatoarei de eliminare a
sintagmei ,,minim un contract ...".

Prezenta decizie este obligatorie pentru parti, in conformitate cu
dispozitiile art. 28 alin. (1) din Legea nr. 101/2016 si poate fi atacata cu
plangere, in temeiul art. 29 din acelasi act normativ.

Pentru cele constatate,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,

CONSILIUL DECIDE:

Admite, in parte, contestatia formulata de catre ...SRL, cu sediul
in ..., In contradictoriu cu ..., cu sediul in ..., in calitate de entitate
contractanta si obliga pe aceasta din urma la modificarea documentatiei
de atribuire, conform motivarii aferente, cu respectarea dispozitiilor art.
62 alin. (1) din H.G. nr. 394/2016, in 15 (cincisprezece) zile de la
primirea prezentei.

Respinge, ca nefondata, solicitarea contestatoarei de eliminare a
sintagmei ,,minim un contract ...’, pentru expertii aferenti.

Obligatorie.

Impotriva prezentei decizii se poate formula plangere, in termen de
10 zile de la comunicare, in conformitate cu dispozitiile art. 29 din Legea
nr. 101/2016.
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