In conformitate cu prevederile art. 12 alin. (1) si ale art. 27
alin. (1) din Legea nr. 101/2016 privind remediile si cdile de atac
in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari
si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor,
Consiliul adopta urmatoarea

DECIZIE
Nr. ....
Data: ......

Prin contestatia nregistrata la Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor cu nr.

...., depusa de catre SC ......... SRL, cu sediul in ......... , Str. ...., judetul ......... , avand Cod Unic
de Inregistrare RO ......... si numdr de Inregistrare la Oficiul Registrului Comertului ......... ,
reprezentata legal de ......... , impotriva raportului procedurii nr. 8430/04.04.2022 comunicat
de catre ......... ,cusedul in ......... s eereeens , judetul ......... , In calitate de autoritate contractanta,

in cadrul procedurii simplificate, online, organizatd in vederea incheierii acordului-cadru
avand ca obiect ,,Servicii de dezinsectie interior-exterior si deratizare interior-exterior in

cadrul . ......... pentru o perioada de 24 luni” — 2 loturi, cod CPV 90921000-9, s-a solicitat:
1. Admiterea contestatie ......... SRL .........
2 de atribuire nr. 8430/01.04.2022

3. Obligarea autoritatii contractante la masuri de remediere pentru
restabilirea legalitatii, Tn sensul mentinerii raportului procedurii nr
7388/23.03.2022.

CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR,
asupra cauzei de fata, constata urmatoarele:

Consiliul a fost legal sesizat si este competent, potrivit dispozitiilor art. 12 alin. (1)
din Legea nr. 101/2016, sa solutioneze contestatia de fata, prin care SC ......... SRL reclama
raportul procedurii nr. 8430/04.04.2022, invederand urmatoarele:

Urmare a desfasurarii procesului de evaluare a ofertelor, comisia de evaluare a
declarat ca fiind castigatoare oferta depusa de ......... SRL pentru ambele loturi, adica Lot nr 1
- Servicii de dezinsectie interior -exterior si Lot nr 2 - Servicii de deratizare interior - exterior

Ulterior depunerii la CNSC Bucuresti a contestatiei nr. ...., de catre
SC .... SRL, autoritatea contractanta a decis conform adresei nr.
8252/31.03.2022:

a. Revocarea deciziilor luate in Raportul Procedurii nr 7388/23.03.2022, precum si a
tuturor actelor subsecvente ale acestuia in partea ce priveste declararea ofertei depuse
de ......... SRL ......... , ca fiind castigatoare atat pentru Lotul nr 1 - Servicii de dezinsectie
interior -exterior, cat si pentru Lot nr 2 - Servicii de deratizare interior - exterior, precum si a
Procesului Verbal pentru verificarea indeplinirit DUAE nr. 7164/21.03.2022, si a Procesului
Verbal de evaluare financiara nr. 6508/14.03.2022, in ce priveste oferta ......... SRL ..........

b. Reluarea procedurii de evaluare din faza de evaluare tehnica.

Conform raportului procedurii nr. 7388/23.03.2022, oferta (atdt tehnica cat si
financiard) a ......... SRL ......... , a fost declarata admisibila.
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Astfel conform pct. 3.2.1. - Calificarea ofertantilor, din raportul procedurii nr.
7388/23.03.2022 - ......... SRL ......... a prezentat documentele conform cerintelor din Anuntul
de participare si Fisa de date.

Conform pct. 3.2.2 - Evaluarea propunerilor tehnice din raportul procedurii nr.

7388/23.03.2022, oferta ......... SRL ......... , este conforma din punct de vedere tehnic.
Conform pct. 3.2.3 - Evaluarea propunerilor financiare, din raportul procedurii nr.
7388/23.03.2022, oferta ......... SRL ......... , este declarata admisibild pentru ambele loturi.
In urma depunerii documentelor suport DUAE, oferta ......... SRL ......... a fost

declarata castigatoare pentru ambele loturi, adicd Lot nr 1 - Servicii de dezinsectie interior -
exterior si Lot nr 2 - Servicii de deratizare interior — exterior.

Contestatorul mentioneaza ca in cadrul desfasurarii fazelor de evaluare, atat tehnic cat
st financiar, au fost solicitate clarificari de catre autoritatea contractanta, la care s-a raspuns

de catre ofertantul ......... SRL ........ punctual si in termenele stabilite de autoritatea
contractanta.
In urma contestatiei nr. ...., depusd de SC ...SRL ......... , la ..., in data de 30.03.2022,

autoritatea contractantd a luat decizia revocarii Raportului procedurii nr. 7388/23.03.2022, a
actelor subsecvente a acestora si reluarea procedurii din faza de evaluare tehnica, pentru
ofertantul ......... SRL ......... si luarea unor masuri de remediere conform adresei nr.
8252/31.03.2022.

Dupa luarea masurilor de remediere, a fost intocmit Raportul procedurii nr.
8430/04.04.2022, prin care oferta tehnica a ......... SRL ......... a fost respinsa, iar ofertantul
SC...RL ......... a fost declarat castigator atat pentru Lot nr 1 - Servicii de dezinsectie interior
-exterior, cat si pentru Lot nr 2 - Servicii de deratizare interior — exterior.

Revenind la modul de desfasurare al procedurii, contestatorul
invedereaza urmatoarele:

1. Autoritatea contractanta a stabilit modul de completare a
Formularului DUAE, acesta trebuind completat conform celor solicitate.

In formularul DUAE, autoritatea contractanta nu a stabilit nici un
criteriu, privind:

Pct. B: Criterii privind capacitatea tehnica si profesionala, legate de
pregatirea profesionala a angajatilor

Pct. D: Sisteme de asigurare a calitatii si standardelor de
management de mediu

Singurele solicitari au fost facute in caietul de sarcini. Potrivit art. 20
paragraf 1 din HG nr. 395/2016, alin 7, ,in cazul in care exista
discrepante intre informatiile prevazute in DUAE si cele prevazute in
anuntul de participare, prevaleaza informatiile din anunt, DUAE, urmand
a fi revizuit corespunzator", fapt pe care autoritatea contractanta nu I-a
facut.

Contestatorul mentioneaza ca 31.03.2022, data luarii masurii de
remediere, a fost joi, iar in data de 04.04.2022, adica luni, autoritatea a
publicat Raportul procedurii nr. 8430/01.04.2022.

Este de neinteles pentru contestator atitudinea autoritatii contractante, care in termen
de o zi a efectuat reevaluarea ofertei sale tehnice si a declarat-o neconforma, fard a cere
clarificarile necesare pentru solutionarea aspectelor neconcludente (atat timp cét in faza de
evaluare tehnica din cadrul procedurii oferta ......... SRL ......... a fost declaratd conforma).

Contestatorul afirma ca declararea neconformitatii tehnice a ofertei
sale, conform Raportului Procedurii nr. 8430 din data de 04.03.2022 se
datoreaza urmatoarelor motive:
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1. Certificatele ISO SR EN 9001:2015 si SR EN ISO 140001:2015 -
nu prezinta viza anuala, atat pentru Lot nr 1 - Servicii de dezinsectie
interior - exterior, cat si pentru Lot nr 2 - Servicii de deratizare interior —
exterior.

2. Nu s-au regasit certificatele de calificare profesionala pentru
personalul care efectueaza serviciile de dezinsectie si deratizare eliberate
conform OG nr 129/2000 de Ministerul Muncii si Ministerul Educatiei
Nationale pentru Lot nr 1 - Servicii de dezinsectie interior -exterior, cat si
pentru Lot nr 2 - Servicii de deratizare interior — exterior.

3. In documentele solicitate nu s-a regasit avizul sanitar pentru
produsul K- OTHRINE WG 250.

Contestatorul opineaza ca pentru aceste neclaritati, autoritatea
contractanta putea solicita clarificari si acesta in consecinta ar fi depus
documentele solicitate.

Se mentioneaza ca, Comisia de evaluarea si-a nesocotit obligatiile
legale prevazute de art. 127 alin. (1) lit. f ), g), h) din HG nr. 395/2016,
in timpul procesului de evaluare si prin finalitatea data acestuia, trebuind
sa asigure derularea in depline conditii de legalitatea a procedurii si
adjudecarea contractului unui operator economic legitim, a carei oferta
creeaza toate premisele executarii contractului in conditiile impuse prin
documentatia de atribuire.

Totodata, potrivit art. 65 alin. (2) din HG nr. 395/2016, Comisia de
evaluare are obligatia de a analiza si de a verifica fiecare oferta atat din
punct de vedere al elementelor tehnice propuse, cat si din punct de
vedere al aspectelor financiare pe care le implica. Aceste verificari trebuie
sa transpara din actele intocmite de catre Comisie in timpul procesului de
evaluare, insa din verificarea proceselor-verbale intocmite si a Raportului
procedurii de atribuire contestatorul observa lipsa oricarui tip de
mentiune in acest sens, etapa devenind una absolut formala, cu unicul
scop, aparent independent de scopul legal si parcursul procedural pe care
trebuie sa-l aibe procedura de licitatie publica, de a atribui contractul
ofertantului care are pretul cel mai scazut prezentat.

Contestatorul sustine ca de fiecare data cand apar neconcordante
sau lipsesc elemente in cadrul ofertelor, cu respectarea principiilor
transparentei si al tratamentului egal, Comisia de evaluare este obligata
legal, potrivit art.134 alin. (1) din HG nr. 395/2016 la urmatoarea
conduita:

-comisia de evaluare are obligatia de a stabili care sunt clarificarile
si completarile formale sau de confirmare, necesare pentru evaluarea
fiecarei solicitari de participare/oferte, precum si perioada de timp
acordata pentru transmiterea acestora, termenul-limita neputand fi
stabilit decat la nivel de zile lucratoare, fara a fi precizata o ora anume in
cadrul acestuia.

-Clarificarile prevazute la alin. (1) se pot referi in special la:

a) fundamentarea economica a modului de formare a pretului, prin
raportare la procesul de productie, serviciile furnizate sau metodele de
constructie utilizate;
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b) solutiile tehnice adoptate si/sau orice conditii deosebit de
favorabile de care beneficiaza ofertantul pentru furnizarea produselor sau
a serviciilor ori executarea lucrarilor;

c) originalitatea lucrarilor, produselor sau serviciilor propuse de
ofertant;

d) respectarea obligatiilor prevazute la art. 51 alin. (1);

e) respectarea obligatiilor prevazute la art. 218;

f) posibilitatea ca ofertantul sa beneficieze de un ajutor de stat.

In acelasi sens sunt si prevederile art. 123 alin. (1) din HG nr
395/2016 potrivit cu care ofertantul elaboreaza oferta in conformitate cu
prevederile documentatiei de atribuire si indica, motivat, in cuprinsul
acesteia care informatii din propunerea tehnica si/sau din propunerea
financiara sunt confidentiale, clasificate sau sunt protejate de un drept de
proprietate intelectuald, in baza legislatiei aplicabile.

Ori, contestatorul apreciaza ca toate aceste exigente legale, a caror
verificare este esentiala si obligatorie pentru legalitatea procedurii de
atribuire, se impunea sa rezulte ca a fost realizata in cadrul procesului de
evaluare, urmand ca orice destinatar al actelor intocmite sa poata verifica
din lecturarea actelor in care s-au transpus lucrarile Comisiei ca aceasta a
efectuat verificari, iar acolo unde s-a impus, a pretins clarificari.

In sprijinul celor afirmate, contestatorul ataseaza urmatoarele
documente:

1. Certificatele ISO, cu prelungirea valabilitatii acestora

2. Certificatele de calificare profesionala pentru personalul care
efectueaza serviciile de dezinsectie si deratizare eliberate conform OG nr
129/2000 de Ministerul Muncii si Ministerul Educatiei Nationale

3. Avizele pentru produsul K-OTHRINE WG 250

4. Raportul procedurii nr. 7388/23.03.2022

5. Raportul procedurii nr. 8430/01.04.2022

6. Adresa masuri de remediere nr. 8252/31.03.2022.

Prin adresa nr. ...., nregistrata la Consiliu sub nr. ...., ......... formuleaza punct de
vedere cu privire la contestatia depusd de SC ......... SRL, invederand urmatoarele:

Contestatia depusa de catre SC ......... SRL ......... nu confine toate elementele
specificate in art. 10 din Legea 101/2016 si anume actul atacat emis de autoritatea
contractanta. Contestatoarea solicita "......... de atribuire nr. 8430/01.04.2022" ori acest act nu
existd. Precizeaza Autoritatea ca a fost Intocmit si publicat in SEAP, Raportul procedurii nr.
8430 1n data de 04.04.2022.

Se retine ca nu s-au depus contestatii privind documentatia de
atribuire/descriptiva/de concurs.

Referitor la pct. 1, pag. 3, din contestatie, autoritatea contractanta
sustine ca a intocmit documentatia de atribuire cu respectarea
prevederilor art. 20 din HG 395/2016, pana la data de depunere oferte,
fiind solicitate clarificari in cadrul procedurii de atribuire, astfel:

»1) In caietul de sarcini nr. 1421/19.01.2022 ce face parte integrata
din Documentatia Procedurii, au fost stipulate urmatoarele: la pagina 2 si
pagina 5, capitolul 1, Obiectul Constractului, subcapitol Necesitatea
serviciului, precizati: ,Operatiunea consta in stropirea spatiilor vizate
(exterioare sau interioare) cu substante insecticide, sub forma de benzi si
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baraje pe toate suprafetele incaperilor, atat pe pereti, cat si pe
pardoseala, dupa aplicarea unui program riguros de curatenie mecanica.
In zonele/incaperile cu statut special (Sali de operatie, ATI) sau din care
persoanele nu pot fi evacuate, se aplica substante insecticide sub forma
de gel, care nu au miros, sunt biodegradabile si nu produc nici un
disconfort persoanelor care se afla in incapere in momentul aplicarii
tratamentului. Dezinsectia exterioara va fi realizata in jurul cladirilor si
cea interioara pe o suprafata desfasurata de 24696 mp, conform
tabelului anexat....Tabel. *) la calculul suprafetelor pentru operatiunile de
dezinsectie s-a aplicat coeficientul de 2.5 dat de Ministerul Agriculturii si
Industriei Alimentare, prin Ordinul 76 PT1981, in care se regasesc
tavanele, peretii despartitori, usile, caloriferele si altele, indiferent daca
inaltimea este mai mare de 2.5 (sau mai mica), intrucat nu se trateaza
numai colturile si pardoseala”.

- la pagina 6, capitolul 4 -Modul de elaborare al ofertei, precizati ca
,Tariful din oferta financiara va contine obligatoriu toate cheltuielile
asumate de prestator pentru realizarea in eficienta a serviciilor de
dezinsectie si deratizare”.

Avénd in vedere cele relatate, va rugam sa ne precizati detaliat care
sunt suprafetele pe care vor aplica tratamente de: dezinsectie exterioara,
dezinstectie interioara prin pulverizare si dezinsectie inperioara prin
aplicare gel.

Prin urmare, va rugam sa revizuiti pozitiile din tabelul de la pagina
3 din Caietul de sarcini, in baza caruia se va intocmi oferta financiara,
intrucat: - ati precizat exclusiv suprafata totala de 24696 mp (suma
dintre suprafetele pe care se vor aplica tratamente cu gel) pe care se vor
aplica tratamente de dezinsectie la interior, dar nu si componentele
acesteia si, in plus, nu ati mentionat suprafata pe care se vor aplica
tratamente de dezinsectie exterioara, obligatorii a fi efectuate conform
documentatiei de atribuire; - prin insumarea suprafetelor trecute in tabel,
reiese un total de 24696.305 mp, diferit fata de totalul 24696 mp ce sta
la baza intocmirii ofertei financiare.

2) La pagina 3, capitolul 1, Obiectul contractului, subcapitolul
Necesitatea serviciului, precizati: ,deratizarea va fi efectuata interior si
exterior”. La pagina 6, capitolul 4 - Modul de elaborare al ofertei precizati
ca: ,Tariful din oferta financiara va contine obligatoriu toate cheltuielile
asumate de prestator pentru realizarea in eficienta a serviciilor de
dezinsectie si deratizare"”. In fisa de date a achizitiei, la cap 11.4 -
Descrierea achizitiei publice, precizati ,Cantitatea minima AC - 24696
mp". In documentul Model clauze contractuale, la cap. 9 - Cantitatea
previzionata, precizati in tabel, la Lotul 2 - Servicii de deratizare pentru
toate cele 5 locatii - 24696 mp - cantitate minima".

Avénd in vedere cele relatate, va rugam sa ne precizati care este
suprafata prevazuta pentru tratamente de deratizare exterioara si cea
prevazuta pentru tratamente de deratizare interioara. Suprafata de
24696 mp pe care o mentionati in cazul deratizarii, prezentata in tabelul
de la pagina 3 din Caietul de sarcini, reprezinta o suprafata desfasurata a
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spatiilor interioare, dupa ce s-a aplicat coeficientul de 2,5 dat de
Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare.

3) Dupa stabiliarea suprafetelor conform solicitarilor de mai sus, va
rugam sa revizuiti Anexa la Forumarul nr. 2 - Formular de oferta, atat
pentru Lotul 1, cat si pentru Lotul 2, astfel incat sa existe pozitii distincte
pentru fiecare din tratamentele solicitate a fi realizate conform
documentatiei de atribuire: pentru Lotul 1 - dezinsectie interioara (prin
pulverizare si prin puncture cu gel) si dezinstectie exterioara, pentru
Lotul 2 - deratizare interioara si deratizare exterioara.

4) Care este suprafata in mp pentru care se va face serviciul de
dezinsectie interioara pentru o trecere ?

5) Care este suprafata in mp pentru care se va face serviciul de
dezinsectie exterioara pentru o trecere ?

6) Care este suprafata in mp pentru care se va face serviciul de
deratizare interi ora pentru o trecere?

7) Care este suprafata in mp pentru care se va face serviciul de
deratizare exterioara pentru o trecere ? (Venim cu aceste intrebari in
contextul in care dorim sa avem toate elementele pentru intocmirea
propunerii financiare. Conform fisei de date oferta financiara - Lot |
dezinsectia atat interioara cat si exterioara cumulat), se face pentru
suprafata maxima de 493920 mp, si nu este clara suprafata de
dezinsectie interioara si dezinsectie exterioara. Acelasi lucru este valabil
si pentru Lotul 2 - Deratizare, nefiind specificate suprafetele interioare si
exterioare pentru o trecere, ci doar suprafata maxima pentru care se face
deratizarea si anume - 246960 mp)

8) Va rugam sa ne comunicati la Lotul 2 daca dispuneti pentru
deratizarea exterioara de statii de intoxicare, sau va trebui sa fie incluse
in pret de prestator?

9) Va rugam sa ne comunicati valoarea minima a prestatiilor
privind experienta similara, dat fiind faptul ca este accord cadru care se
incheie pe o perioada de 24 luni.

10) Conform Caiet de sarcini: "dezinsectia exterioara va fi realizata
in jurul cladirilor sic ea interioara pe o suprafata desfasurata de 24696
mp, conform tabelului Anexat. Deratizarea va fi efectuata interior si
exterior. Avand in vedere cerintele Autori tatii Contractante de a presta
Servicii de dezinsectie interior-exterior.

Va rugam sa clarificati clar si fara echivoc care sunt suprafetele
exterioare ce urmeaza a fi supuse tratamentelor de dezinsectie si
deratizare.

11) Va solicitam clarificare a suprafetei de dezinsectie privind
coeficientul de 2,5 dat de Ministerul Agriculturii si industriei Alimenatre,
prin Ordinul nr. 76 P.T. 1981. Dorim sa ne comunicati daca acest
coeficient este aplicat pe suprafata din caietul de sarcini.”

Autoritatea contractanta a raspuns prin publicarea in SCAP a
Raspunsului Consolidat nr. 4343/16.02.2022, precizand urmatoarele:

»1) Facem precizarea ca in Caietul de sarcini au fost descrise in mod
obiectiv caracteristicile tehnice a serviciilor ce urmeaza a fi prestate,
astfel incat sa corespunda necesitatii autoritatii contractante. Tot la
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nivelul Caietului de sarcini autoritatea contractanta a facut urmatoarea
precizare: "Prestatorul va oferi solutii in cazul unor focare mari de insecte
sau rozatoare si va face propuneri cu privire la substantele ce pot fi
folosite in cazul in care tratamentul obisnuit nu are efect. Prestarea
serviciului se va face in prezenta unui reprezentant al autoritatii
contractante care va semna si procesul verbal de receptie a lucrarii si va
confirma calitatea si cantitatea serviciului prestat". Tinand cont de
contextul pandemic actual, precum si de faptul ca pot exista modificari in
structura Spitalului, nu se pot stabili metodele de dezinsectie ce urmeaza
a fi efectuate.

Avédnd in vedere ca in urma acestei proceduri se vor incheia
acorduri cadru ce prevad estimari ale cantitatilor minime si maxime care
ar putea fi solicitate pe durata intregului acord-cadru, cantitatile cuprind
atat dezinsectia interoara cat si dezinsectia exterioara, precum si ale
cantitatilor minime si maxime care ar putea face obiectul unui singur
contract subsecvent dintre cele care urmeaza sa fie atribuite pe durata
acordului-cadru, oferta va fi depusa pentru cantitatea maxima pentru
dezinsectia interioara cat si dezinsectia exterioara specificata pentru
fiecare lot/ serviciu in parte.

2) Subliniem ca la momentul intocmirii documentatiei de atribuire
nu se pot stabili cantitati exacte pentru serviciul de deratizare interioara-
exterioara. Spitalul este format din 5 Sectii dispersate teritorial, a caror
locatie a fost precizata in Caietul de sarcini, iar contractele subsecvente
se vor incheiea in functie de necesitati si bugetul aprobat, pentru una sau
mai multe Sectii. Oferta va fi depusa pentru cantitatea maxima care ar
putea fi solicitata pe durata intregului acord-cadru (deratizare interioara-
exterioara), unitatea de masura fiind mp.

3) Facem precizarea ca in Caietul de sarcini au fost descrise in mod
obiectiv caracteristicile tehnice a serviciilor ce urmeaza a fi prestate,
astfel incat sa corespunda necesitatii autoritatii contractante. Tot la
nivelul Caietului de sarcini autoritatea contractanta a facut urmatoarea
precizare: "Prestatorul va oferi solutii in cazul unor focare mari de insecte
sau rozatoare si va face propuneri cu privire la substantele ce pot fi
folosite in cazul in care tratamentul obisnuit nu are efect. Prestarea
serviciului se va face in prezenta unui reprezentant al autoritatii
contractante care va semna si procesul verbal de receptie a lucrarii si va
confirma calitatea si cantitatea serviciului prestat". Tinand cont de
contextul pandemic actual, precum si de faptid ca pot exista modificari in
structura Spitalului, nu se pot stabili metodele de dezinsectie si/ sau
deratizare ce urmeaza a fi efectuate, implicit nu pot fi stabilite
suprafetele exacte pentru fiecare modalitate de serviciu de dezinsectie
si/sau deratizare. Sprafet ele interioare si exterioare, atat pentru lotul 1
cat si pentru lotul 2 vor fi stabilite la momentul incheierii contractelor
subsecvente.

4) Subliniem ca la momentul intocmirii documentatiei de atribuire
nu se pot stabili cantitati exacte pentru serviciul de dezinsectie interioara.
Spitalul este format din 5 Sectii dispersate teritorial, a caror locatie a fost
precizata in Caietul de sarcini, iar contractele subsecvente se vor incheiea
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in functie de necesitati si bugetul aprobat, pentru una sau mai multe
Sectii. Oferta va fi depusa pentru cantitatea maxima (dezinsectia
interioara si dezinsectia exterioara), unitatea de masura fiind mp. In
acest sens precizam ca trecerea la care faceti referire reprezinta
suprafata totala in mp interiori si exteriori ce urmeaza afi tratata cu
solutie de dezinsectie.

5) Subliniem ca la momentul intocmirii documentatiei de atribuire
nu se pot stabili cantitati exacte pentru serviciul de dezinsectie
exterioara. Spitalul este format din 5 Sectii dispersate teritorial, a caror
locatie a fost precizata in Caietul de sarcini, iar contractele subsecvente
se vor incheiea in functie de necesitati si bugetul aprobat, pentru una sau
mai multe Sectii. Oferta va fi depusa pentru cantitatea maxima
(dezinsectia interioara si dezinsectia exterioara), unitatea de masura fiind
mp. In acest sens precizam ca trecerea la care faceti referire reprezinta
suprafata totala in mp interiori si exteriori ce urmeaza a fi tratata cu
solutie de dezinsectie.

6) Subliniem ca la momentul intocmirii documentatiei de atribuire
nu se pot stabili cantitati exacte pentru serviciul de deratizare interioara.
Spitalul este format din 5 Sectii dispersate teritorial, a caror locatie a fost
precizata in Caietul de sarcini, iar contractele subsecvente se vor incheia
in functie de necesitati si bugetul aprobat, pentru una sau mai multe
Sectii. Oferta va fi depusa pentru cantitatea maxima (deratizare
interioara si deratizare exterioara), unitatea de masura fiind mp. In acest
sens precizam ca trecerea la care faceti referire reprezinta suprafata
totala in mp interiori si exteriori ce urmeaza afi tratata in procesul de
deratizare.

7) Subliniem ca la momentul intocmirii documentatiei de atribuire
nu se pot stabili cantitati exacte pentru serviciul de deratizare exterioara.
Spitalul este format din 5 Sectii dispersate teritorial, a caror locatie a fost
precizata in Caietul de sarcini, iar contractele subsecvente se vor incheiea
in functie de necesitati si bugetul aprobat, pentru una sau mai multe
Sectii. Oferta va fi depusa pentru cantitatea maxima (deratizare
interioara si deratizare exterioara), unitatea de masura fiind mp. In acest
sens precizam ca trecerea la care faceti referire reprezinta suprafata
totala in mp interiori si exteriori ce urmeaza a fi tratata in procesul de
deratizare.

8) Spitalul nu detine statii de intoxicare. Conform cerintelor
caietului de sarcini "Pentru deratizare se vor utiliza momeli sub forma de
pasta, batoane cerate rezistente la umezeala sau alte tipuri de momeli
propuse de operator si plasate in statii de intoxicare in zone cu acces
uman limitat. Statiile de intoxicare vor avea anunturi de avertizare
pentru a se evita manipularea lor de catre persoane neautorizate. "

9) Pentru indeplinirea cerintei "executarea de servicii de tipul
specificat” se va considera ca fiind suficient prezentarea de certificari/
procese verbale de receptie/ contracte/ parti din contracte/ alte
documente fara o valoare minimna stabilita.

10) Subliniem ca la momentul intocmirii documentatiei de atribuire
nu se pot stabili cantitati exacte pentru serviciul de dezinsectie si
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deratizare exterioara. Spitalul este format din 5 Sectii dispersate
teritorial, a caror locatie a fost precizata in Caietul de sarcini, iar
contractele subsecvente se vor incheiea in functie de necesitati si bugetul
aprobat, pentru una sau mai multe Sectii. Oferta va fi depusa pentru
cantitatea maxima (dezinsectia interioara si dezinsectia exterioara/
deratizare interioara si exterioara), unitatea de masura fiind mp. In acest
sens precizam ca trecerea la care faceti referire reprezinta suprafata
totala in mp interiori si exteriori ce urmeaza a fi tratata prin
dezinsectie/deratizare.

11) Cantitatile din caietul de sarcini au fost stabilite prin luarea in
considerare a coeficientul de 2,5 dat de Ministerul Agriculturii si industriei
Alimenatre, prin Ordinul nr. 76 P. T. 1981."

Astfel, autoritatea contractanta precizeaza ca nu au fost modificate
cerintele din documentatia de atribuire, aceasta ramanand neschimbata,
nefiind contestata.

In ceea ce priveste critica contestatorului cu privire la timpul scurt
in care au fost adoptate deciziile ca urmare a masurii de remediere luate
si la reevaluarea ofertei tehnice a acestuia fara a cere clarificari,
autoritatea contractanta precizeaza urmatoarele:

Conform art. 209 din Legea nr. 98/2016 cu modificarile si
completarile ulterioare, autoritatea contractanta are dreptul de a solicita
clarificari ofertantilor cu privire la lipsa anumitor documente cu
respectarea principiilor tratamentului egal si al transparentei.

Ca urmare a contestatiei nr. .... depusd de cétre ofertantul SC ... SRL, inregistrata
la ......... cu nr. ..., comisia de evaluare a hotarat masuri de remediere si reevaluare in ce
priveste oferta depusa de catre SC ......... SRL, avand la bazd documentele concludente

existente in dosarul achizitiei.

In ceea ce priveste declararea neconformitatii tehnice a ofertei
contestatorului, autoritatea contractanta precizeaza urmatoarele:

- Pentru Lot 1: Servicii de dezinsectie interioara-exterioara,
ofertantul nu a raspuns cerintelor din caietul de sarcini: Certificat ISO SR
EN ISO 9001:2015 si SR EN ISO 14001:2015 nu prezinta viza anuala, in
documentele transmise electronic prin intermediul aplicatiei SEAP, nu s-au
regasit certificatele calificare profesionala pentru personalul care
efectueaza serviciile de dezinsectie si deratizare, eliberate conform O.G.
nr. 129/2000 de Ministerul Muncii si Ministerul Educatiei Nationale, in
documentele transmise nu s-a regasit avizul sanitar pentru produsul K-
othrine WG-250;

- Pentru Lot 2: Servicii de deratizare interioara-exterioara,
ofertantul nu a raspuns cerintelor din caietul de sarcini: Certificat ISO SR
EN ISO 9001:2015 si SR EN ISO 14001:2015 nu prezinta viza anuala, in
documentele transmise electronic prin intermediul aplicatiei SEAP, nu s-au
regasit certificatele calificare profesionala pentru personalul care
efectueaza serviciile de dezinsectie si deratizare, eliberate conform O.G.
nr. 129/2000 de Ministerul Muncii si Ministerul Educatiei Nationale.

Precizeaza Autoritatea ca 1in cadrul contestatiei depuse,
contestatorul anexeaza Certificatul pentru autorizare nr.
R0/2018/02I/MRA/5327-1-1 emis de Ministerul Sanatatii - Comisia
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Nationala pentru Produse Biocide pentru biocidul cu denumirea
comerciala K-Othrine ®SC 25(flow), biocidul ofertat fiind K-Othrine WG
250 conform documentelor suplimentare identificate 1n oferta
prezentata).

Cu privire la certificatele calificare profesionala pentru personalul
care efectueaza serviciile de dezinsectie si deratizare, eliberate conform
0.G. nr. 129/2000 de Ministerul Muncii si Ministerul Educatiei Nationale,
autoritatea contractanta pune in vedere Instructiunea nr. 1/2017 din 4
ianuarie 2017 emisa in aplicarea prevederilor art. 179 lit. g) si art. 187
alin. (8) lit. @) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, conform
careia sunt stabilite urmatoarele:

ART. 3

(1) Sintagma "personalul ce va realiza efectiv activitatile care fac
obiectul contractului ce urmeaza a fi atribuit" se refera Ia
expertii/personalul-cheie ce raspund(e) de realizarea efectiva a
proceselor de executie aferente implementarii respectivului contract,
calificarea, experienta profesionald si/sau modul de organizare
influentdnd, in mod direct, calitatea rezultatului ce trebuie atins prin
contractul in cauza, aceasta categorie de personal nefiind considerata
criteriu de calificare si selectie in raport cu operatorul economic ce este
candidat/ofertant in procedura de atribuire.

(2) Prin notiunea de "personal-cheie" mentionatd la alin. (1), se
intelege orice expert/specialist a carui activitate desfasurata in cadrul
contractului este reflectata direct fie:

(i) intr-o proportie majoritard a rezultatului respectivei activitati
si/sau a intregului contract, atunci cadnd exista o relatie direct
proportionala intre volumul muncii prestate si nivelul calitativ al
rezultatului in cauza, iar contributia sa are, totodata, o pondere ridicata
in rezultatul final al contractului;

(ii) intr-o proportie minora ca efort depus din punctul de vedere al
volumului de munca, dar cu un impact major asupra esentei rezultatului
respectivei activitati si/sau a intregului contract (de exemplu, in situatia
in care rezultatul muncii sale este stabilirea solutiei tehnice ce face
obiectul contractului, celelalte activitati ale acestuia avand doar rolul de a
clarifica/detalia aspectele ce descriu respectiva solutie si/sau modul de
implementare a sa).

Avand in vedere cele stabilite in instructiunea citata, autoritatea
contractanta a inclus in caietul de sarcini cerinta referitoare la expertii
cheie care, asa cum e prevazut la art. 3 alin. (1) din instructiune, intrucat
nu reprezinta criteriu de calificare si selectie.

In aceste conditii, autoritatea contractanta a considerat ca cerinta
de personal, cuprinsa in caietul de sarcini, este oportun a fi analizata si
evaluata in indeplinire prin prisma mentiunilor ANAP din Instructiunea nr.
1/2017, respectiv prin prisma momentului in care respectivii experti cheie
vor interveni in implementarea viitorului contract.

Cu privire la insinuarea contestatorului la faptul ca autoritatea contractantd a "facut
exes de zel" in finalizarea rapida a procedurii ca urmare a implementarii masurilor de
remediere si ca ofertantul declarat castigitor este o societate din Municipiul ......... ,
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Autoritatea precizeaza cd acestea sunt doar simple supozitii, activitatea de evaluare a
comisiei de evaluare bazandu-se strict pe documentele existente in dosarul achizitiei, cu
respectarea principiilor din Legea 98/2016 cu modificarile si completarile ulterioare, art. 2
alin. 2.

In consecinti, autoritatea contractantd soliciti Consiliului si respingd contestatia
formulata de SC ......... SRL, ca fiind nelegala si netemeinica.

Analizand documentele depuse la dosarul cauzei, Consiliul constata
urmatoarele:

......... , In calitate de autoritate contractanta, a organizat procedura
simplificata, online, in vederea incheierii acordului-cadru avand ca obiect
»Servicii de dezinsectie interior-exterior si deratizare interior-exterior in
cadrul .. ..... .... pentru o perioada de 24 luni” - 2 loturi, cod CPV
90921000-9. In acest sens a elaborat documentatia de atribuire aferenta
si a publicat in SEAP anuntul de participare simplificat nr. ...., criteriul de
atribuire stabilit fiind ,pretul cel mai scazut”.

In raportul procedurii nr. 7388/23.03.2022, s-a consemnat
depunerea a 5 oferte pentru loturile 1 si 2 contestate, respingerea unei
oferte, admisibilitatea celorlalte 4 oferte, precum si desemnarea ofertei

depuse de SC ......... SRL ca fiind castigatoarea procedurii, cu o propunere
financiara de 54331.20 lei fara TVA (lotul 1) si 22226.40 lei fara TVA
(lotul 2).

Impotriva comunicarii rezultatului procedurii nr. 7395/23.03.2022,
SC ... SRL, a formulat contestatia ce a facut obiectul dosarului nr. ...,
acesta fiind solutionat prin decizia CNSC nr. ..., prin care Consiliul a luat
act de renuntarea la contestatie avand in vedere masurile de remediere
dispuse de autoritatea contractanta.

In raportul procedurii nr. 8430/04.04.2022, incheiat ca urmare a
contestatiei depusa de SC .... SRL si a masurilor de remediere luate de
autoritatea contractanta, s-a consemnat depunerea a 5 oferte pentru
loturile 1 si 2 contestate, respingerea a 2 oferte, printre care si a
contestatorului SC ......... SRL, aceasta fiind declarata neconforma,
admisibilitatea celorlalte 3 oferte, precum si desemnarea ofertei depuse
de SC .... SRL ca fiind castigatoarea procedurii, cu o propunere financiara
de 74088.00 lei fara TVA (lotul 1) si 44452.80 lei fara TVA (lotul 2).

Impotriva raportului procedurii nr. 8430/04.04.2022, SC ......... SRL a
formulat contestatia care face obiectul dosarului nr. ....
Se retine ca in cuprinsul contestatiei, SC ......... SRL aduce critici cu

privire la motivele de respingere ca neconforma a ofertei sale pentru
ambele loturi, asa cum apar acestea 1in raportul procedurii nr.
8430/04.03.2022, respectiv:

.~1. Certificatele ISO SR EN 9001:2015 si SR EN ISO 140001:2015
- nu prezinta viza anuala, atat pentru Lot nr 1 - Servicii de dezinsectie
interior - exterior, cat si pentru Lot nr 2 - Servicii de deratizare interior -
exterior,

2. Nu s-au regasit certificatele de calificare profesionald pentru
personalul care efectueaza serviciile de dezinsectie si deratizare eliberate
conform OG nr 129/2000 de Ministerul Muncii si Ministerul Educatiei
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Nationale pentru Lot nr 1 - Servicii de dezinsectie interior -exterior, cat si
pentru Lot nr 2 - Servicii de deratizare interior — exterior,

3. In documentele solicitate nu s-a regasit avizul sanitar pentru
produsul K- OTHRINE WG 250”, contestatorul sustinand ca respingerea
ofertei a avut loc fara ca autoritatea sa ii solicite clarificari asupra acestor
aspecte.

Fata de cele expuse anterior, Consiliul apreciaza ca in mod abuziv
autoritatea contractanta a respins ca neconforma oferta contestatorului
fara aplicarea dispozitiilor art. 127 din HG nr. 395/2016, potrivit
carora (1) In raport cu sarcinile si responsabilitatile, comisia de evaluare
are, in ansamblu, urmdatoarele atributii: (....)

f) verificarea conformitatii propunerilor tehnice ale ofertantilor cu
prevederile caietului de sarcini;

g) evaluarea propunerilor tehnice ale ofertantilor in conformitate cu
criteriile de atribuire, daca este cazul”.

Prin urmare, se poate spune ca autoritatea si-a nesocotit obligatiile
legale prevazute de art. 127 alin. (1) lit. f) si g) din HG nr. 395/2016 in
timpul procesului de evaluare si prin finalitatea data acestuia, desi avea
obligatia sa asigure derularea in depline conditii de legalitatea a
procedurii si adjudecarea contractului unui operator economic legitim, a
carei oferta creeaza toate premisele executarii contractului in conditiile
impuse prin documentatia de atribuire.

De asemenea, conform art. 134 din HG nr. 395/2016, ,,(1) Comisia
de evaluare are obligatia de a stabili care sunt clarificarile si completarile
formale sau de confirmare, necesare pentru evaluarea fiecarei solicitari
de participare/oferte, precum si perioada de timp acordatd pentru
transmiterea acestora, termenul-limita neputadnd fi stabilit decat la nivel
de zile lucratoare, fara a fi precizata o ora anume in cadrul acestuia”.

In situatia in care autoritatea contractanta ar fi avut nelamuriri cu
privire la documentele prezentate de SC ......... SRL, avea obligatia de a
solicita clarificari ofertantului, decizia de respingere a ofertei fara aceasta
operatiune anterioara avand, in aprecierea Consiliului, un caracter
excesiv.

In opinia Consiliului, solicitarea de clarificari, in acest caz, nu poate fi
apreciata ca fiind de natura sa aduca vreun avantaj contestatorului,
deoarece solicitarile de clarificare reprezinta instrumente esentiale aflate
la dispozitia autoritatii contractante in scopul edificarii privind situatia
reala de fapt in ceea ce priveste indeplinirea/neindeplinirea de catre
ofertanti a cerintelor din documentatia de atribuire.

Respingerea unei oferte fara a solicita clarificarile necesare pentru
evaluarea completa a unei oferte sau fara a lua in considerare
raspunsurile la clarificarile solicitate, este, in aprecierea Consiliului, o
decizie excesiva care ar lipsi de continut institutia solicitarilor de clarificari,
asa cum este reglementata de dispozitiile art. 209 din Legea nr.98/2016
coroborate cu dispozitiile art. 134 din HG nr. 395/2016.

Ori, in cazul de fata, contestatorul nu a avut ocazia de a clarifica
anumite aspecte din oferta sa, autoritatea netinand cont de dispozitiile
legale sus mentionate.
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Mai mult, din verificarea documentelor aflate la dosar se retine cd SC ......... SRL a
anexat contestatiei depuse urmatoarele documente:

1. Certificatele ISO 45001:2018, ISO 9001:2015 si ISO14001:2015
cu prelungirea valabilitatii acestora pana la 04.11.2022,

2. Certificatele de calificare profesionala pentru personalul care
efectueaza serviciile de dezinsectie si deratizare eliberate conform OG nr.
129/2000 de Ministerul Muncii si Ministerul Educatiei Nationale,
pentru ...., calificarea ,agent dezinfectie, dezinsectie, deratizare”,

3. Avizele pentru produsul K-OTHRINE WG 250, eliberate de
Ministerul Sanatatii, mentionate chiar de catre autoritate in punctul de
vedere.

Fatd de cele expuse anterior, Consiliul apreciazda cad in mod eronat autoritatea
contractantd i-a respins contestatorului SC ......... SRL oferta ca neconforma in temeiul art.
137 alin. (3) lit. a) din HG nr. 395/2016 si cd se impune reevaluarea ofertei acestuia pentru
ambele loturi, prin prisma aspectelor precizate anterior.

In consecinta, luand in considerare cele mai sus mentionate, in
temeiul art. 26 alin. (2) lit. @) si b) din Legea nr. 101/2016, Consiliul va

admite contestatia formulata de SC ......... SRL 1in contradictoriu
CU ovvnnnn. , va dispune anularea deciziei de respingere a ofertei depusa de
SC ......... SRL, anularea procesului verbal de evaluare nr.

8253/31.03.2022 si a raportului procedurii nr. 8430/04.04.2022 precum
si a tuturor comunicarilor subsecvente acestora.

In temeiul prevederilor art. 26 alin. (5) din Legea nr. 101/2016, va
dispune continuarea procedurii dupa indeplinirea dispozitiilor de mai sus
prin reevaluarea ofertei depusa de SC ......... SRL potrivit celor cuprinse in
motivare, in termen de 10 zile lucratoare de la comunicarea prezentei
decizii.

Pentru aceste motive,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,

CONSILIUL DECIDE:

In temeiul art. 26 alin. (2) lit. a) si b) din Legea nr. 101/2016,
admite contestatia formulata de SC ......... SRL 1in contradictoriu
CU .ovvnnnn.

Dispune anularea deciziei de respingere a ofertei depusa de
SC ......... SRL, anularea procesului verbal de evaluare nr.
8253/31.03.2022 si a raportului procedurii nr. 8430/04.04.2022 precum
si a tuturor comunicarilor subsecvente acestora.

In temeiul prevederilor art. 26 alin. (5) din Legea nr. 101/2016,
dispune continuarea procedurii dupa indeplinirea dispozitiillor de mai sus
prin reevaluarea ofertei depusa de SC ......... SRL potrivit celor cuprinse in
motivare, in termen de 10 zile lucratoare de la comunicarea prezentei
decizii.

Prezenta decizie este obligatorie pentru parti, in conformitate cu
dispozitiile art. 28 alin. (1) din Legea nr. 101/2016 si poate fi atacata cu
plangere, in temeiul art. 29 din acelasi act normativ, in termen de 10 zile
de la comunicare.
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