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In conformitate cu prevederile art. 14 alin. (2) din Legea
nr. 101/2016 privind remediile si cdile de atac in materie de
atribuire a contractelor de achizitie publica, a contractelor
sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari si
concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a
Contestatiilor, cu modificarile si completarile ulterioare,
Consiliul adopta urmatoarea

DECIZIE
Nr. .../.../...
Data: ...

Prin contestatia inregistrata la Consiliul National de Solutionare
a Contestatiilor cu nr. ..., formulata de ... SRL, in calitate de membru
al asocierii ...SRL - ... SRL - ... SRL, cu sediul in ..., iInmatriculata la
Oficiul Registrului Comertului cu nr. ..., avand CUI ..., reprezentata
legal de ..., in calitate de director general si conventional prin ..., cu
sediul in ..., sediul ales pentru comunicare actelor de procedura,
impotriva rezultatului procedurii de atribuire a contractului avand ca
obiect ,Servicii diagnoza si interventie la nivelul culturii
organizationale a ..."”, organizata de ..., cu sediul in ..., in calitate de
autoritate contractanta, s-a solicitat Consiliului:

- anularea adresei nr. ..., a tuturor actelor care au stat la baza
emiterii acesteia, precum si a celor subsecvente;

- anularea adresei nr. ..., prin care oferta depusa de
asocierea ...SRL a fost desemnata admisibila si castigatoare;

- anularea raportului procedurii nr. ... - in partea care priveste
admisibilitatea ofertei Asocierii ...SA - ...SRL;

- anularea deciziei autoritatii contractante prin care oferta
depusa de Asocierea ...SRL a fost declarata admisibila si
castigatoare;

- obligarea autoritatii contractante la reluarea procedurii de
atribuire de la etapa verificarii admisibilitatii ofertei Asocierii ...SA
- ...SRL.



Prin cererea de interventie accesorie inregistrata la Consiliu cu
nr. ..., ...SA, cu sediul procesual ales la ..., a solicitat respingerea
contestatiei formulate de ... SRL si obligarea acesteia la plata
cheltuielilor ocazionate de solutionarea contestatiei, constand in
onorariu avocatial.

Contestatia va fi solutionata impreuna cu cererea de
interventie, avand in vedere dispozitiile art. 17 alin. (3) din Legea
nr. 101/2016, precum si prevederile art. 61 si urmatoarele din Codul
de procedura civila.

CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR,
asupra cauzei de fata, constata urmatoarele:

Prin contestatia formulata, ... SRL, a carei oferta a fost clasata
pe locul 2, critica decizia autoritatii contractante de a declara
castigatoare a procedurii oferta depusa de asocierea ...SA - ...SRL,
apreciind ca aceasta a fost rezultatul unei evaluari superficiale a
tuturor documentelor puse de aceasta la dispozitia comisiei de
evaluare. In esenta, invoca faptul ca ofertantul declarat castigator
nu a facut dovada experientei similare, ca nu a justificat in mod
corespunzator pretul neobisnuit de scazut din cadrul propunerii
financiare si ca punctajul acordat asocierii ...SA - ...SRL este nereal,
fiind stabilit fara o analiza corespunzatoare a ofertei. In concret,
arata urmatoarele:

1.Referitor la neindeplinirea cerintei minime de calificare privind

experienta similara:

- potrivit contestatoarei, in raport de cerintele minime ale
documentatiei de atribuire, cu respectarea prevederilor legale in
materia achizitiilor care reglementeaza atributiile comisiei de
evaluare, respectiv cele ale art. 127 alin. (1) lit. b)? din anexa la HG
nr. 395/2016, aceasta avea obligatia verificarii modului de indeplinire
a cerintelor de calificare de catre fiecare ofertant in parte prin
analizarea continutului DUAE, iar fiecare participant la procedura de
atribuire avea obligatia de a face dovada prestarii, in ultimele 60 de
luni, a tuturor serviciilor considerate similare de autoritatea
contractanta.

- pentru a face dovada indeplinirii cerintei privitoare la
experienta similara in domeniul serviciilor definite de autoritatea
contractanta in fisa de date a achizitiei, asocierea ...SA - ...SRL a
invocat in DUAE un numar de 9 contracte, fiecare in parte
prezentdnd o serie de neconformitati nesesizate de comisia de
evaluare, dupa cum urmeaza:

. Proiectul ..., avand ca obiect ,Studiu de cultura

organizationala", derulat in perioada 2015-2016
- exista discrepante majore intre informatiile declarate in DUAE si
inscrisurile prezentate in sustinerea acestora, in sensul ca in
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cuprinsul formularului sunt evidentiate alte activitati decat cele real
prestate si care fac obiectul proiectului incheiat cu ...;

eProiectul ..., care se afla in derulare la data depunerii ofertelor,
- comisia de evaluare nu a solicitat clarificari privitoare la activitatile
contractului care au fost finalizate si acceptate anterior termenului
de depunere a ofertelor, respectiv nu rezulta in ce masura activitatile
derulate anterior termenului de depunere sunt relevante fata de
cerintele de eligibilitate; acceptand acest contract din partea
Asocierii ..., comisia de evaluare nu a tinut cont de prevederile
obligatorii ale fisei de date a achizitiei, dovedirea cerintei privind
experienta similara putand fi realizata prin contracte duse la bun
sfarsit, pentru care beneficiarul a emis un document de receptie a
serviciilor prestate; in plus, nici acest contract nu acopera toate
serviciile considerate similare de catre autoritatea contractanta;

. Proiectul ... NR. 1 - nici acest contract nu acopera toate

serviciile considerate similare de catre autoritatea contractanta

e Proiectul ... NR. 2 - se afla in derulare la data depunerii ofertei

(09.09.2020).
- potrivit inscrisurilor depuse in sustinerea informatiilor din DUAE,
perioada de desfasurare a contractului este de 12 luni incepand cu
data semnarii contractului, adica 27.02.2019 - 27.02.2021; mai
mult, comisia de evaluare nu a solicitat clarificari privitoare la
activitatile contractului care au fost finalizate si acceptate anterior
termenului de depunere a ofertelor, respectiv nu rezulta in ce
masura activitatile derulate anterior termenului de depunere sunt
relevante fata de cerintele de eligibilitate; in plus, nici acest contract
nu acopera toate serviciile considerate similare de catre autoritatea
contractanta

e Proiectul ...- nu este eligibil conform cerintei de organizatie cu

minim 1.400 de angajati. Potrivit informatiilor publice

disponibile despre aceasta companie, in perioada 2017-2018

numarul mediu de angajati a fost 35.
- comisia a comis o eroare in echivalarea numarului de angajati al
unei subsidiare cu numarul de angajati al companiei mama; astfel
numarul de angajati din subsidiare poate fi cumulat la nivelul
companiei-mama, insa numarul total de angajati ai companiei mama
nu poate fi cumulat la nivelul unei subsidiare; daca proiectul ar fi
fost contractat de compania-mama si derulat doar la nivelul unei
subsidiare, atunci putea fi considerat in conformitate cu cerintele de
eligibilitate; or, din documentele probante rezulta ca proiectul a fost
semnat si derulat doar la nivelul subsidiarei care avea un numar
mediu de 35 de angajati; in plus, nici acest contract nu acopera
toate servicile considerate similare de catre autoritatea
contractanta;




. Proiectul ... - nici acest contract nu acopera toate serviciile

considerate similare de catre autoritatea contractanta;

Suplimentar criticilor invocate mai sus contestatoarea
precizeaza si ca exista o activitate obligatorie pe care proiectele
invocate de asocierea ... in sustinerea experientei similare si
prezentate in DUAE nu o sustin. Astfel, niciun proiect invocat nu
contine activitatea de , Dezvoltarea unui plan de schimbare culturala
pentru o organizatie cu cei putin 1.400 angajati" conform cerintei de
calificare. Cerinta ,Dezvoltarea si implementarea unui plan de
schimbare culturala pentru o organizatie cu cel putin 1.400 angajati"
priveste realizarea a 2 activitati distincte, Dezvoltarea si
Implementarea (unui plan de schimbare «culturala pentru o
organizatie cu cel putin 1.400 angajati), iar din documentele depuse
in sustinerea DUAE nu rezulta ca Asocierea ... ar fi prestat servicii de
dezvoltare a unui plan de schimbare culturala.

Contestatoarea mai invoca si faptul ca asocierea ... a raspuns
neconcludent la solicitarea de clarificari privind indeplinirea cerintei
de calificare referitoare la prestarea de servicii similare pentru o
organizatie cu minim 1.400 angajati, modificandu-si oferta si prin
invocarea altor proiecte decat cele definite clar in formularul DUAE.

Astfel, potrivit informatiilor de la dosarul achizitiei, respectiv
raportul procedurii, precum si documentele suport depuse in
sustinere, rezulta ca la data depunerii ofertei (09.09.2020) in DUAE
au fost inscrise 9 proiecte: ..., ..., ... 1, ... 2, oty oery ouyy .

Pe de alta parte, la solicitarea comisiei de a cIar|f|ca ,,numarul
de angajati ai organizatiilor beneficiare (cel putin 1400 de angajati)",
transmisa prin adresa nr. ..., Asocierea ... transmite comisiei de
evaluare prin adresa nr. ... o lista de proiecte diferita fatd de cea
incarcata initial in DUAE. In aceasta noua lista sunt mentionate 10
proiecte (fata de 9 proiecte initiale in DUAE), insa doar primele 6
proiecte coincid cu lista DUAE, ultimele 4 proiecte fiind adaugate in
raspunsul de clarificare: ..., ..., ... 1, ... 2, ey eeep weep weep weay eens

Or, autoritatea contractanta a luat in considerare raspunsul la
solicitarea de clarificari, prin care Asocierea ..., suplimentar
contractelor din DUAE, invoca o serie de alte 4 contracte, fiindu-i
creat un avantaj evident in raport de ceilalti participanti la procedura
de atribuire.

Totodata, contestatoarea invoca si o serie de discrepante fata
de cerintele de eligibilitate, cuprinse 1in proiectele propuse
suplimentar fata de cele prezentate in DUAE. In acest sens, este
prezentata o situatie tabelara a neconformitatilor ofertei asocierii ...
prin raportare la experienta similara.

2. Referitor la nejustificarea in mod corespunzator a pretului
neobisnuit de scazut din cadrul propunerii financiare si la raspunsul
neconcludent la solicitarea de clarificari ce a vizat acest aspect




- potrivit contestatoarei, pretul inclus in propunerea financiara
de catre Asocierea ... este de 6.578.423 lei, fara TVA care reprezinta
66,6% din valoarea estimata a contractului, situatie in care, chiar
daca in prezent in legislatia achizitilor publice nu mai este
reglementat un prag sub care pretul este considerat aparent
neobisnuit de scazut, diferenta foarte mare intre valoarea estimata
si cea ofertata impunea in sarcina comisiei de evaluare obligatia de a
solicita ofertantei desemnate céastigatoare justificarea pretului
neobisnuit de scazut prin compararea preturilor unitare.

- desi comisia de evaluare a solicitat clarificari cu privire la
pretul ofertat, contestatoarea considera ca Asocierea ... nu a luat in
considerare la formarea pretului neobisnuit de scazut toate
elementele considerate de autoritatea contractanta ca fiind necesare
bunei derulari a proiectului. Odata ofertantul depunctat pentru ca in
propunerea tehnica nu a detaliat resursele materiale pe fiecare
activitate in parte, este evident ca aceste resurse nu au fost avute in
vedere nici la intocmirea propunerii financiare, iar acest aspect
trebuia sanctionat cu respingerea ofertei ca neconforma in
conformitate cu prevederile art. 137 alin. (3) lit. g) din anexa la HG
nr. 395/2016.

- In sustinere, arata ca, potrivit documentatiei de atribuire,
autoritatea contractanta a solicitat expres in Caietul de Sarcini la
sectiunea ,2.3 Livrabile", pentru un numar de 23 de livrabile ca
ofertantii sa asigure un minim de resurse materiale, ca de exemplu,
instrumentarul si logistica necesare derularii in conditii optime a
analizelor cantitative si calitative, resursele tehnice (computere,
licente sw, etc) necesare activitatilor de branding de proiect, de
definire a tipurilor de mesaje scrise si a modalitatilor de comunicare
a acestora, de producere a materialelor multimedia de informare si
de realizare a machetei digitale pentru brosura interna,
instrumentarul si logistica necesare derularii in conditii optime a
workshop-urilor pentru familiarizarea top managementului si a
managementului cu conceptul de cultura organizationala si rolul
liderilor in formarea ei.

- or, asa cum rezulta din inscrisurile de la dosarul achizitiei,
comisia de evaluare a indeplinit formal obligatia de a solicita
clarificari Asocierii ... privind oferta neobisnuit de scazuta, in
conditiile in care nu rezulta ca ar fi verificat in ce masura ofertantul
desemnat castigator a inclus in pretul ofertei toate si orice resurse
materiale solicitate de autoritatea contractanta pentru fiecare livrabil
in parte, respectiv a urmatoarelor: instrumentarul necesar; daca
tipul de instrumente ofertat este in conformitate cu metodologia/
instrumentele ofertate; daca cantitatea de instrumente este corelata
cu nr. de participanti la activitate; logistica necesara.



In ceea ce priveste rdspunsul la solicitarea de clarificiri ce a
vizat pretul neobisnuit de scazut ofertat, contestatoarea arata ca
acesta s-a materializat prin incheierea procesului — verbal nr. ..., din
care reiese, potrivit contestatoarei, ca ofertantul nu a prezentat
calcule/fundamentari si documente privind modul de formare a
pretului pentru principalele tipuri de cheltuieli (salarii deplasari,
echipamente, consumabile, etc. [...]) si ca informatiile furnizate
reprezinta descrieri cu caracter general ale activitatii firmei si a
performantei expertilor, precum si fundamentari partiale ale unor
elemente de cost ce apartin ofertei financiare.

In opinia contestatoarei, prin modalitatea in care comisia de
evaluare a finteles sa solicite din nou ofertantului desemnat
castigator sa justifice pretul neobisnuit de scazut din propunerea
financiara, aceasta a stabilit mai mult decat clarificari si completari
formale, determinand, cu incalcarea principiului tratamentului egal,
aparitia unui avantaj evident in favoarea Asocierii ... care este
singura raspunzatoare pentru transmiterea unui raspuns
neconcludent la solicitarea de clarificari.

3. Referitor la punctajul acordat ofertei asocierii ...

- contestatoarea considera ca autoritatea contractanta, prin
comisia de evaluare, nu si-a indeplinit obligatia de verificare a
conformitatii propunerii tehnice depusa de Asocierea ... prin
raportare la criteriile de atribuire.

- din cerintele fi sei de date caracterul calitativ al criteriului de
punctare PT1, in integralitatea subfactorilor de evaluare care
alcatuiesc PT1. Or, din justificarea acordarii punctajului pentru PT1
Subfactorul 1 pct a) rezulta ca autoritatea contractanta, prin comisia
de evaluare, a procedat la o evaluare cantitativa, respectiv s-a
limitat la evaluarea existentei corelarilor fara sa fi incercat evaluarea
calitativa a diferentelor dintre oferte in sensul solicitat de criteriul de
punctare.

- in opinia contestatoarei, in conditiile in care subfactorul de
evaluare a fost definit ca fiind: Viziunea propusda pentru
implementarea contractului - gradul de intelegere a cerintelor
proiectului si a realitatii beneficiarului, comisia de evaluare ar fi
trebuit sa verifice daca metodologia aleasa pentru diagnoza de
cultura si climat de organizatie, activitatile propuse si metodologiile
asociate reflecta un grad ridicat (sau partial sau redus) de
intelegere, verificare care nu a fost realizata.

Potrivit contestatoarei, comisia de evaluare trebuia sa verifice
calitativ:

- daca ofertantul a propus metodologii pentru fiecare etapa din
proiect si a argumentat alegerea metodologiei in conformitate cu
obiectivele etapei (spre deosebire de evaluarea cantitativa ,daca
metodologiile sunt explicate detaliat [...] reflectand un grad ridicat
de intelegere a cerintelor proiectului”);
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- daca ofertantul a propus teme de curs (activitatile de cursuri
au ponderea principal in activitatile proiectului) in conformitate cu
cadrul metodologic al autoritatii (spre deosebire de evaluarea
cantitativa practicata de Comisie ,activitatile sunt coerente si
inteligibile in raport cu metodologiile propuse").

Practic, din concluziile comisiei de evaluare referitoare la PT1,
subfactor 1, pct. a) rezulta ca:

- nu a aplicat criterii calitative de departajare conform definitiei
criteriului, din documentatia de atribuire rezulta ca diferenta de
calitate intre oferte este importanta, avand in vedere punctajul
atribuit fiecarui nivel de intelegere dovedit de ofertanti (6p/1p/0p);

- a aplicat in mod eronat chiar si criteriile cantitative raportand
activitatile propuse de ofertanti la metodologiile alese, in loc sa le
raporteze la nivelul de intelegere a gradului de intelegere a
cerintelor proiectului si a realitatii beneficiarului dovedit de ofertanti.

Aceeasi concluzie rezulta si cu privire la punctajul acordat
pentru factorul de evaluare PT1, Subfactorul 1, pct. b), in
considerarea caracterului calitativ. al PT1, in integralitatea
subfactorilor de evaluare care-| alcatuiesc. Astfel, similar celor de
mai sus si pentru Subfactorul 1, pct. b) aferent PT1 comisia a
procedat la o evaluare cantitativa, limitandu-se la evaluarea
existentei corelarilor, fara sa fi incercat evaluarea calitativa a
diferentelor dintre oferte in sensul solicitat de criteriul de punctare.

Verificand concluziile comisiei de evaluare din documentele
dosarului achizitiei cu privire la PT1, subfactor 1, pct. b, rezulta ca
aceasta nu a aplicat criteriul cantitativ asupra existentei elementelor
componente ale viziunii ofertantilor asupra proiectului (respectiv nu
rezulta ca a verificat existenta elementelor componente ale Viziunii,
ci doar daca Viziunea exista sau nu); nu a aplicat criteriu calitativ
asupra elementelor componente ale viziunii in sensul evaluarii
gradului in care ,elementele componente se sustin si se completeaza
intre ele"; in mod eronat a verificat daca ,activitatile si resursele
propuse sunt corelate”, in loc sa verifice daca viziunea asupra
proiectului este defalcata in elemente componente care se sustin si
completeaza intre ele.

Potrivit contestatoarei, similar a procedat comisia de evaluare
inclusiv cu privire la punctajul acordat pentru factorul de evaluare
PT1, Subfactorul 1, pct. c), in considerarea caracterului calitativ al
PT1, in integralitatea subfactorilor de evaluare care-l alcatuiesc.
Astfel, comisia a procedat la o evaluare cantitativa, limitandu-se la
evaluarea existentei corelarilor, fara sa fi incercat evaluarea
calitativa a diferentelor dintre oferte in sensul solicitat de criteriul de
punctare.

In opinia contestatoarei, in conditiile in care subfactorul de
evaluare a fost definit ca fiind: ,LViziunea propusa pentru
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implementarea contractului - gradul de corelare intre activitatile
propuse si rezultatele promise", evaluarea trebuie facuta prin
,,Corelare in mare masura/partiala /mica masura".

Din concluziile comisiei de evaluare, rezultd ca aceasta a
aplicat eronat punctajul maxim ofertei Asocierii ..., in considerarea
faptului ca, la evaluarea PT1 subfactor 2, a depunctat ofertantul
desemnat castigator intrucat ,Resursele materiale nu sunt detaliate
pe fiecare activitate. Lipsa detalierii resurselor materiale necesare
fiecarei activitati conduce automat la incertitudinea obtinerii
rezultatului promis din respectiva activitate. Dacd numarul de
activitati pentru care nu au fost definite resursele materiale a fost
suficient de mare astfel incat sa depuncteze oferta castigatoare la
criteriul PT1 subfactor 2, atunci nici gradul de corelare intre
activitatile propuse si rezultatele asteptate nu are cum sa fie diferit,
in opinia contestatoarei.

O ultima critica a contestatoarei vizeaza modalitatea in care
comisia de evaluare a punctat oferta Asocierii ... prin raportare la
documentele suport puse la dispozitie, aceasta apreciind ca factorul
de evaluare PT3 este unul cantitativ, potrivit caruia ofertantii pot
primi puncte suplimentare pe baza respectarii simultane a catorva
criterii. Or, in conditiile in care, documentele justificative aferente
proiectelor invocate in DUAE de catre Asocierea ... nu sustin nici
macar cerinta minima obligatorie privitoare la experienta similara, in
mod eronat comisia de evaluare a acordat punctaj maxim
ofertantului desemnat castigator pentru acest factor de evaluare.

Concluzionand, contestatoarea precizeaza ca existenta
discrepantelor majore dintre declaratiile din formularul DUAE ale
Asocierii ... si continutul documentelor depuse in sustinere, care nu
probeaza declaratiile din DUAE, precum si modul superficial si chiar
eronat in care comisia de evaluare a aplicat criteriile de punctare,
asa cum rezulta din Procesul-verbal nr. ... privind evaluarea
conformitatii propunerilor tehnice cu prevederile caietului de sarcini
si cu factorii de evaluare, fac dovada deplina a faptului ca legalitatea
rezultatului procedurii de atribuire este afectata, fiind obligatorie
reevaluarea documentelor care stau la baza aplicarii acestui factor
de evaluare.

Prin punctul de vedere nr. ..., inregistrat la Consiliu cu nr. ...,
autoritatea contractanta a solicitat respingerea contestatiei ... SRL.
In sustinere, a precizat urmatoarele:

1. Referitor la sustinerea contestatoarei potrivit careia
asocierea ... nu a facut dovada indeplinirii cerintei minime de
calificare privind experienta similara:

- in documentul DUAE, fisier incarcat in SEAP de catre
ofertantul Asocierea ..., au fost declarate 9 proiecte dupa cum
urmeaza:



... SA, ..., Societatea ... SA 1, Societatea ... SA 2, ... SA, ..., ... ...
SRL, ... ... , ... SA;

- in adresa ..., raspuns la Solicitarea de clarificare 2 nr.
printre alte documente, ofertantul Asocierea ... a depus documentul
"Tabel Proiecte" ce contine informatii cu privire serviciile prestate si
numarul de angajati pentru contracte declarate in DUAE;

- asadar contractele cu ..., .... ... si ..., ce apar in adresa ... in
tabelul "Declaratie - activitati de diagnoza de cultura si climat de
organizatie declarate de contestatoare ca fiind adaugate ulterior, nu
au fost mentionate de ofertantul Asocierea ... in cadrul celor 9
contracte care dovedesc experienta similara si nu au fost luate in
considerare nici de comisia de evaluare asa cum reiese din procesele
verbale nr. ... si PV nr. ...; acestea au fost furnizate de ofertant
suplimentar, in contextul atestarii informatiilor din CV-urile expertilor
propusi si nu sunt de natura sa distorsioneze modul in care
ofertantul indeplineste cerintele DUAE.

- pentru contractele cu ... SA, ..., Societatea ... S.A. 1 si 2
si ..., ofertantul ... a mentionat ca serviciile furnizate au fost:
diagnoza, dezvoltarea unui plan de implementare, evaluarea si
dezvoltarea competentelor manageriale, iar conform obiectului
contractului au fost prestate activitati ca "team coaching diagnostic,
focus grup. interviu pregatire, transfer know-how, kiek-of, workshop
simulare business etc." despre care contestatoarea mentioneaza ca
nu se incadreaza in serviciile solicitate, dar fara sa justifice punctual
care sunt motivele pentru care considera ca aceste servicii nu se
incadreaza la cele patru tipuri de servicii mentionate de ofertant si
care corespund cerintelor din fisa de date a achizitiei.

- ofertantul ... a mentionat 9 contracte in conditiile in care era
suficienta prezentarea cel putin a unui contract in care sa se
regaseasca cele 4 servicii cuprinse in fisa de date. Astfel, ofertantul
indeplineste cerintele doar din urmatoarele contracte: (1) Contractul
cu ... S.A. (perioada septembrie 2015 ianuarie 2016), atesta
experienta similara in diagnoza culturii si climatului organizational;
(2) Contractul 2 cu Societatea ... S.A. (octombrie 2019 - aprilie
2020) atesta experienta in implementarea unui plan de schimbare
culturala si dezvoltarea competentelor manageriale. Este de
mentionat ca implementarea unui plan de schimbare culturala nu
poate avea loc fara dezvoltarea acestuia, lucru care reiese de altfel
din cerinta din fisa de date care prezinta cele doua caracteristici
(dezvoltarea si implementarea) impreuna, dupa cum nici dezvoltarea
competentelor manageriale nu se poate face fara o evaluare
prealabila. (3) Contractul cu ... S.A. (noiembrie 2018 - septembrie
2019), (4) respectiv recomandarile ... ... si ..., despre care
contestatarul nu a tacut nicio mentiune atesta experienta similara in
servicii de evaluare si dezvoltare a competentelor manageriale.
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- astfel, cele 9 contracte au fost analizate de catre comisia de
evaluare si cuprinse in procesul verbal nr. ... asa cum au fost ele
prezentate de ofertant, in conditiile in care conform fisei de date era
suficienta prezentarea unui singur contract din care sa reiasa
experienta similara in cele patru categorii de servicii.

2. Referitor la afirmatia contestatoarei potrivit careia
"Ofertantul desemnat castigator nu a justificat in mod corespunzator
pretul neobisnuit de scazut din cadrul propunerii financiare,
raspunzand neconcludent la solicitarea comisiei de evaluare":

- afirmatia referitoare la faptul ca ofertantul nu ar fi identificat
resursele materiale pentru fiecare activitate nu are sustinere,
intrucat din continutul ofertei rezulta desfasurarea activitatilor cu
mentionarea explicita a livrabilelor si altor materiale (suport de curs,
materiale video, etc.) care implica in mod obligatoriu utilizarea unor
resurse de genul consumabilelor, echipamentelor IT, si altele, chiar
daca acestea nu au fost mentionate explicit;

- comisia de evaluare a considerat ca elementele prezentate in
oferta tehnica cu privire la resursele materiale asigurate pentru
realizarea proiectului sunt acoperitoare cerintelor minime solicitate
(punctajul fiind aplicat corespunzator), iar modul de prezentare nu
are efecte semnificative astfel incat sa constituie motiv de
respingere a ofertei;

- mai mult decat atat, in clarificarile prezentate la solicitarea
comisiei, pentru justificarea pretului aparent neobisnuit de scazut
ofertantul a tacut precizarile necesare aferente costurilor cu
resursele materiale, in concordanta cu referirile din cadrul ofertei
tehnice, astfel incat comisia de evaluare a concluzionat ca acesta isi
poate onora obligatiile privind realizarea proiectului la nivelul
cantitativ si calitativ cerut, aspect care rezulta din procesul verbal nr.

3. Referitor la afirmatia contestatoarei potrivit careia "punctajul
acordat asocierii ... este nereal, fiind stabilit fara o analiza
corespunzatoare a ofertei:

- argumente contestatoarei nu sunt bazate pe continutul
efectiv al ofertei si nu au nicio sustinere intrucat comisia a efectuat o
evaluare a ofertei in integralitatea ei, tinand cont atat de factorii
cantitativi cat si de factorii calitativi, concluziile regasindu-se in PV
nr. ...;

- afirmatiile contestatoarei referitoare la faptul ca evaluarea a
fost superficiala, ca au fost trecute cu vederea anumite
neconformitati creadnd ofertantului asocierea ... un tratament
preferential si un real avantaj precum si ca nu au fost respectate
principiile fundamentale in materia achizitiilor publice, sunt
nefondate si tendentioase, precum si nedovedite, intrucat comisia de
evaluare a analizat cu impartialitate si responsabilitate ofertele
tuturor participantilor la procedura, conform atributiilor stabilite prin
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art. 127 din H.G. 395/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publica acordului- cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile
ulterioare, elaborand in acest sens solicitari de clarificari ori de cate
ori a fost necesar acest lucru, respectand in evaluarea documentatiei
toate principiile ce guverneaza achizitiile publice.

Prin cererea de interventie accesorie formulata in interesul
autoritatii contractante, asocierea ...SA - ...SRL a solicitat
respingerea contestatiei formulate de ... SRL si obligarea acesteia la
plata cheltuielilor ocazionate de solutionarea contestatiei, constand
in onorariu avocatial.

In esentd, intervenienta sustine cd a ficut dovada indeplinirii
cerintei minime de calificare privind experienta similara, raspunzand
in mod concludent solicitarii de clarificari nr. ..., anexand acestuia un
tabel in care este mentionat numarul de angajati pentru fiecare
proiect mentionat in cadrul DUAE, dovezile puse la dispozitie din
care reiese numarul de angajati mentionati in tabel, precum si
documente din care rezulta serviciile similare prestate.

De asemenea, prezinta si argumentele aduse autoritatii
contractante prin raspunsul la solicitarea de clarificari nr. 6 1in
sustinerea faptului ca pretul pe care l|-a ofertat nu este unul
neobisnuit de scazut. Totodatad, respinge afirmatiile contestatoarei
legate de punctajul acordat ofertei sale, apreciindu-le ca fiind
neintemeiate.

Consiliul are in vedere ca, in cauza, asocierea ...SA - ...SRL a
formulat o cerere de interventie voluntara accesorie.

Constatand ca sunt indeplinite cerintele impuse de art. 61 alin.
(1) si (3) Cod procedura civila, in temeiul art. 63 si art. 64 alin. (2)
Cod procedura civila, Consiliul va admite in principiu cererea de
interventie accesorie in sprijinul autoritatii contractante si va dispune
introducerea in cauza in calitate de intervenient a asocierii ...SA
- ...SRL. Din examinarea materialului probator administrat,
aflat la dosarul cauzei, Consiliul retine urmatoarele:

.., In calitate de autoritate contractanta, a initiat
procedura de licitatie deschisa in vederea atribuirii contractului
de prestare servicii avand ca obiect ,Servicii diagnoza si
interventie la nivelul culturii organizationale a ...”, cod CPV
principal: 79411000-8 Servicii generale de consultanta in
management, initiata prin anuntul de participare avand codul
de identificare nr. ... din data de ..., stabilind data si ora-limita
de depunere a ofertelor ca fiind 09.09.2020 ora 15:00.

Potrivit anuntului de participare simplificat, criteriul de
atribuire aplicat a fost ,cel mai bun raport calitate-pret”,
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valoarea estimata a acordului-cadru fiind de 9.877.000 lei, fara
TVA.

In solutionare, Consiliul retine ca ... SRL a participat la
procedura de achizitie in speta, oferta sa calificAndu-se pe locul al
doilea, dupa cea a asocierii ...SA - ...SRL.

Rezultatul procedurii a fost comunicat contestatoarei prin
adresa nr. ..., a carei anulare o solicita prin contestatia formulata.

Contestatoarea critica, prin contestatia supusa analizei
Consiliului, oferta asocierii ...SA - ...SRL, sustindnd ca ofertantul
declarat castigator nu a facut dovada experientei similare, ca nu a
justificat in mod corespunzator pretul neobisnuit de scazut din cadrul
propunerii financiare si ca punctajul acordat asocierii ...SA - ...SRL
este nereal, fiind stabilit fara o analiza corespunzatoare a ofertei.

Consiliul retine urmatoarele aspecte, publicate in documentatia
de atribuire, in referire la experienta similara:

I. In anuntul de participare, publicat pe SEAP sub indicativul ...,
la cap. III.1.3) Capacitatea tehnica si profesionala, autoritatea
contractanta a solicitat, dupa cum urmeaza:

"Pentru contractele de achizitie de servicii: executarea de
servicii de tipul specificat. Operatorul economic trebuie sa aiba o
experienta similara in ultimele 60 de luni in cadrul unuia sau mai
multor contracte de prestari servicii. Prin servicii similare se inteleg:
- Realizarea unei diagnoze pentru evaluarea culturii si climatului de
organizatie pentru o organizatie cu cel putin 1.400 angajati -
Dezvoltarea si implementarea unui plan de schimbare culturala
pentru o organizatie cu cel putin 1.400 angajati - Evaluarea nivelului
curent de competente manageriale pentru o organizatie cu cel putin
1.400 angajati - Dezvoltarea competentelor manageriale pentru o
organizatie cu cel putin 1.400 angajati Sunt acceptate si contractele
de servicii care combina mai multe dintre caracteristicile de mai sus,
(...)In cazul in care un contract a fost semnat si/sau inceput inainte
de perioada de 60 de luni si/sau este in derulare, se vor lua in
considerare serviciile similare receptionate in intervalul de 60 de
luni". A

II. In fisa de date, parte a documentatiei de atribuire, este
precizat, la cap. III.1.3.a) Capacitatea tehnica si/sau profesionala:

"Informatii si/sau nivel(uri) minim(e) necesare pentru
evaluarea respectarii cerintelor mentionate:

Pentru contractele de achizitie de servicii: executarea de
servicii de tipul specificat.

Operatorul economic trebuie sa aiba o experienta similara in
ultimele 60 de luni in cadrul unuia sau mai multor contracte de
prestari servicii.

Prin servicii similare se inteleg:
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- Realizarea unei diagnoze pentru evaluarea culturii si
climatului de organizatie pentru o organizatie cu cel putin 1.400
angajati

- Dezvoltarea si implementarea unui plan de schimbare
culturala pentru o organizatie cu cel putin 1.400 angajati

- Evaluarea nivelului curent de competente manageriale pentru
0 organizatie cu cel putin 1.400 angajati

- Dezvoltarea competentelor manageriale pentru o organizatie
cu cel putin 1.400 angajati.

Sunt acceptate si contractele de servicii care combina mai
multe dintre caracteristicile de mai sus.

Modalitatea de indeplinire:

Se va completa DUAE de catre operatorii economici participanti
la procedura de atribuire. Ofertantul clasat pe primul loc in
clasamentul intermediar, va prezenta documente/certificate
edificatoare, aferente fiecarui contract invocat ca experienta similara
(contract/recomandari/procese-verbale de receptie/documente
constatatoare/altele echivalente), emise sau contrasemnate de o
autoritate ori de catre clientul privat beneficiar, din care sa rezulte
prestarea in ultimele 60 de luni, in cadrul unuia sau mai multor
contracte de servicii similare.

Documentele probante se vor prezenta corelat cu contractele
mentionate in DUAE.(...)

In cazul in care un contract a fost semnat si/sau inceput
inainte de perioada de 60 de luni si/sau este in derulare, se vor lua
in considerare serviciile similare receptionate in intervalul de 60 de
luni".

Din prevederile documentatiei de atribuire, Consiliul retine c3,
pentru dovedirea experientei similare, operatorii economici
participanti la procedura de achizitie in analiza, au obligatia sa
completeze DUAE, in sensul precizarii contractelor invocate ca
experienta similara; ofertantul clasat pe primul loc in clasamentul
intermediar urmand sa prezinte documentele aferente fiecarui
contract invocat ca experienta similara.

Totodata, Consiliul retine, ca, autoritatea contractanta a definit
prin servicii similare:

- Realizarea unei diagnoze pentru evaluarea -culturii si
climatului de organizatie pentru o organizatie cu cel putin
1.400 angajati

- Dezvoltarea si implementarea unui plan de schimbare
culturala pentru o organizatie cu cel putin 1.400 angajati

- Evaluarea nivelului curent de competente manageriale
pentru o organizatie cu cel putin 1.400 angajati

- Dezvoltarea competentelor manageriale pentru o
organizatie cu cel putin 1.400 angajati,
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precizdnd, de asemenea, ca, operatorul economic trebuie sa
aiba o experienta similara in ultimele 60 de luni in cadrul unuia sau
mai _multor contracte de prestari servicii, fiind acceptate si
contractele de servicii care combina mai multe dintre caracteristicile
de mai sus.

Contrar sustinerilor contestatoarei, Consiliul constata ca cerinta
autoritatii contractante, in ceea ce priveste dovedirea experientei
similare, se refera fie la un contract care sa contina caracteristicile
de mai sus, fie la mai multe contracte care sa combine mai multe
dintre caracteristicile de mai sus. Nu rezulta din documentatia de
atribuire ca, in situatia in care operatorul economic face dovada
experientei similare prin mai multe contracte, fiecare dintre acestea
trebuie sa cuprinda toate caracteristicile de mai sus.

Consiliul retine ca asocierea ...SA - ...SRL, in dovedirea
experientei similare, a precizat, in documentul DUAE, urmatoarele
proiecte: ... SA, ..., Societatea ... SA 1, Societatea ... SA 2,
SA, ..., Robert ... SRL, ... ..., ... SA. Ca urmare a solicitarii de
clarificari nr. ... din data de ..., cu adresa nr. ..., Asocierea a depus,
printre altele, documentul "Experienta similara diagnoza de cultura
si climat_documente suport”, documentul "Tabel Proiecte”, ce contin
informatii cu privire la serviciile prestate si numarul de angajati
pentru contracte declarate in DUAE. Cu aceeasi adresa, nr. ..., au
fost depuse si contractele cu ..., .... ... si ..., care, insa, nu au fost
luate in considerare de comisia de evaluare, ci, au fost furnizate de
ofertant in contextul atestarii informatiilor din CV-urile expertilor
propusi. Aspectele mentionate se regasesc in Procesul-verbal nr. ...,
file la dosar (pg. 451-462).

Comisia de evaluare a verificat documentele depuse de

asocierea ...SA - ...SRL, in dovedirea experientei similare, rezultatul
verificarii fiind prezentat, detaliat, in Procesul-verbal nr. ... ( pag.
465 si urm.).

Analizand documentele depuse de asocierea ...SA - ...SRL,

sustinerile partilor, cele consemnate in documentatia de atribuire,
Consiliul constata ca cerinta privind experienta similara ar fi fost
indeplinita de asocierea ...SA - ...SRL, chiar daca ar fi fost luate in
considerare doar urmatoarele contracte:
S.A. (perioada septembrie 2015 - ianuarie 2016), atesta
experienta similara in diagnoza culturii si climatului organizational,
Societatea ... SA 2 (octombrie 2019 - aprilie 2020) atesta
experienta in implementarea unui plan de schimbare culturala si
dezvoltarea competentelor manageriale. Consiliul retine punctul de
vedere al autoritatii contractante, potrivit caruia implementarea unui
plan de schimbare culturalda nu poate avea loc fara dezvoltarea
acestuia, lucru care reiese de altfel din cerinta din fisa de date care
prezinta cele doua caracteristici (dezvoltarea si implementarea),
dupa cum nici dezvoltarea competentelor manageriale nu se poate
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face fara o evaluare prealabila. Contractul, desi inca in derulare la
data depunerii ofertei (09.09.2020), a fost luat in considerare,
intrucadt, asa cum s-a aratat, in fisa de date a achizitiei la pct. III.
1.3.a): "In cazul in care un contract a fost semnat si/sau inceput
inainte de perioada de 60 de luni si/sau este in derulare, se vor lua
in considerare serviciile similare receptionate in intervalul de 60 de
luni"; asa incat, au fost luate in considerare acele servicii similare
receptionate in intervalul de 60 de luni.
... S.A. (noiembrie 2018 - septembrie 2019), precum si

recomandarile ... ... si ..., care atesta experienta similara in servicii
de evaluare si dezvoltare a competentelor manageriale.
Astfel cum s-a precizat mai sus, in procesul verbal nr. ... au

fost analizate, detaliat, documentele probante privind experienta
similara prezentata de asocierea ...SA - ...SRL.

Consiliul stabileste ca este corecta decizia autoritatii
contractante, in ceea ce priveste oferta depusa de asocierea ...SA si
...SRL, atata timp cat aspectele criticate au facut si obiectul
cIarifigériIor, conform dispozitiilor art. 209 din Legea nr. 98/2016:
»(1) In cazul in care informatiile sau documentele prezentate de
catre operatorii economici sunt incomplete sau eronate sau in cazul
in care lipsesc anumite documente, autoritatea contractanta are
dreptul de a solicita intr-un anumit termen ofertantilor/candidatilor
clarificari si, dupa caz, completari ale documentelor prezentate de
acestia in cadrul ofertelor sau solicitarilor de participare, cu
respectarea principiilor tratamentului egal si transparentei. (2)
Autoritatea contractanta nu are dreptul ca prin
clarificarile/completarile solicitate sa determine aparitia unui avantaj
evident in favoarea unui ofertant/candidat” si, de asemenea,
rezultatul evaluarii proiectelor(contractelor) a fost detaliat, asa cum
s-a precizat, in procesele verbale intermediare nr. ..., nr. ....

In referire la critica privind nejustificarea in mod corespunzator
a pretului neobisnuit de scazut din cadrul propunerii financiare a
ofertantului castigator si la raspunsul neconcludent la solicitarea de
clarificari ce a vizat acest aspect, Consiliul o va respinge, ca
neintemeiata, avand in vedere ca, in cadrul procesului de evaluare a
propunerilor financiare, in temeiul art. 210 din Legea nr. 98/2016,
comisia de evaluare a solicitat, prin intermediul solicitarilor de
clarificare, detalii privind fundamentarea economica a modului de
formare a pretului, iar, in urma analizarii raspunsului primit de la
asocierea ...SA - ...SRL, a declarat oferta acestuia admisibila, retinut
fiind si faptul ca rezultatul evaluarii a fost detaliat expus in procesul
verbal nr. ....

Este avut in vedere faptul ca, Consiliul nu se poate substitui
comisiei de evaluare, aceasta avand intre atributii si pe cea
prevazuta la art. 127 alin. (1) lit. h) din HG nr. 395/2016, de
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verificare a propunerilor financiare prezentate de ofertanti, inclusiv
verificarea conformitatii cu propunerile tehnice, verificarea
aritmetica, verificarea incadrarii in fondurile care pot fi
disponibilizate pentru indeplinirea contractului de achizitii respectiyv,
precum si, daca este cazul, verificarea incadrarii acestora in situatia
prevazuta la art. 210 din Lege, cu respectarea principiului asumarii
raspunderii.

Privitor la critica referitoare la punctajul acordat ofertei
asocierii ..., Consiliul retine ca, potrivit dispozitiilor art. 139 din HG
nr. 395/2016, situatia in criteriul de atribuire este "cel mai bun
raport calitate-pret,, evaluarea ofertelor se realizeaza prin
acordarea, pentru fiecare oferta in parte, a punctajului rezultat ca
urmare a aplicarii algoritmului de calcul stabilit in documentatia de
atribuire. Consiliul constata, analizand documentele din dosarul
cauzei, ca, autoritatea contractanta, prin comisia de evaluare, a
efectuat o evaluare corecta a ofertelor, potrivit criteriilor solicitate in
caietul de sarcini, pag. 7-9, cu solicitarea de clarificari, pentru o
evaluare clara si completa; rezultatul evaluarii a fost prezentat,
detaliat, in Procesul-verbal nr. ..., astfel 1incat, criticile
contestatoarei, in acest sens, vor fi indepdrtate, ca neintemeiate.

In concluzie, Consiliul constata ca evaluarea ofertei depuse de
asocierea ...SA si ...SRL, sub aspectele analizate, nu a inregistrat
abateri de la cadrul legal, stiindu-se ca orice decizie a autoritatii
privind admiterea sau respingerea unei oferte trebuie fundamentata
pe o evaluare temeinica a acesteia, sub toate aspectele, si pe probe
concludente, iar nu pe elemente insuficiente sau neclare, care nu
permit realizarea unei evaluari obiective a ofertei.

Luand in considerare aspectele de fapt si de drept evocate, in
baza art. 26 alin. (6) din Legea nr. 101/2016 privind remediile si
caile de atac in materie de atribuire a contractelor de achizitie
publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de
lucrari si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor, cu
modificarile si completarile ulterioare, Consiliul urmeaza sa respinga,
ca nefondata, contestatia formulata de ... SRL, in calitate de
membru al asocierii ...SRL - ... SRL - ... SRL in contradictoriu cu ....

Pe cale de consecinta, admite cererea de interventie voluntara
formulata de asocierea ...SA - ...SRL.

Prezenta decizie va fi obligatorie pentru partile cauzei potrivit
dispozitiilor art. 28 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, cu modificarile
si completarile ulterioare.

Impotriva prezentei decizii se va putea formula plangere la
instanta de judecata competenta, atat pentru motive de nelegalitate,
cat si de netemeinicie, in termen de 10 zile de la comunicare pentru
partile cauzei, respectiv de la data luarii la cunostinta de catre alte
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persoane vatamate potrivit prevederilor art. 29 si 32 din Legea nr.
101/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

Pentru aceste motive,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,
CONSILIUL DECIDE:

Respinge, ca nefondatad, contestatia formulata de ... SRL, in
calitate de membru al asocierii ...SRL - ... SRL - ... SRL in
contradictoriu cu ....

Admite cererea de interventie voluntara formulata de asocierea
...SA - ...SRL.

Prezenta decizie este obligatorie pentru partile cauzei.

Impotriva prezentei decizii se poate formula plangere in
termen de 10 zile de la comunicare pentru partile cauzei, respectiv
de la data luarii la cunostinta de catre alte persoane vatamate.

PRESEDINTE, MEMBRU, MEMBRU,

Redactat practicaua deciziei

Redactata in 5 (cinci) exemplare, contine 18(optsprezece)
pagini.
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