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In conformitate cu prevederile art. 14 alin. (2) si ale art.
27 alin. (1) din Legea nr. 101/2016 privind remediile si caile
de atac in materie de atribuire a contractelor de achizitie
publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de
concesiune de lucrari si concesiune de servicii, precum si
pentru organizarea si functionarea Consiliului National de
Solutionare a Contestatiilor, Consiliul adopta urmatoarea

Prin contestatia nr. 3619/26.03.2021, inregistrata la Consiliul
National de Solutionare a Contestatiilor cu nr. 15628/26.03.2021,

depusa de ......... SRL, cu sediul in ............. , avand CUI RO ......... Si
numar de inregistrare in Registrul Comertului ......... , reprezentata
legal de ......... si conventional de ......... , cu sediul procedural ales in

................. , privind procedura de licitatie deschisa, online, cu etapa de
licitatie electronica, organizata pentru incheierea acordului - cadru de
furnizare Dezinfectanti, cod CPV 33631600-8 Antiseptice si
dezinfectante (Rev. 2), lot 5, organizata de ......... , cu sediul in ......... ,
......... , judetul ........., contestatoarea a solicitat suspendarea
procedurii pentru lotul 5, pana la solutionarea fondului cauzei, in
conformitate cu art. 22 alin. (1) din Legea nr. 101/2016; in principal:
anularea in parte a comunicarii rezultatului procedurii nr.
7344/12.03.2021 in ceea ce priveste evaluarea ofertei depuse pentru
lotul 5, a tuturor actelor care au stat la baza emiterii acesteia, precum
si a tuturor si oricaror acte subsecvente; obligarea autoritatii
contractante la reevaluarea ofertei sale pentru lotul 5, cu consecinta
declararii acesteia drept conforma si admisibila; obligarea autoritatii
contractante la reluarea procedurii de atribuire de la etapa evaluarii
ofertelor tehnice, organizarea etapei de licitatie electronica prin
invitarea tuturor ofertantilor care au depus oferte admisibile
(inclusiv ......... SRL), aplicarea in mod corespunzator a criteriului de
atribuire si atribuirea acordului-cadru, precum si la emiterea unor noi
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comunicari privind rezultatul procedurii (daca este cazul), iar in
subsidiar, anularea procedurii de atribuire, pentru lotul 5.

Cererea de suspendare a procedurii a fost respinsa, ca
nefondata, prin incheierea nr. 843/C9/692/29.03.2021.

CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR,
asupra cauzei de fata, constata urmatoarele:

Consiliul a fost legal sesizat si este competent, potrivit
dispozitiilor art. 12 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, sa solutioneze
contestatia de fata, prin care ofertantul ......... SRL critica rezultatul
procedurii, pentru lotul 5, solicitdnd cele precizate in partea
introductiva a deciziei.

Contestatoarea face un scurt istoric al procedurii, precizand ca a
participat in calitate de ofertant, depunand oferta pentru lotul 5, iar
prin adresa de comunicare a rezultatului procedurii nr.
7344/12.03.2021, in urma evaluarii tehnice, a fost informata ca oferta
sa, pentru lotul 5, a fost respinsa, ca neconforma, intrucat nu satisface
in mod corespunzator cerintele minime ale caietului de sarcini.

Contestatoarea apreciaza ca, in mod netemeinic si nelegal, a
decis autoritatea contractanta respingerea ca neconforma a ofertei
sale, pentru lotul 5.

Astfel, contestatoarea sustine ca a clarificat pe parcursul
evaluarii ofertei tehnice modalitatea in care produsul ofertat
indeplineste cerintele caietului de sarcini privind modul de ambalare.
Totodata, in contextul in care autoritatea contractanta a completat
cerintele caietului de sarcini ulterior depunerii ofertelor, desi aceasta
completare este nelegala, au fost prezentate autoritatii contractante
alte 2 variante pentru modul de ambalare a produsului ofertat pentru
lotul 5.

Prin caietul de sarcini nu s-a precizat in mod expres faptul ca nu
este acceptata transvazarea solutiei din recipient in dozator. Sunt
redate cerintele de la pag. 24 a caietului de sarcini.

Ca urmare a solicitarii de clarificari adresate anterior depunerii
ofertelor cu privire la dozatoarele cu senzori solicitate pentru lotul 5,
prin raspunsul nr. 31649/09.12.2020, autoritatea contractanta a
mentionat ca este necesara ofertarea a 230 bucati de dozatoare cu
senzor, nefiind incluse alte cerinte suplimentare cu privire la aceste
dozatoare cu senzor.

Autoritatea contractanta sustine prin comunicarea rezultatului
procedurii ca in caietul de sarcini ar fi fost specificat ca modul de
ambalare trebuie sa fie conform cerintelor art. 20 lit. g) din Ordinul nr.
961/2016 potrivit carora este interzisa transvazarea in alt flacon.

Contrar acestei sustineri insa, autoritatea contractanta nu a
impus prin documentatia de atribuire vreo cerinta specifica privind
interdictia transvazarii.



Totodata, sustine contestatoarea, nu a fost stipulat nici in caietul
de sarcini si nici in raspunsurile la clarificari faptul ca ar fi necesara
amplasarea flaconului de dezinfectant in dozatorul ofertat.

Atat timp cat ofertantul a oferit gratuit cele 230 de dozatoare,
ele sunt compatibile cu dezinfectantul ofertat, insa autoritatea
contractanta detine dozatoare de la un alt furnizor si doreste ca
dozatoarele ofertate in prezenta procedura sa fie identice cu cele
detinute.

In opinia contestatoarei, autoritatea contractanta a incercat
adaugarea unei cerinte nescrise in documentatia de atribuire, in etapa
de evaluare a ofertelor.

Prin urmare, in contextul in care autoritatea contractanta nu a
impus prin caietul de sarcini clar si explicit ca modul de ambalare
trebuie sa fie conform cerintei de la art. 20 lit. g) din Ordinul nr.
961/2016, iar prin raspunsul la solicitarile de clarificari privind
documentatia de atribuire nr. 31649/09.12.2020, a mentionat ca este
necesara ofertarea a 230 bucati de dozatoare cu senzor, nefiind
impusa nicio alta cerinta referitoare la modul de ambalare a
produsului, contestatoarea sustine ca a intocmit oferta in conformitate
cu cerintele documentatiei de atribuire, iar respingerea ofertei sale
este abuziva si neintemeiata.

Contestatoarea aduce argumente suplimentare facand trimitere
la jurisprudenta practicata in domeniu.

Prin urmare, in conditiile in care conformitatea propunerii tehnice
se raporteaza la prevederile caietului de sarcini prin care s-a solicitat
ofertarea unui flacon compatibil cu dozator cu senzor, iar nu la cerinte
precum amplasarea flaconului de dezinfectant in dozatorul ofertat sau
dozatorul ofertat sa nu necesite transvazarea solutiei pentru
reumplere, contestatoarea considera ca oferta sa pentru lotul 5
indeplineste toate cerintele, fiind conforma.

Contestatoarea precizeaza ca a ofertat "flacon compatibil cu
dozator cu senzor”, produsul .............. plus fiind ambalat in flacon de
1000 ml, prevazut cu capac compatibil cu dozatorul cu senzori
conform propunerii tehnice si si-a asumat asigurarea gratuita a 230
dozatoare cu senzor compatibile cu recipiente de 1000 ml cu produsul
dezinfectant ofertat, pentru intreaga perioada de valabilitate a
acordului - cadru.

Totodata, contestatoarea sustine ca, prin respingerea ofertei
sale, autoritatea contractanta a incdlcat principiile in materia
achizitiilor publice si a restrans concurenta in cadrul procedurii.

Fata de aspectele prezentate, contestatoarea solicita admiterea
contestatiei.

Prin adresa nr. 16773/692/C9/01.04.2021, Consiliul a solicitat
autoritatii contractante punctul de vedere referitor la contestatie,
copia dosarului achizitiei, copia ofertei depuse de ......... SRL, pentru



lotul 5, precum si corespondenta purtata cu acestea pe perioada de
evaluare a ofertelor.

Prin adresa nr. 9424/01.04.2021, inregistrata la Consiliu cu nr.
16692/01.04.2021, autoritatea contractanta a transmis punctul de
vedere la contestatia depusa de ......... SRL, pentru lotul 5, solicita
respingerea contestatiei ca fiind nefondata.

Autoritatea contractanta sustine ca, prin caietul de sarcini (pag.
25), s-a solicitat ca, pentru produsul de la lotul 5 - Antiseptic pe baza
de alcool, flaconul in care acesta este ambalat sa respecte cerintele
Ordinului ministrului sanatatii nr. 961/2016.

Potrivit acestui ordin, este interzisa transvazarea in alt flacon,
este interzisa reconditionarea flaconului si este interzisa completarea
unui flacon pe jumatate golit in alt flacon. Aceste criterii de utilizare si
pastrare sunt obligatorii si trebuie intrunite cumulat, consecinta
neindeplinirii lor fiind neconformitatea din punct de vedere tehnic a
produsului si respingerea ofertei.

......... SRL a ofertat pentru lotul 5 produsul .............. Plus.
Acesta este ambalat in flacoane de 1000 ml, prevazut cu capac
compatibil cu dozatori cu senzori.

Comisia de analiza a ofertelor a concluzionat, pe baza
documentelor din oferta, ca dozatorul care va fi pus la dispozitie are
un recipient incorporat care trebuie umplut de fiecare data cu solutie
dezinfectanta care este livrata in alt recipient (flacon de plastic) -
adica operatiunea de transvazare, in acest fel fiind incalcate
dispozitiile imperative ale Ordinului nr. 961/2016.

Pentru clarificarea acestui aspect de neconformitate, s-a
transmis catre ofertant doua solicitari de clarificari, ambele pentru
clarificarea daca solutia dezinfectanta este transvazata din flaconul de
1000 ml (fila 27 din oferta) in recipientul cu reumplere al dozatorului
(fila 25 din oferta).

Din raspunsurile date, reiese ca produsul ofertat .............. plus
este sub forma de gel si este ambalat in flacon cu capacitatea de 1000
ml prevazut cu capac, compatibil cu dozatorul cu senzori. Conform
fisei tehnice a dozatorului cu senzori, capacitatea dozatorului este de
1200 ml, astfel incat este alimentat cu intreaga capacitate din flaconul
(o [ de 1000 ml si nu presupune transvazarea pe jumatate a
flaconului, deoarece in interiorul acestuia se afla un recipient cu capac
care poate fi scos, curatat si dezinfectat ori de cate ori este nevoie.

Totodata, considerand solicitarea autoritatii contractante ca fiind
o cerinta suplimentara fata de caietul de sarcini, contestatoarea a
prezentat 3 variante disponibile, respectiv:

1. Produs dezinfectant de maini .............. Plus - flacon 1 litru si
dispenser cu fotocelula;
2. Produs dezinfectant de maini .............. Plus - flacon 1 litru

prevazut cu pompita si suport de perete din metal destinat
recipientului de 1000 ml, cu posibilitatea de actionare cu cotul;



3. Produs dezinfectant de méini .............. Plus - flacon 1 litru si
dispenser cu senzor fara atingere manuala pentru dezinfectia mainilor
- actionare cu pedala de picior.

In urma acestor raspunsuri la solicitarile de clarificari, comisia a
concluzionat ca oferta depusa de ......... SRL este neconforma,
deoarece varianta initiala presupune umplerea recipientului de 1200
ml Tncorporat al dozatorului cu senzori, din recipientul de 1000 ml in
care este ambalat produsul dezinfectant, operatiune numita
transvazare, interzisa de Ordinul nr. 961/2016, iar variantele a doua si
a treia nu corespund cerintelor caietului de sarcini.

Cu privire la critica contestatoarei prin care sustine ca au fost
completate cerintele caietului de sarcini pe parcursul etapei de
evaluare a ofertelor tehnice, autoritatea contractanta sustine ca a
prevazut in mod expres ca produsele ofertate sa respecte cerintele
legale, anume OMS nr. 961/2016.

De altfel, inclusiv in fisa cu date de securitate a produsului (filele
8-15 din ofertda), la pct. 7.2 Conditii pentru depozitare sigura,
incluzand eventualele incompatibilitati, se prevede: ,Pastrati in
recipientul original bine inchis”, ceea ce conduce la concluzia ca insasi
fisa cu date de securitate a propriului produs este optionala pentru
contestatoare, nefiind posibila indeplinirea cerintei pastrarii
dezinfectantului in recipientul original de 1000 ml, atata timp cat
acesta este efectiv turnat in alt recipient, anume cel de 1200 ml, al
dozatorului.

Autoritatea  contractanta considera ca la  intocmirea
documentatiei de atribuire a respectat prevederile legale, indicand
cadrul legal care trebuie respectat de produsele ofertate.

Scopul achizitiei unui dezinfectant care sa respecte conditiile de
ambalare si manipulare din OMS nr. 961/2016 este acela de a
preintampina posibilitatea contaminarii acestuia, urmare a turnarii din
ambalaj in dozator.

Expresia “flacon de maxim 1200 ml compatibil cu dozator cu
senzor” din caietul de sarcini se refera la posibilitatea montarii
respectivului flacon in interiorul dozatorului, fara a efectua alte
operatiuni, de genul turnarii/completarii/transvazarii, nicidecum ceea
ce afirma contestatoarea, anume ca ,conform fisei tehnice a
dozatorului cu senzori, ofertat la pagina 25, capacitatea dozatorului
este de 1200 ml, astfel incat este alimentat cu intreaga cantitate din
flaconul de .............. de 1000 ml si nu presupune transvazarea pe
jumatate a flaconului, deoarece in interiorul acestuia se afla un
recipient cu capac care poate fi scos, curatat si dezinfectat de cate ori
este nevoie ..."”

Respingerea ab initio a propunerii contestatoarei de furnizare a
altor tipuri de dozatoare decat cele prevazute in caietul de sarcini a
avut un dublu sens:




- respectarea principiului tratamentului egal al tuturor
ofertantilor, precum si respectarea prevederilor Legii nr. 98/2016, care
prevad posibilitatea modificarii de catre autoritatea contractanta a
anumitor criterii, caracteristici a produselor care se doresc a fi
achizitionate, doar inainte de termenul limita de depunere a ofertelor;

- respectarea normativelor sanitare care impun, pentru
dezinfectia chirurgicala, lipsa oricarui contact a personalului medical cu
dozatorul de dezinfectant, ceea ce nu se putea realiza in cazul
ofertelor alternative propuse de contestatoare (ambele presupun
contact fizic, cu cotul sau cu piciorul), existand risc de contaminare.

Cu privire la solicitarea de anulare a procedurii, aceasta este
neintemeiata, deoarece nu sunt indeplinite conditiile expres si limitativ
prevazute de Legea nr. 98/2016, art. 212.

Prin adresa nr. 17115/692/C9/02.04.2021, Consiliul a dat curs
solicitarii contestatoarei de a studia dosarul achizitiei, informand-o ca
poate consulta dosarul, la sediul CNSC, in data de 07.04.2021.

Prin adresa nr. 3633/09.04.2021, inregistrata la Consiliu cu nr.
18608/09.04.2021, urmare studierii dosarului, ......... SRL a transmis
concluzii scrise si raspuns la punctul de vedere al autoritatii
contractante, solicitdand admiterea contestatiei astfel cum a fost
formulata, sens in care s-au prezentat argumente in sustinerea
conformitatii ofertei depuse pentru lotul 5.

Documentele necesare solutionarii cauzei au fost transmise, fiind
inregistrate la Consiliu sub nr. 16879/02.04.2021.

Din examinarea materialului probator administrat, aflat Ia
dosarul cauzei, Consiliul retine urmatoarele:

In vederea incheierea acordului - <cadru de furnizare
Dezinfectanti, cod CPV 33631600-8 Antiseptice si dezinfectante (Rev.
2), lot 5, ......... , In calitate de autoritate contractanta, a initiat

procedura de licitatie deschisa, online, cu etapa de licitatie electronica,
prin publicarea in SEAP a anuntului de participare nr. CN1026266 din
data de 18.11.2020.

Din informatiile anuntului de participare amintit, s-a retinut ca
valoarea estimata a acordului-cadru este de 11.926.000,00 lei (din
care, pentru lotul 5 contestat, este de 1.105.000,00 lei), fara TVA,
criteriul de atribuire este pretul cel mai scazut, iar data limita de
depunere a ofertelor a fost stabilita pentru 18.12.2020, ora 15:00.

Nemultumita fiind de rezultatul procedurii, respectiv de faptul ca
oferta sa a fost respinsa pentru lotul 5, ......... SRL a depus contestatia
in analiza, solicitand anularea acestui rezultat, obligarea autoritatii
contractante la reevaluarea ofertei depuse, cu consecinta declararii
acesteia conforma si admisibild, reluarea etapei de licitatie electronica
cu invitarea si a sa, iar in subsidiar anularea procedurii.

Contestatoarea a constituit cautiunea in suma de 1.378,00 lei,
conform art. 61' alin. (1) si (22) din Legea nr. 101/2016, fiind depusa



la dosar recipisa de consemnare nr. 207080162/1 eliberata de CEC
BANK SA, Sucursala Victoria, la data de 22.03.2021.

In ceea ce priveste critica contestatoarei formulata impotriva
respingerii ofertei sale pentru lotul 5, se retine ca, prin adresa nr.
7344/12.03.2021, care cuprinde rezultatul procedurii pentru acest lot,
s-au comunicat ofertantei motivele care au condus la aceasta

finalitate: "lot. 5 - oferta neconforma. Conform HG nr. 395/2016, art. 137
alin. (3) lit. a) In conditiile art. 215 alin. (5) din lege, oferta este consideratd
neconformd in urmatoarele situatii: a) nu satisface in mod corespunzator cerintele
caietului de sarcini. In cerinta caietului de sarcini a fost specificat ca modul
de ambalare trebuie sa fie conform cerintelor Ordinului MS 961/2016,
ordin care reglementeaza la art. 20 lit. g este interzisa transvazarea in alt
flacon, astfel ca nu au fost introduse cerinte suplimentare in caietul de sarcini. In
legatura cu dozatoarele ofertate comisia a analizat si constata ca nu sunt conforme
cu cerintele din caietul de sarcini:
- primul model este acelasi din oferta, care are recomandare cu reumplere;
- al doilea produs are actiune cu cotul si nu este cu senzori;
- al treilea produs - din prezentare reiese ca prezinta dimensiuni mai mari si
este actionat cu pedalda de picior. Avand in vedere faptul ca nevoia este de 230
dispersoare cu senzori care sa fie amplasate in fiecare salon si sector de activitate
inclusiv in sectiile cu risc inalt de infectii, curatarea si dezinfectia acestor
dispensere implica proceduri standard, consum de dezinfectant si timp, de
asemenea, dimensiunea dispozitivului nu este corespunzatoare pentru saloane, iar
in caietul de sarcini s-a solicitat dispenser cu senzori, iar acesta este un dispozitiv
in care este inclus dispenserul cu senzori si este actionat cu piciorul”.

Totodata, Consiliul retine ca, in caietul de sarcini s-au precizat

urmatoarele: "PENTRU ACHIZITIA DE PRODUSE BIOCIDE, Intocmit in
conformitate cu: 1) Ordinul MS 961/2016 din 19 august 2016 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare publice si private, tehnicii de lucru si interpretare pentru
testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor
recomandate pentru dezinfectia mainilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de
aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza sa fie tratat
si @ metodelor de evaluare a derularii si eficientei procesului de sterilizare ... Lot. 5
. 10 Mod de ambalare: Flacon de maxim 1200 ml compatibil cu dozator cu
senzor, adaptat pentru mediu de lucru conform conceptului 5 Moments for Hand
Hygiene al Organizatiei Mondiale a Sanatatii si conform cerintelor Ordinului MS
nr. 961/2016. Furnizorul sa puna la dispozitia autoritatii contractante tot
necesarul de dozatoare pentru intreaga perioada de valabilitate a acordului -
cadru. Forma de conditionare: Lichida/gel ... ”.
Mai mult, se retine ca, prin adresa de clarificare nr.
31649/09.12.2020, publicata in SEAP la data de 09.12.2020, fata de

intrebarea 2: «”In caietul de sarcini la lot 5 Antiseptic pe baza de alcool pentru
dezinfectia igienica si chirurgicala a mainilor prin frecare cu ingrediente de protectie
a pielii compatibil cu dozator cu senzori, cu dare in folosinta a dozatorului cu senzor
pe durata acordului cadru - Biocid tip 1 se solicita urmatoarele: "Mod de
ambalare:
- Flacon de maxim 1200 ml compatibil cu dozator cu senzor, adaptat pentru mediu
de lucru conform conceptului 5 Moments for Hand Hygiene al Organizatiei Mondiale
a Sanatatii si conform cerintelor Ordinului M.S. nr. 961/2016.
- Furnizorul sa puna la dispozitia autoritatii contractante tot necesarul de dozatoare
pentru intreaga perioada de valabilitate a acordului cadru"
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a. Va rugam sa ne comunicati daca mai este necesara ofertarea dozatoarelor
cu senzori in cazul in care produsul ofertat este ambalat la 1000 ml, prevazut
cu pompita dozatoare montata din fabrica?

b. In cazul in care se doresc dozatoare cu senzor, va rugam sa precizati
numarul exact al acestora», autoritatea contractanta a publicat urmatorul
raspuns "Referitor lot 5: Comisia de evaluare a hotdrat ci este necesard ofertarea
dozatoarelor cu senzor, intr-un numar de 230 bucati”.

De asemenea, se retine ca, pentru produsul lotului 5, autoritatea
contractanta a solicitat contestatoarei, in referire la produsul ofertat,

prin adresa nr. 3021/01.02.2021, urmatoarea clarificare: "... 2. Caietul
de sarcini la pct. 10 Modul de ambalare: Flacon de maxim 1200 ml
compatibil cu dozator cu senzor, adaptat pentru mediu de lucru conform
conceptului 5 Moments for Hand Hygiene al Organizatiei Mondiale a
Sanatatii si_conform cerintelor Ordinului MS nr. 961/2016. Furnizorul sa
puna la dispozitia autoritatii contractante tot necesarul de dozatoare pentru
intreaga perioada de valabilitate a acordului - cadru. Forma de conditionare:
Lichida/gel.

Conform Ordinului 961/2016 privind criteriile de utilizare si pastrare
corecta a solutiilor antiseptice este interzisa transvazarea solutiei in alt
flacon si completarea unui flacon pe jumatate golit in alt flacon. In acest
sens, solicitam clarificari cu privire la specificatia ca dozatorul ofertat are nevoie de
transvazarea solutiei pentru reumplere”.

Acestei solicitari ofertanta i-a raspuns prin adresa nr.

38/02.02.2021, aducand urmatoarele precizari: ”... cu privire la modul
de ambalare, mentionam ca produsul ofertat .............. plus este sub forma
de gel si este ambalat in flacon cu capacitatea de 1000 ml prevazut cu
capac, compatibil cu dozatorul cu senzori, conform propunere tehnica pag. 2 si
Macheta eticheta pag. 26-27.

Conform fisei tehnice a dozatorului cu senzori ofertat la pag. 25,
capacitatea dozatorului este 1200 ml, astfel incat este alimentat cu
intreaga cantitate din flaconul de .............. de 1000 ml si nu presupune
transvazarea pe jumatate a flaconului, deoarece in interiorul acestuia se afla
un recipient cu capac care poate fi scos, curatat si dezinfectat de cate ori este
nevoie ... .

Atata timp cat s-a solicitat ca produsul ofertat sa fie compatibil cu dozatorul
cu senzori si ofertantul trebuie sa ofere cu titlu gratuit un numar de 230 de
dozatoare cu senzor, nu trebuia ofertat un dozator compatibil cu dozatorul din
dotarea spitalului.

In cadrul propunerii tehnice la pag. 112 se regaseste Declaratia privind
dozatoarele cu senzor, prin care ne asumam ca in cazul in care vom fi declarati
castigatori, vom asigura gratuit 230 dozatoare cu senzor, compatibile cu
recipientele de 1000 ml cu produsul dezinfectant ofertat, pentru intreaga perioada
de valabilitate a acordului cadru”.

In referire la produsul lotului 5 ofertat, se retine si ca, prin
adresa nr. 5143/19.02.2021, autoritatea contractanta a solicitat

ofertantei clarificari suplimentare: «... in solicitarea nr. 3021/01.02.2021 s-a
cerut "conform ORD. 961/2016 privind criteriile de utilizare si pastrare corecta a
solutiilor antiseptice este interzisa transvazarea solutiei in alt flacon si completarea
unui flacon pe jumatate golit in alt flacon. In acest sens solicitam clarificari cu
privire la specificatia ca: dozatorul ofertat are nevoie de transvazarea
solutiei pentru umplere”. Din raspunsul primit reiese ca dozatorul ofertat
"este alimentat cu intreaga cantitate din flaconul de .............. de 1000 ml si nu
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presupune transvazarea pe jumatate a flaconului, deoarece in interiorul acestuia se
afla un recipient cu capac care poate fi scos, curatat si dezinfectat de cate ori este
nevoie”.

Conform ORD. MS 961/2016 nu este acceptata transvazarea solutiei
din recipient in dozator pentru eliminarea riscului de contaminare a
continutului. Va rugam sa ne prezentati daca in dozatorul ofertat de
dumneavoastra poate fi amplasat flaconul de .............. de 1000 ml fara sa fie
transvazat. Va rugam clarificati».

In referire la clarificarea amintita, prin adresa nr. 58/22.02.2021,

ofertanta a prezentat urmatorul raspuns: «.. la pag. 24 din caietul de
sarcini s-au solicitat urmatoarele: "Mod de ambalare:

- Flacon de maxim 1200 ml compatibil cu dozator cu senzor, adaptat pentru mediu
de lucru conform conceptului 5 Moments for Hand Hygiene al Organizatiei Mondiale
a Sanatatii si conform cerintelor Ordinului M.S. nr. 961/2016.

- Furnizorul sa puna la dispozitia autoritatii contractante tot necesarul de dozatoare
pentru intreaga perioada de valabilitate a acordului cadru".

In caietul de sarcini nu este mentionat ca nu este acceptata trasvazarea
solutiei din recipient in dozator, ci doar precizarea "flacon compatibil cu dozator cu
senzor”.

Totodata, conform conceptului 5 Moments for Hand Hygiene al Organizatiei
Mondiale a Sanatatii nu este mentionat sa nu se faca transvazarea solutiei. [...]

Prin solicitarea dumneavoastra in care ne solicitati clarificari referitor la
amplasarea flaconului de dezinfectant in dozatorul ofertat, fard sa fie trasvazat

introduceti dupa data de depunere a ofertelor, o cerinta suplimentara fata

de cele din documentatia de atribuire, respectiv fata de caietul de sarcini.
Avand in vedere aceasta noua solicitare, va prezentam variantele disponibile

care pot fi puse la dispozitia dumneavoastra de compania noastra, dupa cum
urmeaza:

Varianta 1: Produs dezinfectant de maini .............. Plus - flacon 1 litru si
dispenser cu fotocelula. [...]

Varianta 2: pentru noua solicitare introdusa: Produs dezinfectant de
Maini .............. Plus - flacon 1 litru prevazut cu pompita dozatoare si suport de
perete din metal destinat recipientului de 1000 ml, cu posibilitatea de actionare cu
cotul, care elibereaza la o apasare cantitatea de substanta necesara unei operatiuni
de dezinfectie igienica/chirurgicala a mainilor, cu sistem de protectie impotriva
contaminadrii sau a evaporarii, compatibil cu recipientul produsului dezinfectant
furnizat, fara a se efectua transvazarea [...].

Varianta 3: pentru noua solicitare introdusa: Produs dezinfectant de
maini .............. Plus - flacon 1 litru si dispenser cu senzor fara atingere manuala
pentru dezinfectia mainilor — actionare cu pedala de picior, compatibil cu recipientul
produsului dezinfectant furnizat, utilizare fara nici un risc de contaminare, flaconul
fiind amplasat in spate, fara a se efectua transvazarea [...].

In cazul in care vom fi declarati castigitori pentru acest lot,
autoritatea contractanta va putea sa aleaga oricare dintre variantele mai
sus prezentate. Mentionam ca suportii/despenserele vor fi oferite cu titlu gratuit,
montarea si instruirea personalului din cadrul institutiei dvs vor intra in sarcina
noastra.»

Raportat la cele retinute, fiind solicitat in caietul de sarcini, la
modul de ambalare “Flacon de maxim 1200 ml compatibil cu dozator cu
senzor, adaptat pentru mediu de lucru conform conceptului 5 Moments for Hand
Hygiene al Organizatiei Mondiale a Sanatatii si conform cerintelor Ordinului MS
nr. 961/2016. Furnizorul sa puna la dispozitia autoritatii contractante tot
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necesarul de dozatoare pentru intreaga perioada de valabilitate a acordului -
cadru. Forma de conditionare: Lichidd/gel ... ”, se constata ca ofertanta nu a
respectat aceste cerinte la intocmirea ofertei.

Astfel, societatea contestatoare a ofertat produsul ..............
plus in flacon de 1000 ml, iar pentru dozatorul cu capacitate de 1200
ml pus la dispozitie pe perioada acordului-cadru, a precizat ca
alimentarea se realizeaza cu Iintreaga cantitate din flaconul
de ...oovnnns de 1000 ml, fara a se realiza "transvazarea pe
jumatate a flaconului”.

Se constata ca, in conditile in care s-a ofertat produs
dezinfectant in flacon de 1000 ml, cu respectarea cerintei impuse
maxim 1200 ml, pentru alimentarea dozatoarelor cu capacitate de
1200 ml se realizeaza transvazarea produsului din flacon, ceea ce este
interzis prin Ordinul MS nr. 961/2016.

Potrivit prevederilor art. 20 din Anexa 1 Norme tehnice privind
curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si
private, aprobate prin Ordinul MS nr. 961/2016, Criteriile de utilizare si

pastrare corecta a produselor antiseptice sunt urmatoarele: a) un produs se
utilizeaza numai in scopul pentru care a fost avizat; b) se respecta intocmai

indicatiile de utilizare de pe eticheta produsului; c) se respectd intocmai
concentratia si timpul de contact precizate in avizul produsului; d) pe flacon se
noteaza data si ora deschiderii si data-limita pédna la care produsul poate fi utilizat
in conformitate cu recomandarile producatorului; e) la fiecare utilizare, flaconul
trebuie deschis si inchis corect; f) flaconul se manipuleaza cu atentie; in cazul
flacoanelor cu antiseptic este interzisa atingerea gurii flaconului, pentru a
se evita contaminarea,; g) este interzisa transvazarea in alt flacon; h) este
interzisa reconditionarea flaconului; i) este interzisd completarea unui flacon pe
jumadatate golit in alt flacon; j) este interzisa amestecarea, precum si utilizarea
succesiva a doua produse diferite; k) se recomanda alegerea produselor care se
utilizeaza ca atare si nu necesita dilutie; 1) sunt de preferat produsele conditionate
in flacoane cu cantitate mica; m) flacoanele trebuie pastrate la adapost de lumina
si departe de surse de caldura.

Contrar celor sustinute de societatea contestatoare, inca din
partea de inceput a caietului de sarcini, dar si in cadrul lotului 5, la
pct. 10 Modul de ambalaj, s-a precizat ca trebuie respectate
prevederile Ordinului MS nr. 961/2016.

Nu se poate accepta ca intemeiata nici sustinerea contestatoarei
in referire la faptul ca ordinul amintit are 5 anexe, fiind astfel dificila
identificarea restrictiei privind transvazarea, avand in vedere ca aceste
anexe se refera la: Anexa 1 - Norme tehnice privind curatarea,
dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private;
Anexa 2 - Tehnica de lucru si interpretare pentru testele de evaluare a
eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie; Anexa 3 - Procedurile
recomandate pentru dezinfectia mainilor, in functie de nivelul de risc;
Anexa 4 - Metodele de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie
de suportul care urmeaza sa fie tratat; Anexa 5 - Metode de evaluare
a derularii si eficientei procesului de sterilizare, aplicarea prevederilor
primei anexe fiind evidenta.
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Se constata, pe de o parte, ca respectarea prevederilor Ordinului
MS nr. 961/2016, nu a fost impusa pe perioada de evaluare a
ofertelor, fiind o cerinta impusa de la inceput in cadrul documentatiei
de atribuire.

Totodata, chiar si in situatia in care nu s-ar fi impus respectarea
Ordinului MS nr. 961/2016, nu se poate accepta un produs care nu
respecta normele tehnice privind dezinfectia si sterilizarea in unitati
sanitare publice.

Pe de alta parte, se constata ca ofertanta nu a clarificat
modalitatea de indeplinire a cerintei impuse, in referire la interzicerea
transvazarii in alt flacon a produsului antiseptic ofertat la lotul 5.

Mai mult, prin cel de-al doilea raspuns de clarificare, ofertanta a
prezentat si alte doua variante pe langa varianta ofertata (cu
posibilitate de actionare cu cotul, respectiv cu pedala pentru actionare
cu piciorul), in conditiile in care nu s-a prevazut in documentatia de
atribuire prezentarea de oferte alternative.

Trebuie avut in vedere si faptul ca, prin Fisa cu date de
securitate, din propunerea tehnica (pag. 8-15), la pct. 7.2 Conditii
pentru depozitare sigura, incluzand eventualele incompatibilitati, se
prevede: ,Pastrati in recipientul original bine inchis ...”, ceea ce
conduce la concluzia ca nu este posibila indeplinirea cerintei pastrarii
dezinfectantului in recipientul original de 1000 ml, atata timp cat
acesta este efectiv turnat in alt recipient, anume in cel de 1200 ml, al
dozatorului.

Dupa cum rezulta din documentatia de atribuire si dupa cum a
explicat si autoritatea contractanta, expresia “flacon de maxim 1200
ml compatibil cu dozator cu senzor” din caietul de sarcini se refera la
posibilitatea montarii respectivului flacon in interiorul dozatorului, fara
a efectua alte operatiuni, de genul turnarii/completarii/transvazarii,
nicidecum ceea ce afirma contestatoarea, anume ca, ,conform fisei
tehnice a dozatorului cu senzori, ofertat la pagina 25, capacitatea
dozatorului este de 1200 ml, astfel incat este alimentat cu intreaga
cantitate din flaconul de .............. de 1000 ml si nu presupune
transvazarea pe jumatate a flaconului, deoarece in interiorul acestuia
se afla un recipient cu capac care poate fi scos, curatat si dezinfectat
de cate ori este nevoie ...".

Este de retinut si faptul cad, desi societatea contestatoare a
prezentat in cadrul propunerii tehnice Fisa tehnica pentru dispensere
de 1200 ml (pag. 25-27), a prezentat “Declaratie privind dispensere
de perete”, prin care se angajeaza ca va asigura gratuit 230 dozatoare
cu senzor, compatibile cu recipientele de 1000 ml| cu produsul
dezinfectant ofertat la acest lot, pentru intreaga perioada de
valabilitate a acordului cadru (pagina 112 din propunerea tehnica).

Determindnd ca oferta contestatoarei nu a respectat cerinta
caietului de sarcini legata de interzicerea transvazarii produsului
ofertat pentru lotul 5 in alt flacon, potrivit prevederilor Ordinului MS

11




nr. 961/2016, se considera ca in mod corect a fost respinsa ca
neconforma, in temeiul art. 137 alin. (3) lit. a) din Normele
metodologice aprobate conform HG nr. 395/2016.

Cata vreme nu a uzat de dreptul de a solicita clarificari potrivit
art. 160 din Legea nr. 98/2016 si nici nu a contestat documentatia de
atribuire in conditiile impuse de capitolul III din Legea nr. 101/2016,
se presupune ca societatea contestatoare si-a insusit cerintele
documentatiei de atribuire.

Or, in conditiile in care a prezentat oferta fara respectarea
tuturor cerintelor impuse, se considera ca societatea contestatoare si-
a asumat riscul ca oferta sa sa fie respinsa.

Pentru aceste motive, Consiliul considera nefondate criticile
contestatoarei in referire la respingerea ofertei depuse pentru lotul 5.

Vizavi de solicitarea contestatoarei de anulare a procedurii, in
conformitate cu prevederile art. 212 alin. (1) lit. ¢) si alin. (2) din
Legea nr. 98/2016, Consiliul o respinge ca nefondata, nefiind
constatate erori sau omisiuni ale documentatiei de atribuire care
afecteaza procedura de atribuire si trebuie sa conduca la o astfel de
masura.

Pentru aceste motive,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,
CONSILIUL DECIDE:

In temeiul art. 26 alin. (6) din Legea nr. 101/2016 privind
remediile si cdile de atac in materie de atribuire a contractelor de
achizitie publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de
concesiune de lucrari si concesiune de servicii, precum si pentru
organizarea si functionarea Consiliului National de Solutionare a
Contestatiilor, pentru considerentele evocate in motivarea prezentei,
respinge, ca nefondata, contestatia depusa de ......... SRL, in
contradictoriu cu .......... A

Prezenta decizie este obligatorie pentru parti. Impotriva ei se
poate formula plangere, in termen de 10 zile de la comunicare pentru
partile cauzei, respectiv de la data luarii la cunostinta de catre alte
persoane vatamate, in temeiul art. 29 din Legea nr. 101/2016.

Redactata in 4 exemplare originale, contine 13 pagini.
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