In conformitate cu prevederile art. 12 alin. (1) si ale art. 27
alin. (1) din Legea nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac
in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari
si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor,
Consiliul adopta urmatoarea:

DECIZIE
Nr. ...
Data: 27.03.2024

Prin contestatia nr. 101/12.03.2024, Iinregistrata la Consiliul
National de Solutionare a Contestatiilor sub nr. 15168/12.03.2024,
formulata de catre societatea ..., cu sediul in ..., avand sediul ales
pentru comunicarea actelor ales in ..., inmatriculata la Oficiul Registrului
Comertului sub nr. ..., CUI ..., reprezentata legal prin administrator ...,
impotriva raportului procedurii nr. AAPS-2288/01.03.2024, act emis de
catre ..., cu sediul in ..., in calitate de autoritatea contractanta, privind
achizitia publica desfasurata online, prin procedura de atribuire prin
slicitatie deschisa”, in vederea atribuirii contractului avand ca obiect:
.Servicii de curatenie pentru sediile ... - aparat propriu situate in ...
si ...”, cod CPV 90910000-9 Servicii de curatenie (Rev. 2), anunt de
participare nr. .../ 14.12.2023, s-au solicitat urmatoarele:

- anularea raportului de atribuire cu nr. AAPS-2288/01.03.2024,
publicat in SEAP in data de 04.03.2024, in partea privind evaluarea
ofertei ... si stabilirea punctajelor si clasamentului ofertelor admisibile;

- anularea comunicarii rezultatului procedurii nr. 2329/04.03.2024,
precum si a actelor care au stat la baza emiterii acesteia, actelor
subsecvente, precum si a actelor pe care se intemeiaza;

- reevaluarea ofertei declarate castigatoare, respectiv a ofertei
depuse de catre ..., prin aplicarea corecta a dispozitiilor legale privind
acceptabilitatea si conformitatea ofertelor, prin retinerea neindeplinirii si
nerespectarii cerintelor stabilite prin documentatia de atribuire;

- obligarea autoritatii contractante la aplicarea corecta a dispozitiilor
legale privind stabilirea punctajului si a clasamentului ofertelor
admisibile.

Prin cererea nr. 574/21.03.2024, de interventie inregistrata Ila
C.N.S.C. cu nr. 18342/26.03.2024, formulata de catre ..., cu sediul in ...,
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. ..., avand CUI ...,
reprezentata legal prin ..., in temeiul dispozitiilor art. 17 alin. (3) si (4)
din Legea nr. 101/2016, s-a solicitat Consiliului respingerea contestatiei,
ca nefondata, intrucat contestatoarea nu a identificat elemente certe si
nu a adus dovezi care sa sustina nelegalitatea procedurii de atribuire.
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Contestatia si cererea de interventie vor fi solutionate impreuna,
avand in vedere dispozitiile art. 17 din Legea nr. 101/2016 si art. 66
alin. (1), art. 67 alin. (1) si art. 123 alin. (1) Cod procedura civila.

Procedura de solutionare in fata Consiliului s-a desfasurat in scris.

In luarea deciziei asupra
cauzei de fata,
Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
retine urmatoarele:

Prin contestatia nr. 101/12.03.2024, inregistrata la CNSC cu nr.
15168/12.03.2024, societatea ... arata ca a depus o oferta admisibila si
competitiva, aceasta fiind declarata ca fiind admisibila, dar clasata pe
locul secund in clasamentul intermediar intocmit la finalizarea evaluarii
ofertelor, asa cum reiese atat din raportul procedurii de atribuire, cat si
din comunicarea privind rezultatul procedurii, mentionand ca oferta
societatii ... a fost desemnata céastigatoare.

Contestatoare sustine ca, in urma studierii dosarului achizitiei la
sediul autoritatii contractante, la data de 06.03.2024, a constatat ca
evaluarea ofertei depuse de ... a fost efectuata prin incdlcarea
prevederilor legale din legislatia privind achizitiile publice, reiesind faptul
ca oferta depusa de ... trebuia sa fie desemnata ca fiind neconforma, dar
dintr-o eroare vadita a ... a fost declarata ca fiind admisibila si
castigatoare a procedurii.

In acest sens, considera ca autoritatea contractanta a incalcat
principiile de baza care guverneaza derularea procedurii de atribuire,
principii consacrate in art. 2 din Legea nr. 98/2016, precum si dispozitiile
legale care prevad faptul ca oferta admisibila este oferta conforma si
acceptabila in raport cu cerintele documentatiei de atribuire, iar
autoritatea contractanta nu a efectuat o evaluare temeinica a ofertei
depuse de .... Ori, orice decizie a autoritatii contractante privind
admiterea sau respingerea unei oferte trebuie fundamentata pe o
evaluare temeinica, sub toate aspectele acesteia, si pe probe
concludente, materializata intr-un act de evaluare.

Totodata, subliniaza ca autoritatea contractanta avea obligatia de a
analiza si de a verifica fiecare oferta, atat din punct de vedere al
elementelor tehnice propuse, cat si din punct de vedere al aspectelor
financiare pe care le implica, in corelare unele cu celelalte. Fiecare
propunere tehnica pentru a fi declarata conforma trebuie sa corespunda
cerintelor minime prevazute in caietul de sarcini, iar propunerile
financiare trebuie sa fie corelate cu propunerile tehnice si sa contina
costuri justificabile rezultate din libera concurenta.

Societatea ... considera ca are un interes propriu si legal in
formularea prezentei contestatii, intrucat are calitate de parte vatamata
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prin raportare la prevederile art. 3 alin. (1) lit. f) din Legea nr.
101/2016.

1. In cele ce urmeaza, contestatoarea detaliaza motivele de
nelegalitate: X

(i) ... sustine ca evaluarea propunerii tehnice ... este nelegala. In
sustinerea afirmatiei sale, contestatoarea invedereaza urmatoarele:

Oferta ... trebuia respinsa ca neconforma, in temeiul dispozitiilor
art. 137 alin. (3) lit. a) din Normele de aplicare ale Legii 98/2016,
aprobate prin HG nr. 935/2016, avand in vedere urmatoarele aspecte:

- Oferta societatii ..., nu a fost evaluata potrivit dispozitiilor art.
127 alin. (1) lit. f) din Normele de aplicare ale Legii nr. 98/2016,
aprobate prin HG nr. 935/2016, nefiind verificata conformitatea
propunerii tehnice depusa de catre acest ofertant cu prevederile caietului
de sarcini, avand in vedere ca, prin oferta depusa nu s-a probat
indeplinirea cerintelor minime impuse de catre autoritatea contractanta,
certificatele de absolvire privind notiuni fundamentale de igiena
prezentate de ofertantul ... nefiind valabile la momentul depunerii
ofertei.

- In caietul de sarcini, autoritatea contractanta a solicitat
.Prestatorul are obligatia, ca din efectivul de personal propus, minim
80%, sa fie calificat si sa facd dovada acestui fapt, prin depunerea de
copii «conform cu originalul» ale diplomelor/certificatelor care vor atesta
absolvirea unui curs de calificare profesionala privind notiuni
fundamentale de igiend, emise de catre, formatori autorizati conform
legislatiei in vigoare”

- Conform legislatiei in vigoare: metodologie din 19 iulie 2022
pentru organizarea si certificarea instruirii profesionale a personalului
privind insusirea notiunilor fundamentale de igiena emisa de Ministerul
Sanatatii,  Ministerul Educatiei  aprobata  prin  Ordinul  nr.
2.209/4.469/2022. publicat in Monitorul Oficial, Partea I, nr. 865 din 2
septembrie 2022.

Art. 20 ,Certificatele de absolvire ale persoanelor care au
promovat examenul de absolvire conform dispozitiilor prezentului ordin
au o valabilitate de 3 ani de la data eliberarii de catre directiile de
sanatate publica judetene si a Municipiului Bucuresti. Certificatele de
absolvire pentru persoanele care au promovat examenul anterior intrarii
in vigoare a prezentului ordin isi pastreaza valabilitatea de 3 ani de la
data eliberarii de catre de directiile de sanatate publica judetene si a
Municipiului Bucuresti.”

- De asemenea, conform art. 1 din Metodologie:

JInstruirea se realizeaza la fiecare 3 ani si consta in participarea
personalului calificat mentionat la alin. (1) la programe de instruire
profesionala privind insusirea notiunilor fundamentale de igiena,
examinarea si certificarea absolventilor, in conformitate cu prezenta
metodologie”.
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- In cadrul propunerii tehnice, toate certificatele de absolvire
depuse de ofertantul ... pentru personalul nominalizat nu puteau fi luate
in considerare, intrucat au fost emise in luna mai anul 2012, toate cele
14 certificate depuse fiind expirate la momentul depunerii ofertei, in
conformitate cu prevederile anterior mentionate.

- Certificatele prezentate de ofertantul ... au fost emise in baza
Ordinului nr. 1.225 din 24 decembrie 2003, abrogat, ce prevedea aceeasi
valabilitate a certificatelor de absolvire de 3 ani de la data emiterii
conform Art. 14 alin. (3) din Metodologie din 24 decembrie 2003
(*actualizata*) pentru organizarea si certificarea instruirii profesionale a
personalului privind insusirea notiunilor fundamentale de igiena aprobata
prin nr. 1.225 din 24 decembrie 2063. ... considera ca autoritatea
contractanta nu putea si nu trebuia sa considere indeplinita cerinta
privind absolvirea cursurilor in baza unor certificate de absolvire
expirate, ce incalca prevederile Metodologiei din 13 iulie 2022 pentru
organizarea si certificarea instruirii profesionale a personalului privind
insusirea notiunilor fundamentale de igiena si ale Ordinului nr.
2.209/4.469/2022 privind aprobarea Metodologiei pentru organizarea si
certificarea instruirii profesionale a personalului privind finsusirea
notiunilor fundamentale de igiena.

- Calificarea personalului desemnat pentru executarea serviciilor de
curatenie reprezinta totodata si factorul de evaluare tehnic in procedura
cu un procent de 20, punctajul acordandu-se astfel: , Punctajul se acorda
astfel: a) Pentru procentajul de 80% minim solicitat, de personal care a
absolvit un curs de specializare in domeniu, se vor acorda o puncte, b)
Pentru procentajul intre 81% - 991%, de personal care a absolvit un
curs de specializare in domeniu, se va aplica urmatoarea formula: Pc(n)
= Punctaj maxim (20 puncte) X procent ofertat/100 c) Pentru oferta cu
procentul de 100%, de personal care a absolvit un curs de specializare in
domeniu, se acorda punctajul maxim alocat, respectiv 20 puncte. Nota
1: in vederea sustinerii informatiilor privind Componenta tehnica -
Calitatea serviciilor, pentru acordarea punctajului se va prezenta in
cadrul propunerii tehnice copii «Conform cu originalul» ale
diplomelor/certificatelor care vor atesta, absolvirea unui curs de
calificare profesionala privind notiuni fundamentale de igiend, emise de
catre formatori autorizati conform legislatiei in vigoare, pentru personal
propus- sa presteze serviciile de curatenie. Nota 2: Conform prevederilor
art. 1.39 alin. (3) din HG nr. 395/2016» In cazul in care doua sau mai
multe oferte, sunt clasate pe primul loc, cu punctaje, egale, departajarea
se va face avand in vedere punctajul obtinut la factorii, de evaluare in
ordinea descrescatoare a ponderilor acestora. In situatia in care
egalitatea se mentine, autoritatea contractanta are dreptul sa solicite noi
propuneri financiare, si oferta castigatoare va fi desemnata cea cu
propunerea financiara cea mai mica.”
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- Totodata, potrivit pct. IV.4.1 din fisa de date, ,Oferta care nu
respecta cerintele obligatorii prevazute in Caietul de sarcini va fi
considerata neconforma si va fi respinsa”.

- Contestatoarea sustine ca ofertantul ... nu a indeplinit cerinta din
caietul de sarcini privind calificarea personalului, cerinta minima si
obligatorie, imputandu-se respingerea acesteia ca fiind neconforma.

- Prin declararea ofertei depusa de ... ca fiind conforma membrii
comisiei de evaluare au incalcat prevederile dispozitiilor art. 137 alin. (5)
din Normele de aplicare ale Legii nr. 98/2016, aprobate prin HG nr.
935/2016 potrivit carora ,Comisia de evaluare are obligatia de a stabili
oferta céstigatoare dintre ofertele admisibile”.

- Societatea ... subliniaza ca acceptarea ofertei ... s-a facut cu
incalcarea propriilor reguli stabilite prin documentatia de atribuire,
precum si a dispozitiilor art. 123 alin. (5) din Normele de aplicare ale
Legii 08/2016, aprobate prin HG nr. 035/2016 potrivit carora , Ofertantul
elaboreazad oferta in conformitate cu prevederile documentatiei de
atribuire (...)".

- In subsidiar, cu toate ca din cele afirmate mai sus rezulta clar
neconformitatea ofertei, contestatoarea mentioneaza ca autoritatea
contractanta putea macar sa nu acorde nici un punct la acest criteriu,

implicit depunctarea acestei oferte. Cu toate acestea, ... i-a acordat
punctajul maxim (20 de puncte) pentru factorul de evaluare tehnic, ca si
cand ofertantul ar fi prezentat cel putin 14 de

diplome/atestate/certificate ce demonstrau indeplinirea cerintei si care
puteau fi recunoscute la nivelul autoritatii contractante, ceea ce nu este
cazul.

2. In cele ce urmeaza, contestatoarea prezinta aspecte cu privire la
evaluarea nelegala a propunerii financiare ....

In acest sens, ... sustine ca oferta ... trebuia respinsa ca
neconforma, in temeiul dispozitiilor art. 137 alin. (3) lit. a) din HG nr.
395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/
acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

In sustinere afirmatiei sale, contestatoarea arata ca oferta
trebuia respinsa ca neconforma potrivit prevederilor art. 137 alin (3) lit.
c), d) si g) din HG nr. 395/2016, avand in vedere urmatoarele aspecte:

Propunerea financiara are un pret sau contine preturi neobisnuit de
scazute, neputdndu-se asigura indeplinirea contractului in parametrii
solicitati.

- Potrivit art. 137 alin. (3) lit. g) din HG 395/2016, oferta este
considerata neconforma daca ,in urma verificarilor prevazute la art. 210
din Lege se constatda ca propunerea financiara are un pret sau contine
costuri neobisnuit de scazute in raport cu lucrarile, produsele sau
serviciile, astfel incat nu se poate asigura indeplinirea contractului la
parametrii cantitativi si calitativi solicitati prin caietul de sarcini”.
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- In propunerea tehnicd, ofertantul ... si-a asumat cerintele din
caietul de sarcini privind programul de lucru al personalului astfel:

Pentru asigurarea serviciilor de curatenie se solicita un numar de
minim 14 persoane, distribuite pe locatii astfel:

- sediul din ...: 9 (noud) persoane de luni pana vineri intre orele
6.00-14.00, cu mentiunea ca de luni pédna joi 2 (doua) persoane vor
efectua program prelungit pdna la orele 17:00 si vineri pdna la orele
14,30;

- sediul din ...: 3 (trei) persoane de luni pana vineri intre orele
6.00-14.00, cu mentiunea ca de luni pdna joi 1 (una) persoana va
efectua program prelungit pana la orele 17:00 si vineri pdna la orele
14,30,

- sediul din ...: 2 (douad) persoane de luni-vineri intre orele 6.00-
14.00, cu mentiunea ca de luni pdna joi 1 (una) persoand va efectua
program prelungit pana la orele 17:00 si vineri pana la orele 14,30,

- In devizul prezentat in cadrul propunerii financiare, ofertantul ... a
luat in calcul un buget de 340 lei pentru orele suplimentare aferente
programului prelungit solicitat.

- Conform Hotarérii Guvernului 900/28/09/2023, ce prevede: ,Art.
1. - incepand cu data de 1 octombrie 2023, salariul de baza minim brut
pe tara garantat in plata, prevazut la art. 164 alin. (1) din Legea nr.
53/2003 — Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare se stabileste in bani, fara a include indemnizatii, sporuri si alte
adaosuri, la suma de 3.300 lei lunar, pentru un program normal de lucru
in medie de 165,333 ore pe luna, reprezentadnd 19,960 lei/ord”

- De asemenea, conform prevederilor art. 123 alin (2) Codului
muncii (2). Sporul pentru munca suplimentara, acordat in conditiile
prevazute la alin. (1) se stabileste prin negociere, in cadrul contractului
colectiv de munca sau, dupa caz, al contractului individual de munca, si
nu poate fi mai mic de 75% din salariul de baza.

- ... sustine ca doar printr-un simplu calcul se poate observa faptul
ca bugetul alocat de ofertantul ... pentru orele suplimentare este cu mult
subapreciat, avand in vedere programul de lucru prelungit asumat in
propunerea tehnica, prezentdnd, in acest sens, sub forma tabelarg,
calculul sau.

- In opinia sa, chiar si daca ar fi optat pentru compensarea prin ore
libere, platite, prin suplimentarea personalului, bugetul alocat de
ofertantul ... pentru orele suplimentare ar fi subapreciat.

- Asadar, considera ca propunerea financiara intocmita de
societatea ... nu este corelata/cu elementele propunerii tehnice.

Societatea ... concluzioneaza ca propunerea tehnica a castigatorului
ar fi trebuit declarata neconforma, in considerarea faptului ca aceasta nu
?ndepljneste cerintele din documentatia de atribuire.

In ceea ce priveste temeiul de drept, contestatoarea invoca, fata de
cele semnalate mai sus, dispozitiile art. 215 alin (5) din Legea 98/2016,
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opinand ca ofertantul, declarat castigator nu indeplineste cerintele din
documentatia de atribuire; iar in conformitate cu dispozitile HG
395/2016 care prevad ca propunerea tehnica sa corespunda cerintelor
prevazute in caietul de sarcini, precum si cu dispozitiile, conform carora
comisia de evaluare are obligatia de a respinge ofertele inacceptabile si

ofertele neconforme, ... considera ca autoritatea contractanta ar fi
trebuit, prin aplicarea dispozitiilor legale, sa declare aceasta oferta
neconforma.

In opinia sa, prin faptul ca autoritatea contractanta a trecut cu
vedere anumite neconformitati ale ofertei declarate castigatoare, a creat
un tratament preferential si un real avantaj, in totala contradictie cu
principiile fundamentale ale achizitiilor publice.

In acest sens, contestatoarea invoca si reda prevederile art. 2 alin
(2), art. 49, precum si art. 154 din Legea nr. 98/2016.

In cele ce urmeaza, contestatoarea mai arata urmatoarele:

- oferta ... a fost evaluata cu nerespectarea prevederilor legale in
materia achizitiilor publice si a documentatiei de atribuire;

- autoritatea contractanta a procedat in mod nelegal si incalcand
prevederile legislatiei achizitiilor publice, in ceea ce priveste principiile
care guverneaza derularea, procedurii de atribuire, precum si a
articolului 215, alin. (5) din Legea nr. 98/2016, procedand la declararea,
ca si castigatoare a unei oferte neconforme, din punct de vedere tehnic,
cu cerintele caietului de sarcini.

Prin adresa nr. ..., in temeiul dispozitiilor art. 61' alin. (2) din
Legea nr. 101/2016, Consiliul i-a solicitat contestatoarei sa transmita
dovada constituirii cautiunii.

Prin adresa inregistrata la Consiliul National de Solutionare a
Contestatiilor sub nr. 15592/14.03.2024, societatea ... a transmis la
dosarul cauzei, in original, recipisa de consemnare nr. 210041125/1 din
13.03.2024, in valoare de 40.587,00 lei, emisa de CEC Bank - Sucursala
Piata Alba Iulia.

Prin adresa nr. A_SGF303/18.03.2024, inregistrata la C.N.S.C cu
nr. 16225/18.03.2023, cu privire la contestatia formulata de ...,
autoritatea contractanta ... a transmis punctul sau de vedere, in cadrul
caruia prezinta contraargumente fata de criticile contestatoarei.

1. Autoritatea contractanta opineaza ca este lipsita de relevanta
sustinerea contestatoarei in referire la faptul ca, potrivit art. 14 alin. (3)
din Ordinul nr. 1225/5031/2003, certificatele au valabilitate de 3 ani de
la data emiterii, iar certificatele prezentate fiind emise in 2012 nu mai
sunt valabile, avand in vedere urmatoarele considerente:

In conformitate cu prevederile caietului de sarcini publicat in SEAP,
prezenta procedura are ca obiect , achizitia serviciilor de curatenie pentru
sediile ... - aparat propriu situate in ... si ...."”

De asemenea, ... mentioneaza ca in conformitate cu prevederile
caietului de sarcini, ,Avand in vedere obligativitatea autoritatii
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contractante de a asigura curatenia, igienizarea si intretinerea
permanentda a sediilor prin activitati specifice (zilnice, Iunare,
trimestriale, semestriale) unde isi desfasoara activitatea salariatii, se
impune incheierea unui acord cadru pentru asigurarea serviciilor de
curatenie in sediile ANAF”. In consecinta, prezenta procedura are ca
obiect prestarea de servicii de curatenie in sediile ... in care fisi
desfasoara activitatea salariatii institutiei.

Totodata, autoritatea contractanta invedereaza ca in conformitate
cu prevederile legale in vigoare, personalul care presteaza servicii de
curatenie in spatii publice de genul celor in cadrul carora se solicita a fi
prestate acest tip de servicii prin intermediul prezentei proceduri,
respectiv spatii de birouri, nu are obligativitatea de a absolvi un curs de
calificare profesionald/instruire profesionala privind notiuni fundamentale
de igiena.

Astfel, autoritatea contractanta a considerat necesar, pentru
protejarea intereselor salariatilor sa introduca, si a mentionat in mod
expres, in cadrul caietului de sarcini, cerinta ca: ,Prestatorul are
obligatia, ca din efectivul de personal propus, minim 80%, sa fie calificat
si sa faca dovada acestui fapt, prin depunerea de copii «Conform cu
originalul» ale diplomelor/certificatelor care vor atesta absolvirea unui
curs de calificare profesionala privind notiuni fundamentale de igiena,
emise de catre formatori autorizati conform legislatiei in vigoare."

Asadar, ... sustine ca in conformitate cu prevederile invocate
cerinta sa este aceea ca din efectivul de personal propus, minim 80%, sa
fie calificat, iar respectiva calificare sa fie dovedita prin
diplome/certificate emise de catre formatori autorizati conform legislatiei
in vigoare, prin care sa se ateste absolvirea unui curs de calificare
profesionala privind notiuni fundamentale de igiena.

Avand in vedere cele expuse anterior, comisia de evaluare a
considerat ca certificatele de absolvire eliberate de catre Directia de
Sanatate Publica Ilfov ulterior urmarii cursului de instruire privind
insusirea notiunilor fundamentale de igiena si a promovarii examenului
de absolvire si depuse de catre ofertantul ..., dovedesc indeplinirea
cerintei autoritatii contractante din cadrul caietului de sarcini, ele
atestand calificarea personalului propus pentru derularea contractului, de
catre formatori autorizati conform legislatiei in vigoare, respectiv art. 2
din Ordinul nr. 1225/5031/2003, de catre formatorii Centrului de

formare profesionala ... in baza avizului Ministerului Sanatatii nr.
5539/26.01.2011 si MECTS 27794/16.02.2011.
Ori, ... isi motiveaza contestatia pe faptul ca potrivit legislatiei

aplicabile, atat a legislatiei care reglementa materia la data emiterii
certificatelor depuse de catre ..., cat si a legislatiei aplicabile la data
prezenta, certificatele nu dovedesc indeplinirea cerintei autoritatii
contractante din cadrul caietului de sarcini, fapt care nu corespunde
realitatii.

Pagina 8 din 24



In primul rand, autoritatea contractantd sustine cd in cadrul
caietului de sarcini nu a solicitat ca diplomele/certificatele emise de catre
formatori autorizati conform legislatiei in vigoare, prin care sa se ateste
absolvirea unui curs de calificare profesionala privind notiuni
fundamentale de igiena, sa fie valabile la data prezentarii.

Astfel, in cazul in care autoritatea contractanta a instituit o
asemenea conditie in cadrul documentatiei de atribuire, aceasta a
specificat de asemenea, in mod expres acest lucru, ca spre exemplu in
cadrul fisei de date, in cazul motivelor de excludere, autoritatea
contractanta a specificat ca ,Ofertantul clasat pe primul loc, dupa
aplicarea criteriului de atribuire asupra ofertelor admisibile va face
dovada neincadrarii in situatia de excludere, prin prezentarea, la
solicitarea autoritdtii contractante de documente (...) valabile la
momentul prezentarii”.

... precizeaza ca in conformitate cu prevederile art. 1 din Ordinul
nr. 1225/5031/2003 privind aprobarea Metodologiei pentru organizarea
si certificarea instruirii profesionale a personalului privind insusirea
notiunilor fundamentale de igiena, act normativ abrogat la momentul
prezentei, dar in vigoare la data emiterii certificatelor de absolvire,

JArt. 1 (1) Orice activitate de productie si de comercializare a
produselor alimentare, de alimentatie publica si colectiva, serviciile si
productia de apa potabila, precum si serviciile de intretinere corporala se
exercitd numai cu personal calificat, conform prevederilor legale.

(2) Personalul calificat din activitatile mentionate la alin. (1) are
obligatia legala a instruirii periodice in vederea insusirii notiunilor
fundamentale de igiena, activitate organizata si finalizatd cu examinare
si certificate, in conformitate cu prezenta metodologie.

(3) In procesul de instruire privind insusirea notiunilor
fundamentale de igiena este cuprins personalul din urmatoarele categorii
de unitati:

a) servicii de productie, depozitare, transport si comercializare a
alimentelor, inclusiv alimentatie publica si a colectivitatilor;

b) servicii de curdtenie in unitati de asistenta medicala, colectivitati
de copii si tineri, unitati de cazare (hoteluri, moteluri, cabane etc.);

c) productia si distributia apei potabile, productia apei imbuteliate;

d) servicii de ingrijire corporala (cosmetica, frizerie, coafura,
manichiura, pedichiura, masaj etc.);

e) servicii tip dezinfectie, dezinsectie, deratizare.

(4) Se excepteaza de la prevederile prezentului ordin personalul
angajat cu studii medii medicale si farmaceutice si studii superioare
medicale si farmaceutice.”

Autoritatea contractanta reitereaza ca servicile a caror
achizitionare se solicita prin intermediul acestei proceduri, nu se
incadreaza in niciuna din categoriile prevazute de lege pentru care sa
existe obligatia legala a instruirii periodice in vederea insusirii notiunilor
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fundamentale de igiena, absolvirea unui curs de calificare profesionala
privind notiuni fundamentale de igiena, nefiind o conditie sine qua non a
prestarii serviciilor solicitate de catre autoritatea contractanta.

sustine ca nici in conformitate cu prevederile Ordinului nr.
2.209/4.469/2022 privind aprobarea Metodologiei pentru organizarea si
certificarea instruirii profesionale a personalului privind finsusirea
notiunilor fundamentale de igiena, act normativ in vigoare, invocat de
catre contestatoare, personalul propus pentru prestarea serviciilor de
curatenie in sediile ... in care isi desfasoara activitatea salariatii
institutiei, nu se incadreaza in prevederile art. 1 alin. (1) si (3) pentru
care instruirea sa fie necesar a se efectua la fiecare 3 ani in conformitate
cu prevederile alin. (2) ale aceluiasi articol.

JArt. 1 (1) Prezenta metodologie reglementeaza avizarea
furnizorilor si a programelor de instruire profesionala privind insusirea
notiunilor fundamentale de igiena oferite de acestia, precum si
organizarea si certificarea instruirii profesionale a personalului calificat ce
desfasoara activitati si servicii care implica riscuri pentru viata,
sanatatea sau securitatea populatiei privind insusirea notiunilor
fundamentale de igiena.

(2) Instruirea se realizeaza la fiecare 3 ani si consta in participarea
personalului calificat mentionat la alin. (1) la programe de instruire
profesionala privind insusirea notiunilor fundamentale de igiena,
examinarea si certificarea absolventilor, in conformitate cu prezenta
metodologie.

(3) in procesul de instruire este cuprins personalul din urmatoarele
categorii de unitati:

a) furnizoare de servicii pentru productia, depozitarea, transport si
comercializarea alimentelor, inclusiv  alimentatia publica si a
colectivitatilor;

b) furnizoare de servicii de curatenie prestate in unitati de
asistentd medicald, in colectivitati de copii si tineri, in unitadti de cazare
(hoteluri, moteluri, cabane etc.), in cabinete de infrumusetare corporala,
piercing si tatuaj,

c) furnizoare de servicii in domeniul apei destinate consumului
uman: productia si distributia apei potabile si a apei din féntanile
publice, productia apei imbuteliate;

d) furnizoare de servicii pentru spatii in care au loc activitati de
imbaiere sau inot de agrement, formativ sau sportiv, precum si servicii
pentru tratarea si dezinfectia apei din bazine de inot si piscine;

e) furnizoare de servicii prestate in cabinete de infrumusetare
corporala, reglementate prin Ordinul ministrului sanatatii nr. 1136/2007
privind aprobarea Normelor de igiena pentru cabinetele de infrumusetare
corporala, cu modificarile si completarile ulterioare;"

. reitereaza ca nu au fost solicitate clarificari cu privire la acest
aspect, prevederile documentatiei de atribuire raméanand definitive.
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Avand in vedere argumentele expuse anterior autoritatea
contractanta solicita respingerea contestatiei ... cu privire la acest capat
de cerere, ca fiind nefondata.

2. In ceea ce priveste sustinerea contestatoarei in referire la faptul
ca evaluarea propunerii financiare a ... este nelegala, deoarece aceasta
are un pret sau contine preturi neobisnuit de scazute, neputandu-se
asigura indeplinirea contractului in parametrii solicitati, autoritatea
contractanta invedereaza faptul ca in data de 07.02.2024 si in data de
21.02.2024 comisia de evaluare a solicitat ofertantului ... sa justifice
modul de formare a pretului unitar ofertat raportat atat la cantitatile de
produse utilizate pe perioada de derulare a acordului-cadru, céat si la
cheltuielile alocate personalului angajat, aspecte consemnate in
procesele verbale nr. A_APS 1372/07.02.2024, A_APS 1958/21.02.2024
si A_APS 2062/23.02.2024.

. sustine ca ofertantul ... a raspuns concludent, fiind prezentate
justificari ale pretului neobisnuit de scazut, a precizat in calculul
propunerii financiare numarul de persoane pe care trebuie sa-l
foloseasca, cu respectarea prevederilor legale privind Codul muncii, a
detaliat compunerea pretului unitar minim admis pe care |-a ofertat, prin
raportare la dispozitiile legale, avand in vedere salariul minim pe
economie, precum si toate celelalte costuri care sunt antrenate prin
desfasurarea activitatii, conform raspunsurilor la solicitarile de clarificari
nr. 332/08.02.2024 si 443/22.02.2024, cuprinse in dosarul achizitiei,
volumul 2, paginile 211-228, respectiv 246-258.

De asemenea, autoritatea contractanta mentioneaza ca a verificat
si analizat propunerea financiara, precum si corelarea acesteia cu
propunerea tehnica si, iIn mod corect a declarat admisibila si
castigatoare, dupa aplicarea criteriului de atribuire, oferta ..., aceasta
intocmindu-si propunerea financiara cu respectarea tuturor normelor
legale privind obligatiile angajatorilor privind salarizarea personalului si
contributiile obligatorii catre bugetul de stat.

Si in acest caz, ... a considerat cerinta indeplinita, deoarece
explicatiile aduse de ofertantul ..., precum si dovezile furnizate justifica,
in mod corespunzator nivelul scazut al pretului.

Prin adresa nr. A_SGF303/18.03.2024, inregistrata la C.N.S.C cu
nr. 16225/18.03.2023, autoritatea contractanta a inaintat documentele
necesare solutionarii contestatiei.

Prin adresa nr. 114/19.03.2024, inregistrata la CNSC sub nr.
16735/19.03.2024, ... a naintat concluzii scrise, aratand ca Ordinul nr.
2209/4469/ 2022 privind aprobarea Metodologiei pentru organizarea si
certificarea instruirii profesionale a personalului privind finsusirea
notiunilor fundamentale de igiena, mentioneaza in cadrul metodologiei
pentru organizarea si certificarea instruirii profesionale a personalului
privind Tnsusirea notiunilor fundamentale de igiena, art. 20, dupa cum
urmeaza: ,Certificatele de, absolvire ale persoanelor care du promovat
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examenul de absolvire conform dispozitiilor prezentului ordin au o
valabilitate de 3 ani de la data eliberarii de catre directiile de sanatate
publica judetene si a Municipiului Bucuresti. Certificatele de absolvire
pentru persoanele care au promovat examenul anterior intrarii in vigoare
a prezentului ordin Isi pastreaza valabilitatea de 3 ani de la data
eliberarii de catre de directiile de sanatate publica judetene si a
Municipiului Bucuresti”.

In opinia sa, faptul ca autoritatea contractanta omite sa
mentioneze in punctul sau de vedere, cele precizate mai sus, reprezinta
o incercare de inducere in eroare a CNSC

De asemenea, societatea ... sustine ca prin cerinta din caietul de
sarcini prin care prestatorul are obligatia ca din efectivul de personal
propus, minim 80%, sa fie calificat si sa faca dovada acestui fapt, prin
depunerea de copii ,conform cu originalul” ale diplomelor/ certificatelor
care vor atesta absolvirea unui curs de calificare profesionala privind
notiuni fundamentale de igienda, emise de catre formatori autorizati
conform legislatiei in vigoare, autoritatea contractanta nu a dorit doar
prezentarea acestor documente de catre ofertanti cu titlu exemplificativ,
ci a dorit sa se asigure ca ofertantul care va fi declarat castigator detine
personal, calificat pentru serviciile ce fac obiectul contractului.

Contestatoarea sustine ca autoritatea contractanta a creat un
regim preferential pentru un singur ofertant, ..., care a ales sa ignore
cerinta caietului de sarcini privind personalul calificat, incalcand, inca o
data, principiul tratamentului egal.

Totodata, arata ca, aplicand logica autoritatii contractante, de a
accepta documente care nu au fost valabile la data depunerii ofertei, s-ar
ajunge la concluzia ca aceasta nu ar putea respinge niciodata oferta unui
operator economic in baza faptului ca acesta nu a indeplinit aceasta
cerinta din caietul de sarcini, atata timp cat aceasta depune totusi un
document.

In aceste conditii, afirma ca nu vede de ce autoritatea contractanta
ar impune o cerintda pe care operatorii ar putea sa o indeplineasca
prezentdnd o hartie oarecare, eventual printata chiar de ofertant special
pentru acest scop, atata timp cat aceasta face referire la absolvirea unui
pretins ,,curs”, curs absolvit in anul 2012, adica acum 12 ani.

Societatea ... considera ca se impunea depunctarea acestei oferte.
Cu toate acestea, autoritatea contractanta i-a acordat punctajul maxim
(20 de puncte) pentru factorul de evaluare tehnic, ca si cand ofertantul
ar fi prezentat diplomele/certificate valabile care sa ateste absolvirea
unui curs de calificare profesionala privind notiuni fundamentale de
igiena, emise de catre formatori autorizati conform legislatiei in vigoare,
pentru tot personal propus sa presteze serviciile de curatenie, care
demonstrau indeplinirea cerintei si care puteau fi recunoscute la nivelul
autoritatii contractante, ceea ce nu este cazul.
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In final, contestatoarea atrage atentia unei posibile favoriziri a
ofertantului ... de catre autoritatea contractanta prin faptul ca oferta
acesteia a fost declarata castigatoare, chiar daca nu indeplinea cerintele
din documentatia de atribuire.

Prin cererea de interventie voluntara nr. 574/21.03.2024,
inregistrata la C.N.S.C. cu nr. 18342/26.03.2024, in temeiul dispozitiilor
art. 17 alin. (3) si (4) din Legea nr. 101/2016, ... a solicitat Consiliului
respingerea contestatiei, ca nefondata, intrucat contestatoarea nu a
identificat elemente certe si nu a adus dovezi care sa sustina
nelegalitatea procedurii de atribuire,

In ceea ce priveste interesul sau in formularea cererii de
interventie, ... invoca art. 32 alin. (1) lit. d) si art. 33 din Noul Cod De
Procedura Civila, sustinand ca este determinat, folosul practic si material
ce poate fi concret si realizat, in eventualitatea admiterii interventiei;
este legitim, in sensul ca nu incalca prevederile legale, cererea fiind
intemeiata, emisa in conditiile prevederilor art. 17 alin. (3) si art. 68 din
Legea nr. 101/2016 si art. 5, art. 61 alin. (3), art. 63, art. 65, art. 67 si
art. 148 din Legea nr. 134/2010 privind NCPC; este personal, deoarece
clasarea ofertei sale pe locul I justifica demersul sau, ca fiind in apararea
unui interes personal, urmarind conservarea calitatii sale de castigator al
procedurii.

1. Referitor la diplomele/certificatele care atesta absolvirea unui
curs de calificare profesionala privind insusirea notiunilor fundamentale
de igiena, intervenienta reda toate prevederile caietului de sarcini care
se refera subiectul certificatelor, precum si toate prevederile fisei de date
referitoare la calificarea personalului, sustinand ca documentatia de
atribuire stipuleaza pe de-o parte ca personalul trebuie sa fie calificat si
sa detina ,diplome/certificate care atesta absolvirea unui curs de
calificare profesionala privind notiuni fundamentale de igiena, emise de
catre formatori autorizati conform legislatiei in vigoare”, iar pe de alta
faptul ca lista cu personalul poate fi schimbata, inclusiv la incheierea
acordului-cadru sau la incheierea contractului subsecvent, se pot aduce
noi dovezi privind calificarea. De asemenea, subliniaza ca nu se fac
referiri la data calificarii, ci doar la faptul ca personalul trebuie sa fie
calificat, iar certificatele trebuie ,emise de catre formatori autorizati
conform legislatiei in vigoare”.

Cu privire la cele de mai sus, societatea ... precizeaza ca a depus
»diplome/certificate care atestd absolvirea unui curs de calificare
profesionala privind notiuni fundamentale de igiena, emise de catre
formatori autorizati conform legislatiei in vigoare.”

Totodata, sustine ca oferta sa nu se abate deloc de la prevederile
caietului de sarcini si a celor din fisa de date a achizitiei, afirmand ca
certificatele depuse atesta calificarea, au fost emise de catre formatori
autorizati conform legislatiei in vigoare.
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Societatea ... subliniaza ca in caietul de sarcini nu se face nicio
referire la data emiterii, daca respectivele certificate trebuie sa fie sau nu
actualizate, contestatoarea neaducand nicio dovadad, care sa probeze ca
in momentul actual persoanele in cauza nu ar avea certificate valabile. In
plus, intervenienta mentioneaza ca certificatele depuse respecta ad
literam cerintele caietului de sarcini si au fost acceptate ca valabile de
catre autoritatea contractanta.

In opinia sa, contestatoarea nu ar fi trebuit sa invoce simple
presupuneri care exclud posibilitatea ca persoanele invocate, ce au
sustinut cursurile de igiena sa aiba actualizate certificatele, ci sa invoce
motive temeinice, care sa ateste cu certitudine ca nu s-au respectat
cerintele caietului de sarcini.

Intervenienta sustine ca certificatele depuse indeplinesc forma
solicitata de autoritatea contractanta prin caietul de sarcini, iar
contestatoarea, prin acceptarea tacita a conditiilor acestuia si-a asumat
inclusiv posibilitatea ca certificatele depuse sa nu fie actualizate, acest
fapt neinsemnand neaparat ca instruirea nu s-a actualizat. In acest sens,
invoca Legea nr. 98 din 19 mai 2016 privind achizitiile publice cu
modificarile si completarile ulterioare, respectiv art. 154 si art. 155;
Hotararea Nr. 395 din 2 iunie 2016 cu modificarile si completarile
ulterioare pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice,
respectiv art. 20.

Referitor la prevederile citate, ... mentioneaza ca legislatia prevede
obligativitatea ca autoritatea contractanta sa prevada, in caietul de
sarcini, in mod obligatoriu toate specificatiile tehnice care reprezinta
cerinte, prescriptii, caracteristici de natura tehnica ce permit fiecarui
produs, serviciu sau lucrare sa fie descris, in mod obiectiv, astfel incat sa
corespunda necesitatii autoritatii contractante. In acest sens,
intervenienta solicita CNSC sa constate ca propunerea tehnica a
societatii sale indeplineste, in totalitate cerintele caietului de sarcini.

De asemenea, subliniazd ca legea nu contine niciun fel de
prevedere referitor la obligativitatea ofertantilor de a depune oferte care
sa corespunda unor pretentii ale altor ofertanti, pretentii ce nu au
legatura cu cerintele caietului de sarcini si sunt ridicate special in scopul
descalificarii si afectarii concurentei.

2. Referitor la pretul neobisnuit de scazut al ofertei societatii sale,
intervenienta reda lista clarificarilor care i-au fost solicitate de catre
autoritatea contractanta, aratand ca ... a avut o preocupare minutioasa
in a stabili gradul de admisibilitatea al ofertei societatii sale, cu atat mai
mult cu cat solicitarile de clarificari din datile de 07.02.2024 si
21.02.2024 vizeaza exclusiv fundamentarea modului de formare a
pretului ofertat de catre societatea sa.
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. mentioneaza ca clarificarile oferite de catre societatea sa sunt
ample (18 pagini, respectiv 13 pagini) si raspund la toate problemele
invocate de catre contestatoare cu privire justificarea pretului. In scopul
combaterii criticilor referitoare la pretul societatii sale, intervenienta
invoca comunicarile 332 si 443 care se constituie ca raspunsuri la
solicitarile de clarificari.

Intervenienta sustine ca din comunicarile de mai sus rezulta ca a
fost respectat salariul minim garantat in plata de 3300 lei/luna
(Comunicarea 332/08.02.2024) care corespunde cu salariul reglementat
de H.G. 900/2023, ce prevede: ,Art. 1. - incepand, cu data de 1
octombrie 2023, salariul de baza minim brut pe tara garantat in plata,
prevazut la art. 164 alin. (1) din Legea nr. 53/2003 — Codul muncii,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, se stabileste in
bani, fara a include indemnizatii, sporuri si alte adaosuri, la suma de
3.300 lei lunar, pentru un program normal de lucru in medie de 165,333
ore pe luna, reprezentand 19,960 lei/ora”. De asemenea, ... arata ca la
pag. 3 a comunicarii 332/08.02.2024 se observa clar ca pentru calculul
orelor suplimentare, la Cap. , Calculul contravalorii orelor suplimentare
(44001ei/lund)” a fost luata in calcul valoarea reglementata de lege:
~Rezulta un cuantum de 110 ore/luna x 19,960 lei/ora = 2195,60
lei/luna, fapt pentru care s-a luat in calcul suma acoperitoare de 2200
lei/luna”

In opinia sa, calculul este laborios si minutios detaliat si este
mentionat in Pag. 3-4 a comunicarii mai sus mentionata. Calculele din
comunicarile invocate nu numai ca dovedesc respectarea legilor in
domeniul fiscal si al salarizarii, dar chiar au fost acceptate si certificate
ca legale de autoritatea contractanta, care detine suficienti specialisti in
domeniul fiscal, care sa certifice corectitudinea datelor din oferta
societatii sale.

Intervenienta mai arata ca ... nu a identificat si reliefat concret din
ce motiv justificarea pretului din raspunsurile la solicitarile de clarificari
nu sunt elocvente sau din ce motiv nu ar fi conform legii.

In concluzie, avand in vederea motivatia de mai sus, ... apreciaza
ca societatea sa a depus o oferta admisibila.

In conditiile de mai sus, contrar dispozitiilor art. 249 cod procedura
civila, se constata ca societatea contestatoare ..., nu face dovada
temeiniciei criticilor referitoare la oferta ....

Din documentele depuse la dosarul cauzei si din sustinerile partilor,
Consiliul retine urmatoarele:

.., In calitate de autoritate contractanta, a initiat procedura de
atribuire prin ,licitatie deschisa” derulata online, in vederea atribuirii
contractului de achizitie publica avand ca obiect: ,Servicii de curatenie
pentru sediile ... — aparat propriu situate in ... si ...”, cod CPV 90910000-
9 Servicii de curatenie (Rev. 2), publicand, in S.E.A.P., anuntul de
participare simplificat nr. .../14.12.2023.
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La pct. II.1.5) din cadrul anuntului de participare aferent,
organizatoarea procedurii a precizat ca valoarea totala estimata este de
2.029.332,01 lei, fara TVA, iar pct. I1.2.5) din cadrul aceluiasi document,
a fost stabilit criteriul de atribuire: ,cel mai bun raport calitate-pret”.

Conform raportului procedurii nr. AAPS2288/01.03.2024, in cadrul
procedurii de atribuire au depus oferte urmatorii operatori economici: ...;

In urma evaludrii propunerilor tehnice oferta ... a fost declaratd
neconﬂformé, iar ofertele ..., ... si ... inacceptabile.

In urma aplicarii criteriului de atribuire si stabilirea clasamentului,
oferta ... s-a clasat pe locul I si a societatii ... pe locul II.

Impotriva rezultatului procedurii, societatea ... a formulat
contestatia din prezenta cauza, solicitand cele redate in partea
introductiva.

Analizand continutul dosarului cauzei, Consiliul constata ca ... a
transmis recipisa de consemnare a cautiunii cu nr. 210041125/1 din
13.03.2024 din care rezulta consemnarea cautiunii in cuantum legal, pe
seama si la dispozitia C.N.S.C, corespunzator dosarului nr. ....

Examinand sustinerile partilor, probatoriul aflat la dosarul cauzei si
dispozitiile legale aplicabile, Consiliul constata urmatoarele:

Preliminar analizarii aspectelor sesizate de contestatoare, este de
remarcat ca documentatia de atribuire, alcatuita din fisa de date, caietul
de sarcini (partile tehnice), formularele necesare si modelul contractului
de achizitie, la care se adauga clarificarile postate in SEAP, prin faptul ca
au depus oferta, au fost acceptate de operatorii economici participanti,
drept pentru care toate prevederile ei si-au consolidat forta obligatorie
atat pentru autoritatea contractanta, cat si pentru operatorii economici
participanti la procedura de atribuire. La acest moment nu pot fi emise
pretentii sau critici vizavi de prevederile documentatiei de atribuire,
intrucat ar fi vadit tardive, raportat la termenul prescris de Legea nr.
101/ 2016.

Din analiza continutului contestatiei, Consiliul retine ca autoarea ei,
a carei oferta s-a clasat pe locul al doilea, critica modul in care
autoritatea contractanta a desemnat oferta castigatoare apartinand
societatii ... considerdand ca aceasta din urma trebuia respinsa ca
neconforma, in baza art. 137 alin. (3) lit. @), It. ¢), lit. d) si lit. g) din HG
nr. 395/2016.

Totodata, in solutionarea cauzei, Consiliul are in vedere faptul ca,
urmare a formularii contestatiei in cauza, societatea ... a formulat
cererea de interventie voluntara nr. 574/21.03.2024, inregistrata la
CNSC cu nr. 18342/26.03.2024, in calitate de participant la procedura de
atribuire a carei oferta a fost declarata castigatoare.

Prealabil aprecierii asupra admisibilitatii, in principiu, a cererii de
interventie, Consiliul ia act de faptul ca autoarea acesteia sprijina
apararile autoritatii contractante, in sensul mentinerii rezultatului
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procedurii. In consecintd, cererea de interventie in discutie imbracd
elementele unor cereri formulate in conditiile precizate la art. 17 alin. (3)
din Legea nr. 101/2016.

Considerata de Consiliu admisibila, in principiu, cererea de
interventie, apartinand societatii ..., urmeaza a fi cercetata odata cu
solicitarile contestatoarei in conditiile impuse de dispozitiile coroborate
ale art. 17 alin. (3) din Legea nr. 101/2016 si cele ale art. 64 si 67 din
Codul de procedura civila, autoarea acesteia, fiind declarata castigatoare,
avand interes in mentinerea actualului rezultat al procedurii de atribuire.

Prima critica a contestatoarei asupra ofertei desemnata
castigatoare se refera la faptul ca respectiva oferta nu ar fi fost
analizata, de catre comisia de evaluare potrivit art. 127 alin. (1) lit. f)
din HG nr. 395/2016, societatea ... afirmand ca , certificatele de absolvire
privind notiuni fundamentale de igiend prezentate de ofertantul ...
nefiind valabile la momentul depunerii ofertei”.

In solutionarea acestei critici, Consiliul se va raporta la fisa de date
a achizitiei, unde la cap I11.2.5 - Criterii de atribuire - Cel mai bun raport
calitate — pret, se regaseste factorul de evaluare ,Componenta tehnica -
Calitatea serviciilor”, apreciat cu 20%, al carui algoritm de calcul este:
,Punctajul se acorda astfel:

a) Pentru procentajul de 80% minim solicitat, de personal care a
absolvit un curs de specializare in domeniu, se vor acorda 0 puncte.

b) Pentru procentajul intre 81% - 99%, de personal care a absolvit
un curs de specializare in domeniu, se va aplica urmatoarea formula:
Pc(n) = Punctaj maxim (20 puncte) X procent ofertat/100 c) Pentru
oferta cu procentul de 100%, de personal care a absolvit un curs de
specializare in domeniu, se acorda punctajul maxim alocat, respectiv 20
puncte”,

fiind precizata:

,Notd 1: In vederea sustinerii informatiilor privind Componenta
tehnica - Calitatea serviciilor, pentru acordarea punctajului se va
prezenta in cadrul propunerii tehnice copii «Conform cu originalul» ale
diplomelor/ certificatelor care vor atesta absolvirea unui curs de
calificare profesionala privind notiuni fundamentale de igiena, emise de
cdtre formatori autorizati conform legislatiei in vigoare, pentru personal
propus sa presteze serviciile de curatenie.”

De asemenea, in caietul de sarcini la pct. 8.4, se regaseste
cerinta: ,(...) Prestatorul are obligatia, ca din efectivul de personal
propus, minim 80%, sa fie calificat si sa faca dovada acestui fapt, prin
depunerea de copii "Conform cu originalul” ale diplomelor/certificatelor
care vor atesta absolvirea unui curs de calificare profesionala privind
notiuni fundamentale de igiend, emise de catre formatori autorizati
conform legislatiei in vigoare.”

Din verificarea propunerii tehnice a societatii ..., Consiliul retine ca,
pentru indeplinirea acestei cerinte, a prezentat un numar de 14
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certificate de absolvire (filele 199-186), emise pe numele: ..., ... (...) ...,
emise in anul 2012 de catre Ministerul Sanatatii — Directia Publica de
Sanatate Ilfov, in baza Ordinului nr. 1.225/5.031/2003.

Potrivit Ordinului 1.225/2003 privind aprobarea Metodologiei
pentru organizarea si certificarea instruirii profesionale a personalului
privind insusirea notiunilor fundamentale de igienda, abrogat si inlocuit
prin Ordin 2209/2022, art. 14 alin. (3) din continutul acestei metodologii
stabileste: ,Certificatele de absolvire au valabilitate 3 ani de la data
emiterii.”

Avand in vedere cele prezentate anterior, raportat la norma citatg,
precum si la data emiterii acestor certificate, Consiliul constata ca sunt
expirate, nemaifiind valabile.

In aceste conditii, Consiliul nu va retine ca intemeiatd sustinerea
autoritatii conform careia in caietul de sarcini nu a solicitat ca diplomele/
certificatele, emise de catre formatorii autorizati, sa fie valabile la data
prezentarii, intrucadt, prin propria sintagma ,conform legislatiei in
vigoare”, autoritatea a impus respectare legii in acest sens, iar norma
citata mai sus prevede valabilitatea acestor documente ca fiind de 3 ani
de la data emiterii lor.

De asemenea, Consiliul va respinge ca neintemeiata afirmatia
autoritatii contractante, din punctul sau de vedere nr. A_SGF 303/
18.03.2024, inregistrat la CNSC cu nr. 16225/18.03.2024, potrivit
careia ,,in conformitate cu prevederile legale in vigoare, personalul care
presteaza servicii de curatenie in spatii publice de genul celor in cadrul
cdrora se solicitda a fi prestate acest tip de servicii prin intermediul
prezentei proceduri, respectiv spatii de birouri, nu are obligativitatea de
a absolvi un curs de calificare profesionala/instruire profesionala privind
notiuni fundamentale de igiena”, deoarece, potrivit propriei cerinte,
autoritatea a impus ca diplomelor/certificatelor, care vor atesta
absolvirea unui curs de calificare profesionala privind notiuni
fundamentale de igiena, sa fie ,emise de catre formatori autorizati
conform legislatiei in vigoare.

Or, este evident ca si formatorii autorizati, la care face trimitere
autoritatea, vor fi obligati sa emita documentele in discutie tot in baza
legislatiei in vigoare, din acest domeniu.

Relevante pe acest aspect, sunt dispozitiilor art. 1 alin. (3) lit. a)
din ordinul de mai sus, invocate si citate chiar de catre autoritatea
contractanta, conform carora: ,In procesul de instruire privind insusirea
notiunilor fundamentale de igiena este cuprins personalul din
urmatoarele categorii de unitati: a) servicii de productie, depozitare,
transport si comercializare a alimentelor, inclusiv alimentatie publica si a
colectivitatilor”.

Prin urmare, avand in vedere faptul ca activitatea autoritatii
contractante se incadreaza la notiunea de colectivitate este evident ca
sustinerea autoritatii contractante potrivit careia ,serviciile a caror
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achizitionare se solicita prin intermediul acestei proceduri, nu se
incadreaza in niciuna din categoriile prevazute de lege pentru care sa
existe obligatia legala a instruirii periodice in vederea insusirii notiunilor
fundamentale de igiena” este neintemeiata, fiind contrazisa, pe de o
parte chiar de legislatia la care face trimitere autoritate, iar, pe de alta
parte, de propria formulare a cerintei in cauza, din documentatia de
atribuire.

Or, in conditiile in care dispozitiile art. 123 alin. (1) din HG nr.
395/ 2016 stabilesc ca operatorii economici isi vor intocmi oferta in
~conformitate cu prevederile documentatie de atribuire, asa si
autoritatea contractanta este obligata in a respecta prevederile art. 127
alin. (1) lit. f) din acelasi act normativ, potrivit carora: ,In raport cu
sarcinile si responsabilitatile, comisia de evaluare are, in ansamblu,
urmdatoarele atributii:  (...) f) verificarea conformitatii propunerilor
tehnice ale ofertantilor cu prevederile caietului de sarcini”.

De altfel, autoritatea contractanta nu a indicat care ar fi ,/legislatia
in vigoare” pe care a avut-o in vedere atunci cand a folosit aceasta
sintagma in documentatia de atribuire si nici la ce formatori autorizati
face trimitere, in conditiile in care certificatele de absolvire depuse de
catre societatea ... au fost emise de catre Ministerul Sanatatii, institutie
care nu face parte din ,formatori autorizati”.

In concluzie, fata de cele prezentate anterior, Consiliul constata ca
verificare propunerii tehnice a societatii ... nu s-a finalizat, pe acest
aspect, astfel ca va dispune obligarea autoritatii in la reevaluarea ofertei
in cauzd cu aplicarea prevederilor art. 209 alin. (1) din Legea nr.
98/2016, potrivit carora: ,In cazul in care informatiile sau documentele
prezentate de catre operatorii economici sunt incomplete sau eronate
sau in cazul in care lipsesc anumite documente, autoritatea contractanta
are dreptul de a solicita intr-un anumit termen ofertantilor/candidatilor
clarificari si, dupa caz, completari ale documentelor prezentate de
acestia in cadrul ofertelor sau solicitarilor de participare, cu respectarea
principiilor tratamentului egal si transparentei”, in sensul solicitarii de
clarificari, adresate societatii criticate, cu privire la modul de indeplinire
al cerintei in cauza.

Acest lucru este cu atadt mai necesar cu cat documentele in discutie
constituie elemente de baza pentru demonstrarea Calitatii serviciilor
(conform solicitarii de fisa de date citata mai sus) - factor de evaluare
tehnic important apreciat cu 20 de puncte, astfel ca prin aplicarea
algoritmului de calcul aferent se stabileste punctajul final al unei oferte.

Urmatoarea critica vizeaza propunerea financiara a societatii
desemnata castigatoare, in opinia societatii contestatoare, aceasta
Jtrebuia respinsd ca neconforma potrivit prevederilor art. 137 alin. (3)
lit. c), d) si g) din HG 395/2016".

Pagina 19 din 24



Potrivit Formularului de propunere financiara nr. 4, Consiliul retine
ca valoarea propusa de catre societatea ... este de 1.467.755,86 lei, fara
TVA, ceea ce reprezinta 72,33% din valoarea estimata.

Avand in vedere ca valoarea de mai sus se situeaza sub procentul
de 80% din valoarea de estimare, autoritatea Acontractanté, in temeiul
art. 210 alin. (1) din Legea nr. 98/2016: ,In cazul unei propuneri
financiare aparent neobisnuit de scazuta in raport cu lucrarile, produsele
sau serviciile care constituie obiectul contractului de achizitie publica/
acordului-cadru care urmeaza a fi atribuit/incheiat, autoritatea
contractanta are obligatia de a solicita ofertantului care a depus o astfel
de oferta clarificari cu privire la pretul sau costurile propuse in respectiva
oferta”, coroborat cu art. 136 alin. (4) din HG nr. 395/2016: ,,In sensul
prevederilor art. 210 alin. (1) din Lege, o oferta prezintad un pret aparent
neobisnuit de scazut in raport cu ceea ce urmeaza a fi furnizat, executat
sau prestat atunci cdnd pretul ofertat, fara TVA, reprezinta mai putin de
80% din valoarea estimata a contractului respectiv”’, a solicitat
societatii ... (fila 210) sa justifice pretul , aparent neobisnuit de scazut
conform propunerii financiare depuse (...), respectiv: a) fundamentarea
economica a modului de formare a pretului, prin raportare la serviciile
furnizate (...)”.

Raspunsul societatii in cauza a fost comunicat cu adresa nr. 332/
08.02.2024 (filele 217-218), precizand printre altele:

«Calculul contravalorii orelor suplimentare (4400 lei/luna):

Dupa cum se observa, exista prevazute ore suplimentare celor 14
norme al caror calcul il ilustram mai jos. Orele suplimentare se vor
presta de personal cu norme partiale care prin adaugarea prestatiei de
pe acest contract isi va intregii normele, fara sa depaseasca durata
timpului legal de munca specifica unei norme intregi.

- pentru sediul din Municipiul Bucuresti, strada Caransebes nr. 1,
sector 1:

2 persoane x 4 zile/saptamana x 3 ore = 24 ore/saptamana

2 persoane x 0.5 ore/saptamana vineri = 1 ora/saptamana

Cumulat rezulta 25 ore/saptamana, adica raportat la 40 ore de
lucru/norma intreaga, rezulta 0,625 norme intregi

In conformitate cu HOTARAREA nr. 900 din 28 septembrie 2023
pentru stabilirea salariului de baza minim brut pe tara garantat in plata,
~incepadnd cu data de 1 octombrie 2023, salariul de baza minim brut pe
tara garantat in plata, prevazut la art. 164 alin. (1) din Lectea nr.
53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, se stabileste in bani, fara a include indemnizatii, sporuri Si
alte adaosuri, la suma de 3.300 lei lunar, pentru un program normal de
lucru in medie de 165,333 ore pe luna, reprezentand 19,960 lei/ora."

Ca urmare numarul lunar de ore suplimentare va fi de 25 ore/
saptamana x 4 saptamani/luna x 22/20 (considerandu-se acoperitor
pentru o luna de 22 zile) = maxim 110 ore/luna, Rezulta un cuantum de
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110 ore/luna x 19,960 lei/ora = 2195,60 lei/luna, fapt pentru care s-a
luat in calcul suma acoperitoare de 2200 lei/luna.

- pentru sediul din ...:

1 persoane x 4 zile/saptamana x 3 ore = 12 ore/saptamana

1 persoane x 0.5 ore/saptamana vineri = 0,5 ora/saptamana

Cumulat rezulta 12,5 ore/saptamana, adica raportat la 40 ore de
lucru/norma intreaga, rezulta 0,3125 norme intregi

-pentru sediul din ...:

1 persoane x 4 zile/saptamana x 3 ore = 12 ore/saptamana

1 persoane x 0,5 ore/saptamana vineri = 0,5 ora/saptamana

Cumulat rezulta 12,5 ore/saptamana, adica raportat la 40 ore de
lucru/norma intreaga, rezulta 0,3125 norme intregi.

Rezulta un total de 1,25 norme suplimentare, pentru care suma ce
reprezinta salarizarea este de 1,25x3300 = 4125 lei/luna.

CAM aferenta orelor suplimentare a (88 lei/luna) au fost inclusi la
calculul CAM.

Acoperitor a fost luatd in considerare o cheltuiald in deviz de
4400lei/ luna care cuprinde toate cheltuielile aferente prestarii orelor
suplimentare.»

Fata de informatiile de mai sus, transmise de catre societatea ...,
autoritatea contractanta a considerat ca mai are nevoie de anumite
lamuriri, astfel ca revine cu o noua adresa (filele 241 -245) prin care 1i
solicita, la pct. 15 si pct. 16, urmatoarele:

«15.- sa clarifice mentiunea ,Orele suplimentare se vor presta de
personal cu norme partiale care prin adaugarea prestatiei de pe acest
contract isi va intregii normele, fara sa depaseasca durata timpului legal
de munca specifica unei norme intregi din cadrul calculului contravalorii
orelor suplimentare, avand in vedere faptul ca autoritatea contractanta
solicita, pentru asigurarea serviciilor de curatenie, un numar de minim
14 persoane distribuite pe pe cele 3 locatii, 4 dintre acestea urmand a
afectua program prelungit, astfel:

- sediul din ...: 9 (noud) persoane de luni pana vineri intre orele
0600 - 1400, cu mentiunea ca de luni pédna joi 2 (doud) persoane vor
efectua program prelungit pana la orele 17°° si vineri pana la orele
1430,

- sediul din ...: 3 (trei) persoane de luni p&dna vineri intre orele
0600- 1400, cu mentiunea ca de luni pana joi 1(una) persoana va
efectua program prelungit pdna la orele 17°° si vineri pana la orele
1430;

- sediul din ...: 2 (doud) persoane de luni-vineri intre orele 0600 -
1400, cu mentiunea ca de luni p4dna joi 1 (una) persoand va efectua
program prelungit pana la orele 17°° si vineri pdna la orele 1430.

16 - sa clarifice neconcordanta existenta in devizul lunar, unde
este mentionata suma de 4.400 lei care cuprinde toate cheltuielile
aferente prestarii orelor suplimentare, iar din calculele prezentate rezulta
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un total de 1.25 norme suplimentare pentru care suma ce reprezinta
salarizarea este de 1.25x3300 lei = 4.125 lei/luna.»

Societatea ... a raspuns cu adresa nr. 443/22.02.2024, astfel:

.15 - (...) Pentru cele 14 norme alocate si distribuite ca mai sus,
timpii de lucru vor fi corespunzatori unor norme intregi, indiferent de
programul angajatilor, totalizdnd 40 ore/saptaméana, astfel cum prevede
Codul Muncii. Fata de programul acestora, societatea noastra, in virtutea
faptului ca este libera sa isi organizeze cum doreste activitatea,
raspunzand pentru acest fapt, va aloca pentru orele suplimentare fata de
cele 40 de ore/saptamdana/norma, personal suplimentar incadrat cu
norma partiala in alte contracte, care isi va intregi norma cu orele pe
care le va presta in acest contract. Tot acest personal va tine locul celor
14 persoane inclusiv in perioada concediilor de odihna.

16 - (...) Referitor la suma de 4400 lei/luna - 4125 lei/luna, nu
este vorba despre o neconcordanta, ci despre o suma prevazuta
acoperitor, in plus fatd de necesitati, posibil de mobilizat ulterior pentru
acoperirea altor cheltuieli sau profitului. Practic, din punct de vedere al
legii, comisia de evaluare trebuie sa constate daca fondurile alocate
acopera cerintele caietului de sarcini, respectarea legislatiei etc. Faptul
cd au fost invocate cheltuieli fara o justificare initiald clard, nu poate
constitui o incdlcare a prevederilor legale din domeniul achizitiilor
publice. (...).”

Avand in vedere informatiile si justificarile societatii ..., pe
aspectele legate de orelor suplimentare, Consiliul apreciaza ca sunt
concludente, astfel ca va respinge ca neintemeiata afirmatia
contestatoarei conform careia bugetul alocat pentru orele suplimentare,
de catre ofertantul criticat, ar fi cu mult subapreciat, deoarece, pe de o
parte, acest a explicat, in ambele raspunsuri, modul in care va aloca
banii pentru aceste ore, iar, pe de alta parte, calculul efectuat de catre
societatea contestatoare este propriu acesteia din urma si nu poate fi
considerat un reper absolut de care sa se tina cont.

Fata de aspectele de fapt si de drept de mai sus, in temeiul art. 26
alin. (2) si (5) din Legea nr. 101/2016, privind remediile si caile de atac
in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a contractelor
sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari si concesiune de
servicii, precum si pentru organizarea si functionarea Consiliului National
de Solutionare a Contestatiilor, pentru considerentele retinute, Consiliul
va admite, in parte, contestatia formulata de catre societatea ..., in
contradictoriu cu autoritatea contractanta ..., si va anula raportul
procedurii nr. AAPS 2288/01.03.2024, in partea ce priveste evaluarea
ofertei ..., precum si actele subsecvente acestuia, inclusiv adresa de
comunicare a rezultatului procedurii nr. A_APS 2329/04.03.2024.

Va obliga autoritatea contractanta la continuarea procedurii de
atribuire in cauza, cu reevaluarea ofertei ..., prin aplicarea prevederilor
art. 209 alin. (1) din Legea nr. 98/2016, in ceea ce priveste depunerea
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~diplomelor/certificatelor care vor atesta absolvirea unui curs de
calificare profesionald privind notiuni fundamentale de igiend, emise de
catre formatori autorizati conform legislatiei in vigoare”, conform celor
precizate in motivare.

Va respinge, ca neintemeiata, critica societatii contestatoare asupra
propunerii financiare apartinand societatii ....

Va respinge solicitarea contestatoarei de retinerea a neindeplinirii si
nerespectarii, de catre societatea ..., a cerintelor stabilite prin
documentatia de atribuire, intrucat, anterior, s-a dispus reevaluarea
acestei oferte, potrivit celor stabilite in motivare.

Va respinge cererea de interventie inaintata de catre societatea ....

Prezenta decizie este obligatorie pentru parti, in conformitate cu
dispozitiile art. 28 alin. (1) din Legea nr. 101/2016 si poate fi atacata cu
plangere, in temeiul art. 29 din acelasi act normativ.

Pentru cele constatate,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,

CONSILIUL DECIDE:

Incuviinteaza, in principiu, cererea de interventie inaintatd de cétre
societatea ..., cu sediul in ....

Admite, in parte, contestatia formulata de catre societatea ..., cu
sediul in ..., avand sediul ales pentru comunicarea actelor ales in ..., in
contradictoriu cu autoritatea contractanta ..., cu sediul in ... si anuleaza
raportul procedurii nr. AAPS 2288/01.03.2024, in partea ce priveste
evaluarea ofertei ..., precum si actele subsecvente acestuia, inclusiv
adresa de comunicare a rezultatului procedurii nr. A_APS
2329/04.03.2024.

Obliga autoritatea contractanta la continuarea procedurii de
atribuire in cauza, cu reevaluarea ofertei ..., prin aplicarea prevederilor
art. 209 alin. (1) din Legea nr. 98/2016, in ceea ce priveste depunerea
~diplomelor/certificatelor care vor atesta absolvirea unui curs de
calificare profesionala privind notiuni fundamentale de igiend, emise de
catre formatori autorizati conform legislatiei in vigoare”, conform celor
precizate in motivare.

Respinge, ca neintemeiata, critica societatii contestatoare asupra
propunerii financiare apartinand societatii ....

Respinge solicitarea contestatoarei de retinerea a neindeplinirii si
nerespectarii, de catre societatea ..., a cerintelor stabilite prin
documentatia de atribuire, intrucat, anterior, s-a dispus reevaluarea
acestei oferte, potrivit celor stabilite in motivare.

Respinge cererea de interventie inaintata de catre societatea ....

Obligatorie.
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Impotriva prezentei decizii se poate formula plangere, in termen de
10 zile de la comunicare, conform dispozitiilor art. 29 din Legea nr.
101/2016.

Presedinte, Membru, Membru,

Redactata in 5 (cinci) exemplare originale, contine 23 (doudzecisitrei) pagini
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