Consiliul
National de
Solutionare a
Contestatiilor
str. Stavropoleos nr. 6, sectorul 3, Bucuresti, Romania, CP 030084, CIF 20329980,

tel. +40-21-3104641, tel. +40-21-3104670, fax. +40-21-3104642,
e-mail: office@cnsc.ro, www.cnsc.ro, http://portal.cnsc.ro

In conformitate cu prevederile art. 14 alin. (2) si ale art. 27
alin. (1) din Legea nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac
in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari si
concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor,
cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul adopta
urmatoarea

DECIZIE
Nr. ..../C../....
Data: ..........

Prin contestatia nr. ..../.......... inregistrata la Consiliul National de
Solutionare a Contestatiilor sub nr. ..... [oviiiiins , formulata de ... SRL, cu
sediul in sat ..., comuna ..., str. .. nr. .., cam ., jud. ..., inregistrata la
Oficiul Registrului Comertului cu nr. J1../..../...., avand CUI RO........ ,
reprezentata legal de ... in calitate de administrator, impotriva raportului
procedurii nr. .../.......... , publicat in SEAP la data de .......... , emise de ...,
cu sediul in municipiul ..., Bulevardul ... nr. .., judetul ..., in calitate de

autoritate contractanta, in cadrul procedurii simplificate, online, organizata
in vederea incheierii acordului cadru de achizitie publica de furnizare
avand ca obiect ,...”, pentru Lotul .- ”...”, s-a solicitat:

In principal:

e Anularea Comunicarii privind rezultatul reevaluarii ... SRL;

e Obligarea Autoritatii Contractante la reevaluarea ofertei depuse
de ... SRL, cu consecinta declararii acesteia drept admisibila;

e Obligarea Autoritatii Contractante la continuarea procedurii de
atribuirii prin aplicarea in mod corespunzator a criteriului de atribuire si
atribuirea acordului cadru, precum si emiterea unor noi comunicari privind
rezultatul procedurii.

In subsidiar:

e Anularea procedurii de atribuire a acordului cadru avand ca obiect
achizitia de "...", organizata de ..., conform anuntului de Participare nr.
SCN ....... [eoiiiinn,

CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR,
asupra cauzei de fata, constata urmatoarele:
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Consiliul a fost legal sesizat si este competent, potrivit dispozitiilor
art. .. alin. (.) din Legea nr. .../...., sa solutioneze contestatia de fata, prin
care ... SRL solicita cele mentionate in partea introductiva a deciziei.

Contestatoarea mentioneaza ca, in fapt, la data de .......... , a
participat la procedura de atribuire avand ca obiect achizitia de "... - .
loturi", organizata de ..., conform anuntului de participare nr.
SCN ...... [oiiiiinnn. Valoarea estimata a acordului cadru pentru cele trei
loturi este de ....... ,.. lei, cu o valoare estimata pentru Lot . de ....... lei.
Fiind interesata de participarea la procedura de atribuire, a depus oferta in
conformitate cu prevederile documentatiei de atribuire iar potrivit
comunicarii rezultatului procedurii, publicata in SICAP la data de .......... Si
denumita "Raportul procedurii ..." nr. .../.......... , oferta sa a fost declarata
castigatoare.

Contestatoarea precizeaza ca, la data de .......... , a fost publicata in
SEAP contestatia Tnaintata de operatorul ...SRL catre CNSC iar prin decizia
CNSC nr. ..../C../...., Consiliul a decis reevaluarea ofertelor, inclusiv a
ofertei sale, semnaland neconcordante in procesul de evaluare. Ca urmare
a acestei decizii, contestatoarea sustine ca a primit din partea Autoritatii
Contractante o solicitare de clarificare, fara numar, publicata in SICAP
la .......... , cu termen de raspuns ...........

Contestatoarea a raspuns acestei solicitari de clarificare prin
raspunsul nr. ..../.......... , insa considera ca aceste clarificari ar fi trebuit sa
fie solicitate inca din timpul evaluarii. In urma raspunsului furnizat,
contestatoarea sustine ca s-a intocmit un nou raport prin care a fost
descalificata, fara ca motivele acestei decizii sa fie mentionate in mod clar.
Contestatoarea mentioneaza ca, in raport, s-au invocat articolele ... alin.
(.) lit. a) si ... alin. (.), fara a fi precizate neconcordantele semnalate.

Contestatoarea considera ca evaluarea emisa de Autoritatea
Contractanta a demonstrat o abordare superficiala, nefiind verificate toate
detaliile ofertei sale, in acest context fiind formulata contestatia cu
0] Y S , care a fost publicata in SEAP la ...........

De asemenea, contestatoarea subliniaza ca CNSC, prin Decizia
nr. ..../C../...., a validat pe buna dreptate lipsa dovezilor care ar fi trebuit
sa probeze conformitatea unor produse cu cerintele Caietului de sarcini. In
urma solicitarii de clarificare a Autoritatii Contractante, privind omisiunile
semnalate in demonstrarea conformitatii produselor cu Caietul de sarcini,
a dovedit, prin raspunsul cu nr. ..../.......... , ca produsele sunt conforme cu
cerintele documentatiei de atribuire. Contestatoarea ofera spre consultare
acest raspuns ca anexa. Cu toate acestea, contestatoarea considera ca
Autoritatea Contractanta a continuat sa dea dovada de superficialitate,
publicand un raport prin care oferta sa a fost descalificata, fara a preciza
motivele care stau la baza deciziei de neconformitate.



De asemenea, contestatoarea remarca “superficialitatea” Autoritatii
Contractante prin lipsa unei analize exacte a documentelor puse la
dispozitie de operatorii economici si sustine ca decizia de a respinge oferta
sa este nelegala si reflecta un exces de putere, asa cum este definit in art.
. lit. n) din Legea contenciosului administrativ nr. .../...., referindu-se la
exercitarea dreptului de apreciere al autoritatilor publice prin incalcarea
limitelor competentelor prevazute de lege.

Pentru aceste motive, contestatoarea solicitda Consiliului admiterea
prezentei contestatii.

In probatiune, au fost depuse inscrisuri.

Prin adresa nr. ..... T Oy S , transmisa prin e-mail si posta,
Consiliul a solicitat contestatoarei, ca in termenul prevazut de lege, sa
transmita in temeiul art. ... din Legea nr. .../...., cu maodificarile si

completarile ulterioare, dovada constituirii, in termen de maxim . zile de la
data sesizarii Consiliului, a cautiunii legale, respectiv recipisa de
consemnare a cautiunii, in original, in cuantumul prevazut de lege.

a transmis punctul de vedere prin adresa nr. ..../.......... ,
inregistrat la CNSC cu nr. ..... [oiiiiinnn. , iar dosarul achizitiei a fost transmis
in data de .......... , fiind inregistrat la Consiliu sub nr. ..... si completat
in ... , fiind inregistrat la Consiliu sub nr. ..... Si Nr .......... , fiind
inregistrat sub nr. ..... [oiiinnn.

Autoritatea contractanta solicita respingerea contestatiei formulate
de ... SRL, sustinand ca aceasta este nelegala, netemeinica si nefondata,
in conformitate cu prevederile art. .. alin. (.) din Legea .../.... si
necesitatea mentinerii Raportului procedurii de atribuire nr. .../.......... ,
care a fost publicat in SEAP la data de ...........

Totodata, autoritatea contractantda mentioneaza ca solicita
mentinerea procedurii de atribuire a acordului-cadru avand ca obiect

achizitia de "... - . loturi", asa cum a fost atribuita initial.

Autoritatea contractanta mentioneaza ca, in urma anuntului de
participare nr. SCN...... [oviininns , avand ca obiect procedura de atribuire a
acordului-cadru pentru "... - . loturi", organizata de ..., societatea
contestatoare ... SRL a depus oferta pentru Lotul ., conform documentatiei
de atribuire, la data de ........... La data de .......... , a fost transmis
Raportul procedurii nr. ..., prin care oferta depusa de ... SRL a fost

desemnata castigatoare pentru Lotul ., fapt confirmat si prin publicarea
comunicarii rezultatului procedurii in SEAP la data de ...........

Ulterior, la data de .......... , operatorul ...SRL a inaintat catre Consiliul
National de Solutionare a Contestatiilor contestatia nr. .../.......... ,
inregistrata sub nr. ..... [eiiiinnns si publicata in SEAP la data de ...........
Prin aceasta contestatie, ...SRL a solicitat anularea raportului procedurii nr.
Y S pentru Lotul . - Materiale de curatenie, Lotul . - ... si Lotul . -

Detergenti de curatenie, si declararea ofertei depuse de ... SRL ca fiind
neconforma pentru Lotul . - ....

La data de .......... , CNSC a emis Decizia nr. ..../C../...., prin care a
admis contestatia formulata de ...SRL si a dispus anularea actelor
autoritatii contractante privind desemnarea ofertei ... SRL drept

castigatoare pentru Lotul ., precum si a actelor subsecvente acestei decizii.
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Autoritatea contractanta mentioneaza ca, in data de .......... , conform
deciziei CNSC, a continuat procedura de atribuire si a intocmit un punct de
vedere adresat ofertantului ... SRL. Raspunsul nr. ..../.......... transmis de
acest ofertant a fost considerat neconform de catre comisia de evaluare,
deoarece documentele transmise trebuiau depuse in faza de ofertare si nu
in faza de evaluare, nemaiputand fi luate in considerare la acest stadiu al

procedurii.

Autoritatea contractanta considera ca oferta depusa de ... SRL a fost
declarata neconforma, conform art. ... alin. (.) lit. a) si inacceptabila
conform art. ... alin. (.) din HG .../...., coroborat cu art. ... din
LegeaA../ .....

In lumina celor mentionate, autoritatea contractanta solicita
respingerea contestatiei formulate de ... SRL, considerdnd-o nelegalg,

netemeinica si nefondata, in conformitate cu prevederile art. .. alin. . din
Legea .../.....

... SRL, prin adresa nr. .../ .......... inregistrata la Consiliu cu
nr. ..... [eviiinn. , formuleaza Raspuns la Punctul de vedere al autoritatii
contractante pe care il considera "superficial si lipsit de profesionalism” din
mai multe perspective. Contestatoarea subliniaza ca Autoritatea
Contractanta a avut posibilitatea sa evalueze corect oferta si, desi putea
solicita clarificari in timpul evaluarii, a ales sa o faca doar dupa decizia
CNSC, cand aceste neconformitati au fost deja semnalate. Dupa decizia
CNSC, Autoritatea Contractanta a solicitat clarificari, iar prin documentele
incarcate in cadrul rdspunsului, societatea a demonstrat conformitatea
produselor cu documentatia de atribuire. In opinia contestatoarei, aceasta
actiune a incalcat principiul tratamentului egal, deoarece oferta ...a fost
declarata castigatoare fara o evaluare egala a tuturor ofertelor.

De asemenea, contestatoarea face referire la legislatia aplicabil3,
respectiv art. .. alin. (.) din Legea ../...., subliniind ca Autoritatea
Contractanta are dreptul de a solicita clarificari si precizari, dar acestea nu
trebuie sa modifice elementele esentiale ale procedurii de atribuire.
Contestatoarea considera ca nu a adus nicio modificare produselor
ofertate, ci doar a oferit precizari care confirma respectarea cerintelor din
documentatia de atribuire, conform angajamentului luat prin Propunerea
Tehnica. In plus, considera ca fisele tehnice si fisele de securitate depuse
in cadrul procedurii demonstreaza conformitatea fizico-chimica a
produselor.

Contestatoarea precizeaza ca, in practica, autoritatile contractante
invoca adesea dreptul, nu obligatia, de a solicita clarificari, ceea ce duce la
excluderea arbitrara a unor ofertanti din procedura de atribuire. Acest
comportament, conform contestatoarei, este contrazis de jurisprudenta



CNSC, care a subliniat obligatia comisiei de evaluare de a solicita clarificari
inainte de a respinge o oferta.

Contestatoarea considera ca masura luata de Autoritatea
Contractanta este abuziva si nelegala, lipsind de justificare descalificarea
sa. Mai mult, contestatoarea sustine ca punctul de vedere trimis Consiliului
justifica neintemeiat descalificarea ca fiind cauzata de faptul ca raspunsul
societatii la solicitarile de clarificare a fost considerat intéarziat.
Contestatoarea argumenteaza ca, daca nu ar fi fost necesare solicitarile de
clarificari, Autoritatea Contractanta ar fi putut dispune descalificarea
direct, fara a cere clarificari suplimentare.

Contestatoarea mentioneaza ca nu a modificat continutul propunerii
tehnice, ci doar a adus precizari necesare, si, din acest motiv, solicita
respingerea punctului de vedere al Autoritatii Contractante, considerandu-|
nejustificat si nelegal.

... SRL a constituit cautiunea in suma de ..... ,.. lei, conform art. ..-
alin. (.) din Legea nr. .../...., fiind depusa la dosar recipisa de consemnare
nr. ..o...... /., eliberata de CEC BANK SA, Sucursala ..., la data de .......... ,

fiind transmisa, in original, prin adresa inregistrata la Consiliu cu
nr. ..... [viiiiiinns

Din analiza sustinerilor partilor si a documentelor existente la
dosarul cauzei, Consiliul retine cele ce urmeaza:

. @ organizat procedura simplificata, in vederea atribuirii acordului
cadru de achizitie publica de furnizare avand ca obiect ,...”, prin
publicarea in SEAP a anuntului de participare nr. SCN....... [oveiiinnn.
Valoarea estimata a contractului de furnizare este de ....... ,.. lei, fara TVA,
iar criteriul de atribuire aplicat este ,Pretul cel mai scazut”.

Obiectul procedurii a fost divizat in . loturi, prezenta contestatie
vizand lotul . — ....

Nemultumit de rezultatul initial al procedurii stabilit in cadrul

raportului procedurii nr. .../.......... , publicat in data de .......... , -..SRL a
depus contestatia care a facut obiectul Dosarului nr. ..../..... Consiliul a
solutionat aceasta contestatie prin Decizia nr. ..../C../.... din ..........
stabilind urmatoarele:

sAdmite contestatia formulatd de ...SRL, in contradictoriu cu ... si anuleaza actele

autoritatii contractante privind decizia de stabilire cistigatoare a ofertei depusa de ... SRL pentru
lotul ., precum si actele subsecvente acesteia.

Obliga autoritatea contractanta ca, in termen de .. zile lucratoare de la primirea deciziei
Consiliului, cu respectarea prevederilor legale, sa faca aplicarea aspectelor de fapt si de drept,
stabilite de Consiliu prin motivarea sa, in ceea ce priveste oferta depusa de ... SRL si sa continue

procedura de atribuire..” (...)

Decizia nu a fost atacata cu plangere in termen legal.

Autoritatea contractanta a pus in aplicare decizia si a reevaluat
ofertele depuse in cadrul lotului ., stabilind un nou rezultat al procedurii,
consemnat in raportul procedurii nr. .../.......... , potrivit caruia a fost
declarata castigatoare oferta depusa de ...SRL, iar oferta depusa de
SRL a fost considerata neconforma si respinsa. Impotriva acestui nou
rezultat, ... SRL a depus prezenta contestatie, solicitdnd urmatoarele:

- in principal:

e Anularea Comunicarii privind rezultatul reevaluarii ... SRL;
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e Obligarea Autoritatii Contractante la reevaluarea ofertei depuse
de ... SRL, cu consecinta declararii acesteia drept admisibila;

e Obligarea Autoritatii Contractante la continuarea procedurii de
atribuirii prin aplicarea in mod corespunzator a criteriului de atribuire si
atribuirea acordului-cadru, precum si emiterea unor noi comunicari privind
rezultatul procedurii.

- in subsidiar:

* Anularea procedurii de incheiere a acordului-cadru.

In analizarea prezentei contestatii, Consiliul retine ca fiind relevante
urmatoarele consideratii din Decizia nr. ..../C../..../ din .......... ,
pronuntata de Consiliu in legatura cu propunerea tehnica depusa de

SRL:

«Ofertantul ... SRL a ofertat pentru pozitia . a lotului ., produsul ..., precizand, in
cadrul formularului de propunere tehnica, ca acest produs contine surfactanti anionici
min ..%, parfum, sodiu olefin sulfonat, alquilbenzosulfonat de sodiu, surfactanti neionici
.%. .

In dovedirea indeplinirii specificatiilor tehnice solicitate, ofertantul a depus o Fisa
tehnica, in cadrul cdreia nu se regasesc insa, informatii cu privire la compozitia
produsului. Pe de alta parte, aceasta fisa tehnica nu poarta niciun antet, respectiv nu
face nicio referire la emitentul acesteia, pentru a se putea stabili daca acest document
face parte din cele stabilite de autoritatea contractanta ca trebuie depuse pentru
dovedirea indeplinirii specificatiilor tehnice.

Verificand activitatea membrilor comisiei de evaluare, Consiliul constata ca, in
cadrul procesului verbal nr. .../.......... acestia au considerat ca cerinta este indeplinita,
fara a indica ce documente, dintre cele stabilite in caietul de sarcini, sustin
conformitatea produsului cu cerintele impuse.

In conditiile in care, caietul de sarcini a stabilit in mod clar ca dovada
conformitatii produsului ofertat cu cerintele solicitate prin prezentul caiet de sarcini in
ceea ce priveste specificatiile tehnice, se va demonstra prin prezentarea, in cadrul
propunerii tehnice, a documentatiei tehnice din partea producatorului pentru produsele
ofertate, evaluarea propunerii tehnice a ofertantului contestat, in lipsa tuturor
informatiilor/documentelor solicitate, s-a facut de achizitoare cu nerespectarea
propriilor reguli stabilite in documentatia de atribuire.

Potrivit art. ... alin. (.) lit. f) din HG nr. .../...., este atributia membrilor comisiei
de evaluare sa verifice conformitatea propunerilor tehnice ale ofertantilor cu prevederile
caietului de sarcini, iar in speta, acesta obligatie nu a fost in totalitate indeplinita.

Fata de cele aratate anterior, Consiliul apreciaza ca fiind intemeiata critica
analizata, autoritatea contractanta trebuind sa reevalueze oferta depusa de ... SRL,
respectiv sa clarifice daca produsul ofertat la pozitia . indeplineste specificatiile tehnice
impuse in caietul de sarcini.

O altd critica vizeaza produsul .. - ..tip ... ...ml,din cadrul lotului .,
contestatoarea sustindnd ca acest produs nu contine ,<.% surfactant neionici,
methylisothiazolinone™

In analizarea criticii, Consiliul retine ca, in cadrul caietului de sarcini, a fost
stabilita pentru produsul mentionat la pozitia .., compozitia acestuia, respectiv:

~Compozitie: .-..%  surfactant anionici, <.% surfactant neionici,
methylisothiazolinone, phenoxyethanol, parfum, citronellol, limonene, linalool.”

Produsul ofertat de ... SRL pentru pozitia .. din cadrul lotului . este ..., ofertantul
precizadnd, in cadrul formularului de propunere tehnica, ca acest produs contine, printre
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altele, ,<.% surfactanti neionici, methylisothiazolinone (...)". In dovedirea indeplinirii
specificatiilor tehnice impuse in documentatia de atribuire, ofertantul a depus un
document care poarta antetul PARS PRODUCTION COMPANY SRL, denumit ,Specificatie
tehnica”, dar care nu contine, insa, informatii cu privire la compozitia produsului. Cu
toate acestea, comisia de evaluare a apreciat, in cadrul procesului verbal nr. .../.......... ,
ca specificatiile tehnice ale produsului indeplinesc cerintele caietului de sarcini.

Consiliul nu poate considera corectda aceasta apreciere a autoritatii contractante,
in conditiile in care documentele depuse de ofertant nu confirma indeplinirea tuturor
specificatiilor tehnice impuse, evaluarea propunerii tehnice in lipsa tuturor informatiilor
solicitate facandu-se cu nerespectarea regulilor stabilite in documentatia de atribuire.

Fata de cele aratate anterior, avand in vedere si prevederile art. ... alin. (.) lit. f)
din HG nr. .../...., Consiliul apreciaza ca fiind intemeiata critica analizata, autoritatea
contractanta trebuind sa reevalueze oferta depusa de ... SRL, respectiv sa clarifice daca
produsul ofertat la pozitia .. indeplineste specificatiile tehnice impuse in caietul de
sarcini.

Contestatoarea a formulat o critica similara si cu privire la produsul ofertat de ...
SRL pentru pozitia .. (,,...tip ... . litri”) din cadrul lotului ..

Consiliul constata ca si aceasta critica este intemeiata, in conditiile in care caietul
de sarcini a stabilit ca in compozitia produsului sa se regadseasca ,<.% surfactanti
neionici, methylisothiazolinone”, iar produsul ofertat este tot ..., ofertantul precizand, in
cadrul formularului de propunere tehnica, printre altele, ,<.% surfactanti neionici,
methylisothiazolinone (...)". In dovedirea indeplinirii specificatiilor tehnice impuse in
documentatia de atribuire, ofertantul a depus un document care poarta antetul PARS
PRODUCTION COMPANY SRL, denumit ,Specificatie tehnica”, dar care nu contine, insa,
informatii cu privire la compozitia produsului.

O alta critica formulata de contestatoare se refera la produsul ofertat de ... SRL
la pozitia .. a lotului ., autoarea contestatiei sustindnd ca acesta nu indeplineste cerinta
de a contine mai putin de .% surfactanti neionici.

In vederea analizarii criticii, este de retinut ca, in cadrul compozitiei produsului
solicitat la pozitia .. - ..., se regaseste si mentiunea ,mai putin de .% Surfactanti
neionici”.

SRL a ofertat pentru aceasta pozitie a lotului produsul ..., mentionand in
cadrul formularului de propunere tehnica ca acesta contine ,>.% surfactanti neionici” si
depunand in dovedire, o Fisa tehnica care poarta antetul ...si care contine aceeasi
informatie cu privire la compozitie, respectiv ,>.% surfactanti neionici”.

Analizand aceste informatii, Consiliul constata ca produsul ofertat de ... SRL
pentru pozitia .. nu respecta compozitia impusa in caietul de sarcini, in conditiile in care
simbolul ,>" inseamna mai mare/mai mult, astfel ca, asociat procentului de
surfactantilor neionici, respectiv .%, conduce la concluzia ca acest produs contine mai
mult de .% de astfel de surfactanti.

In aceste conditii, rezulta ca produsul ofertat de ... SRL pentru pozitia .. din
lotul . nu indeplineste toate specificatiile tehnice prevazute in caietul de sarcini, critica
privind acest aspect fiind intemeiata.

Referitor la critica formulata in legatura cu produsul ofertat de ... SRL pentru
pozitia .. - Detergent pardosealda a lotului ., potrivit careia acesta nu contine
Ltensioactivi nonionici <.%", Consiliul constata ca, intr-adevar, in legatura cu produsul
MAGIC, ofertat de operatorul economic declarat castigator, desi se mentioneaza in
formularul de propunere tehnica ca acesta contine ,<.% tensioactivi nonionici”, in
cadrul Fisei cu date de securitate, emisa de ..., depusa in propunerea tehnica nu se
regasesc astfel de informatii.

Cu toate acestea, comisia de evaluare a apreciat, in cadrul procesului verbal
nr. .../ , ca specificatiile tehnice ale produsului indeplinesc cerintele caietului de
sarcini.

Consiliul nu poate considera corecta aceasta apreciere a autoritatii contractante,
in conditiile in care documentul depus de ofertant nu confirma indeplinirea tuturor
specificatiilor tehnice impuse, respectiv a compozitiei acestuia. Intrucat caietul de
sarcini a stabilit in mod clar ca dovada conformitatii produsului ofertat cu cerintele
solicitate prin prezentul caiet de sarcini in ceea ce priveste specificatiile tehnice, se face
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prin prezentarea, in cadrul propunerii tehnice, a documentatiei tehnice din partea
producatorului pentru produsul ofertat, evaluarea propunerii tehnice, in lipsa tuturor
informatiilor solicitate, s-a facut de achizitoare cu nerespectarea propriilor reguli
stabilite in documentatia de atribuire.

Prin urmare, Consiliul apreciaza ca fiind intemeiata critica analizata.

Ultima critica formulata de contestatoare in legatura cu ofertantul declarat
castigator se refera la neindeplinirea cerintei referitoare la compozitia produsului ofertat
la pozitia .. a lotului ., respectiv ca acesta sa contina , hipoclorit de sodiu .,.%, hidroxid
de sodiu, surfactanti neionici”.

Analizand propunerea tehnica criticata, Consiliul constata ca, pentru pozitia ..
- ...tip Domestos, a fost ofertat produsul ..... H, in cadrul formularului de Propunere
tehnica mentionandu-se ca in compozitia acestuia se regasesc, printre altele, hipoclorit
de sodiu .,.%, hidroxid de sodiu, surfactanti neionici. In dovedirea indeplinirii acestor
specificatii tehnice, ofertantul a depus Fisa cu date de securitate, emisa de .. ., care nu
contine, insa, aceste informatii.

Si In aceasta situatie comisia de evaluare, fara a respecta propriile reguli stabilite
in caietul de sarcini, a apreciat, in cadrul procesului verbal nr. .../.......... , ca
specificatiile tehnice ale produsului indeplinesc cerintele caietului de sarcini, decizie pe
care Consiliul nu o considera corectd, intrucat din documentele depuse de ofertant nu
rezulta indeplinirea tuturor cerintelor cu privire la compozitie.

Prin urmare, Consiliul constata ca si aceasta critica este intemeiata.»

Verificand informatiile din cadrul raportului procedurii nr. .../ .......... ,
Consiliul constata ca oferta contestatoarei a fost declarata neconforma,
conform art. ... alin. (.) lit. @) din HG nr. .../.... si inacceptabila, conform
art. ... alin. (.) din aceeasi hotarare, coroborat cu art. ... din Legea
nr. ../.....

Pentru a ajunge la aceasta concluzie, autoritatea contractanta,
ulterior primirii deciziei Consiliului nr. ..../C../.... din .......... , a solicitat
contestatoarei, clarificarea anumitor informatii din propunerea tehnica,
respectiv:

«\Va solicitam sa ne precizati unde in fisa tehnica atasata de catre dumneavoastra
unde se regasesc Caracteristicile tehnice ale produselor din cadrul lotului . produsul
solicitat la pozitia . pe care vi le-ati asumat prin propunerea tehnica semnata si
stampilata de dumneavoastra?

»..-Similar ..- Produs puternic odorizant, cu efect de curadtare, igienizare si
neutralizare mirosuri cu actiune . in I (spuma activd, formula anticalcar, stralucire,
parfum, protectie impotriva murdariei). Compozitie: surfactanti anionici min...%,
parfum, sodium olefin sulfonat, alquilbenzosulfonat de sodiu, etc. Aspect: consistenta
tare Miros: parfumat - minim . arome. Greutate: min. ..g Mod de ambalare: pastile tip
rulouri in carcasa cu . culori Ambalare: . max. . buc/ set".."

Va solicitam sa ne precizati unde in fisa tehnica atasata de catre dumneavoastra
unde se regasesc Caracteristicile tehnice ale produselor din cadrul lotului . produsul
solicitat la pozitia .. pe care vi le-ati asumat prin propunerea tehnica semnata si
stampilata de dumneavoastra?

,Detergent eficient pentru spalarea manualda a veselei, cu capacitate de
degresare, utilizare in dilutie. S& aiba efect . in ., puternic impotriva grasimii si delicat
pentru madaini. Compozitie: .-..% surfactant anionici, <.% surfactant neionici,
methylisothiazolinone, phenoxyethanol, parfum, citronellol, limonene, linalool. Aspect:
lichid, clar, vascos, preferabil galben. Miros: minim . arome Solubilitate : solubil in apa."
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V& solicitam sa ne precizati unde in fisa tehnica atasata de catre dumneavoastra
unde se regasesc Caracteristicile tehnice ale produselor din cadrul lotului . produsul
solicitat la pozitia .. pe care vi le-ati asumat prin propunerea tehnica semnata si
stampilata de dumneavoastra?

~Detergent eficient pentru spalarea manuala a veselei, cu capacitate de
degresare, utilizare in dilutie. Sa aiba efect . in ., puternic impotriva grasimii si delicat
pentru madaini. Compozitie: .-..% surfactant anionici, <.% surfactant neionici,
methylisothiazolinone, phenoxyethanol, parfum, citronellol, limonene, linalool. Aspect:
lichid, clar, véscos, preferabil galben. Miros : minim . arome Solubilitate : solubil in
apa.”

V& solicitdam sa ne precizati unde in fisa tehnica atasata de catre dumneavoastra
unde se regasesc Caracteristicile tehnice ale produselor din cadrul lotului . produsul
solicitat la pozitia .. pe care vi le-ati asumat prin propunerea tehnica semnata si
stampilata de dumneavoastra?

,Detergent geam - curata perfect, rapid si fara sa lase urme geamurile si
suprafetele din sticla raspandind un placut parfum floral, proaspat. - sd aiba efect
antiaburire pentru a impiedica formarea aburului pe obiectele curatate. - Aspect: lichid
transparent, incolor cu miros caracteristic de parfum. - valoare pH: ... —
Compozitie: mai putin de .% Surfactanti neionici, parfum, etc. - Ambalare: rec:p/ent
plastic de . L, prevazut cu pulverizator".

Va solicitam sa ne precizati unde in fisa tehnica atasata de catre dumneavoastra
unde se regasesc Caracteristicile tehnice ale produselor din cadrul lotului . produsul
solicitat la pozitia .. pe care vi le-ati asumat prin propunerea tehnicd semnatd si
stampilatd de dumneavoastra?

,Detergent lichid de curatat pentru pardoseli. Produs din gama profesionala, cu
uscare rapida, destinata pentru curatarea suprafetelor lavabile, linoleum, ceramica,
etc., inclusiv a celor cu murdarie persistenta. Curata, lustruieste si parfumeaza placut
toate tipurile de suprafete. - sa nu necesite clatire. - sa contina surfactanti ce dizolva
murdaria elimindnd-o fara efort. Compozitie: Bioalcool, surfactant, propanol, citral,
limonee, etc. - sa fie biodegradabil ...% - sd asigure uscare rapida - pH: .-. - dilutie
uzuala: ..-.. ml/. . apa Ambalare: bidon .L, din polipropilena LDPE, prevazut cu capac cu
sigiliu de securitate si de etansare interioara pentru transportul si depozitarea facila si in
conditii de siguranta. Aroma: minim . arome Solutie de curatat suprafete lavabile
Produs recomandat pentru curatarea suprafetelor din sticla, portelan, faianta, gresie,
tacAmurilor, etc. Este neiritant, conferd miros proaspat suprafetelor curatate.
Compozitie: tensioactivianionici <.%, tensioactivi nonionici <.%, parfum, conservant,
etc. Ambalare: preferabil bidon .L"

V& solicitam sa ne precizati unde in fisa tehnica atasata de catre dumneavoastra
unde se regasesc Caracteristicile tehnice ale produselor din cadrul lotului . produsul
solicitat la pozitia .. pe care vi le-ati asumat prin propunerea tehnica semnata si
stampilatd de dumneavoastra?

,Solutie parfumata de detergent utilizata pentru curatarea si igienizarea toaletei.
Dezinfectant indlbitor cu molecule active anticalcar. indeparteazd petele si previne
depunerile de calcar. Compozitie: hipoclorit de sodiu .,.%, hidroxid de sodiu, N-oxides,
coco alkyldimethyl, surfactant neionici, parfum, sapun Aspect: lichid v4scos Miros :
minim f arome Ambalare: flacon ... ml cu forma special conceputa pentru aplicare facila
sub buza toaletei, cu sistem de inchidere cu siguranta.»

Ofertantul a raspuns acestei solicitari, comunicand achizitoarei

urmatoarele:

Pozitia . : ...- referitor la acest produs va comunicam faptul cd toate
informatiile privind compozitia produsului se gasesc in fisa de securitate a produsului.
Dintr-o eroare materiala societatea noastra nu a incarcat decét fisa tehnica a acestui
reper. Atasat aveti fisa de securitate a produsului care probeaza informatiile asumate in
propunerea tehnica. (...)

. Pozitia ..: .. tip ...- astfel cum am mentionat si mai sus dintr-o eroare materiala
a fost incarcata doar fisa tehnicd a produsului, nu si fisa de securitate a acestuia, fisa
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care probeaza proprietatile fizico-chimice ale produsului. (sectiunea ..., respectiv
sectiunea .). Va rugam sa gasiti atasata fisa de securitate a produsului.

. Pozitia ..: ...tip ... . litri - V& rugdm sa gdasiti atasata fisa de securitate a
produsului care probeaza cele declarate in propunerea tehnica. (sectiunea ..., respectiv
sectiunea .).

.. Pozitia ..: ...- Va rugam sa gasiti atasata fisa de securitate a produsului care
probeaza cele declarate in propunerea tehnica.
. Pozitia ..: ...— Referitor la acest produs vis a vis de contestatia depusd de

...SRL consideram ca afirmatia acestora este tendentioasa si lipsitd de cunostinte
tehnice (acesta informeaza CNSC ca produsul propus de societatea noastra NU contine
compusi tensioactivi nonionici in concentratie < .%. Potrivit definitiei surfactantilor
nonionici: Surfactantul neionic este un tip de surfactant a carui principala grupa hidrofila
este gruparea eterica care nu se disociaza in solutie apoasa. Activitatea sa de suprafata
este reflectatd de molecule neutre. Surfactantul neionic are o activitate de suprafata
ridicatd, o solubilizare buna, spalare, antistatic, dispersie de sapun de calciu si alte
proprietati, putind iritare si functii excelente de umectare si spalare. Conform fisei de
securitate a producatorului acesta precizeaza in compozitie Alkylamidobetaina in
concentratia solicitatd de Autoritatea Contractanta, respectiv <.%. Alkylamidobetaina
este un surfactant nonionic, astfel ca cerintele solicitate de Autoritatea Contractanta
sunt perfect indeplinite. Fisa a fost incarcatd in procedura la sectiunea documente
tehnice.

. Pozitia ..: ...tip Domestos - Va rugam sa gasiti atasata fisa de securitate a
produsului care probeaza cele declarate in propunerea tehnica»

Atasat raspunsului, ofertantul a prezentat fise de securitate aferente
produselor care au facut obiectul solicitarii de clarificari, respectiv pentru
produsul ... (pozitia .), detergent lichid de vase concentrat — ... (pozitiile ..
si ..), ... detergent pentru geamuri (pozitia ..) si .. ...pe baza de clor
(pozitia ..).

Comisia de evaluare a analizat acest raspuns si a retinut, in cadrul
procesului verbal nr. .../.......... , ca oferta contestatoarei nu indeplineste
toate cerintele caietului de sarcini, fiind neconforma [art. ... alin. (.) lit. @)
din HG nr. .../....] si inacceptabila [art. ... alin. (.) din HG nr. .../....
coroborat cu art. ... din Legea nr. ../....].

Analizand aceasta concluzie a comisiei de evaluare, Consiliul constata
ca, in mod corect, autoritatea contractanta a respins oferta contestatoarei
in conditiile in care, prin raspunsul transmis, ofertantul a furnizat
informatii care confirma caracterul neconform al ofertei, in sensul ca
modifica continutul propunerii tehnice.

Astfel, relevant in speta este faptul ca, in ceea ce priveste produsul
ofertat de contestatoare la pozitia .. — ..., Consiliul a retinut in decizia
pronuntata anterior, ca produsul ..., ofertat de aceasta nu indeplineste
cerintele caietului de sarcini, in sensul ca atat in cadrul formularului de
propunere tehnica, cat si in Fisa tehnica emisa de ...(producator al acestui
produs), se mentioneaza ca produsul contine ,>.% surfactanti neionici”,
desi prin caietul de sarcini s-a stabilit ca produsul sa contina ,, mai putin de
.% surfactanti neionici”.
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Or, prin raspunsul transmis autoritatii contractante, ofertantul a
inaintat, pentru produsul ... detergent pentru geamuri, Fisa tehnica cu
date de securitate, elaborata de ...SRL, in cadrul careia se mentioneaza ca
produsul contine ,mai putin de .% surfactanti ne-ionici”.

Prin urmare, Consiliul constata ca, initial produsul ofertat de
contestatoare pentru pozitia .. a lotului - ..., nu indeplinea cerinta caietului
de sarcini ,mai putin de .% surfactanti neionici”, iar din documentele
depuse ulterior deciziei Consiliului, prin raspunsul la clarificdri inaintat
achizitoarei, sa rezulte ca cerinta este indeplinita. In mod evident, noile
informatii furnizate de contestatoare reprezinta o modificare a propunerii
tehnice, transforméand-o din oferta neconforma in oferta conforma.

Un astfel de demers al contestatoarei nu este permis de legiuitor,
care, la art. ... alin. (.) din HG nr. .../...., sanctioneaza modificarea
propunerii tehnice cu respingerea ca inacceptabila a ofertei. Modificarea
efectuata de contestatoare nu se incadreaza in modificarile permise cu
titlu de exceptie de legiuitor la art. ... alin. (.) din acelasi act normativ,
nefiind nici viciu de forma si nici abatere tehnica minora, asa cum sunt
acestea definite in cadrul hotararii invocata.

Potrivit art. ... alin. (.) din HG nr. .../...., ofertantii trebuie sa depuna
o propunere tehnica care sa corespunda cerintelor minime prevazute in
caietul de sarcini. In speta, oferta contestatoarea nu a indeplinit toate
cerintele impuse prin caietul de sarcini (,mai putin de .% surfactanti
neionici” aferenta produsului de la pozitia ..), iar prin raspunsul transmis
achizitoarei, ... SRL a modificat propunerea tehnica depunand documente
care confirma indeplinirea cerintei.

Nerespectarea cerintelor caietului de sarcini este sanctionata, potrivit
art. ... alin. (.) lit. a) din HG nr. .../.... cu respingerea ofertei ca
neconforma.

Faptul ca autoritatea contractanta a solicitat clarificari dupa emiterea
deciziei Consiliului si nu anterior in etapa de evaluare a propunerilor
tehnice, asa cum considera contestatoarea ca ar fi fost corect, nu este de
naturda sa schimbe caracterul ofertei contestatoarei, cata vreme
neconformitatea ofertei determinata de nerespectarea cerintei caietului de
sarcini analizat anterior a existat inca de la depunerea ofertei, astfel ca,
indiferent cand ar fi fost transmisa fisa tehnica cu date de securitate
aferenta pozitiei .. - ..., aceasta ar fi fost oricum de natura sa modifice
nepermis propunerea tehnica.

Prin urmare, in mod corect a fost retinut caracterul neconform al
ofertei contestatoarei sub aspectul anterior analizat.

In ceea ce priveste relevanta/nerelevanta celorlalte documente
depuse de contestatoare prin raspunsul transmis autoritatii contractante,
Consiliul nu o va mai analiza, intrucat indiferent de concluzia la care s-ar
ajunge, caracterul neconform al ofertei contestatoarei, stabilit anterior, nu
poate fi inlaturat.

Cu privire la sustinerea contestatoarei privind faptul ca in cadrul
raportului procedurii, decizia de respingere a ofertei sale nu contine
motivele ce stau la baza neconformitatii ofertei sale, Consiliul constata ca,
in cadrul acestui document, alaturi de concluzia ca oferta este neconforma
si inacceptabila si temeiurile legale care au stat la baza acestor incadrari,

Pagina 11 din 13



se consemneaza faptul ca reluarea evaluarii ofertelor ulterior deciziei
CNSC, s-a facut in cadrul procesului verbal nr. .../...........

Art. ... alin. (.) si (.) din Legea nr. ../...., stabileste care sunt
informatiile minime care trebuie sa se regasesc in cadrul raportului
procedurii, respectiv:

»(.) Raportul procedurii de atribuire prevazut la alin. (.) trebuie sa cuprinda cel
putin urmatoarele documente/informatii:

a) denumirea si adresa autoritatii contractante, obiectul si valoarea contractului
de achizitie publica/acordului-cadru sau a sistemului dinamic de achizitii;

b) daca este cazul, rezultatele procesului de calificare si/sau selectie a
candidatilor/ofertantilor si/sau reducerea numarului acestora pe parcursul procedurii de
atribuire;

c) motivele respingerii unei oferte care are un pret neobisnuit de scazut;

d) denumirea ofertantului declarat castigator si motivele pentru care oferta
acestuia a fost desemnata castigatoare;

e) In masura in care sunt cunoscute, partea/partile din contractul de achizitie
publica/acordul-cadru pe care ofertantul declarat castigator intentioneaza sa o/le
subcontracteze unor terti si denumirea subcontractantilor;

f) justificarea motivelor privind alegerea procedurii de atribuire, in cazul aplicarii
procedurilor de negociere competitiva, dialog competitiv sau negociere fara publicarea
prealabild a unui anunt de participare;

g) justificarea motivelor pentru care autoritatea contractanta a decis anularea
procedurii de atribuire.

(.) Informatiile care fac obiectul alin. (.) lit. b) sunt urmatoarele:

a) denumirea candidatilor/ofertantilor calificati si/sau selectati si motivele care au
stat la baza acestor decizii;

b) denumirea candidatilor/ofertantilor respinsi si motivele respingerii.”

Avand in vedere faptul ca, din dispozitiile citate anterior, rezulta ca
informatiile la care face referire contestatoarea nu sunt prevazute a fi
incluse in mod obligatoriu in raportul procedurii, coroborat cu trimiterea
achizitoarei la procesul verbal care contine aceste informatii, Consiliul nu
poate retine ca fiind intemeiata critica analizata, astfel ca aceasta va fi
respinsa.

In ceea ce priveste capatul subsidiar de cerere, privind anularea
procedurii de incheiere a acordului-cadru, Consiliul il va respinge ca
neintemeiat, avand in vedere lipsa motivarii de catre contestatoare a
acestui capat de cerere, precum si faptul ca nu au fost identificate motive
care sa conduca la o astfel de masura extrema.

Luand in considerare aspectele de fapt si de drept evocate, in
temeiul art. .. alin. (.) din Legea nr. .../.... privind remediile si caile de
atac in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari si
concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si functionarea
Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor, Consiliul urmeaza sa
respinga, ca nefondata, contestatia depusa de ... SRL, in contradictoriu
Cu ..., in calitate de autoritate contractanta.
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Pentru aceste motive,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,

CONSILIUL DECIDE:

Respinge, ca nefondata, contestatia formulatd de ... SRL, in
contradictoriu cu ..., in calitate de autoritate contractanta.

Prezenta decizie este obligatorie pentru parti, in conformitate cu
dispozitiile art. .. alin. (.) din Legea nr. .../.....

Impotriva ei se poate formula plangere, in termen de .. zile de la
comunicare pentru partile cauzei, respectiv de la data luarii la cunostinta
de catre alte persoane vatamate, in temeiul art. .. din Legea nr. .../.....

PRESEDINTE, MEMBRU, MEMBRU,

Redactata in . exemplare, contine .. pagini.
Redactata practicaua deciziei
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