In conformitate cu prevederile art. 14 alin. (2) din Legea nr.
101/2016 privind remediile si cdile de atac in materie de
atribuire a contractelor de achizitie publica, a contractelor
sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari si concesiune
de servicii, precum si pentru organizarea si functionarea
Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor, cu
modificarile si completarile ulterioare, Consiliul adopta
urmatoarea

DECIZIE
Nr....
Data:...

Prin  contestatia nr...., inregistrata la  Consiliul National de
Solutionare a Contestatiilor cu nr...., formulata de..., cu sediul social
in..., Sos.... nr...., bl...., et...., ap...., sector... inmatriculata la registrul
comertului cu nr...., avand cod unic de inregistrare RO..., reprezentata
de ... - administrator, impotriva adresei nr.... precum si a raportului
procedurii nr.... in parte, in ceea ce priveste lotul nr...., emis de
catre ..., cu sediul in... str.... nr...., sector..., In calitate de
autoritate contractanta, 1in cadrul licitatiei deschise, organizata
in vederea incheierii acordului-cadru avand ca obiect ,...”, initiata prin
publicarea in SEAP a anuntului de participare nr...., s-a solicitat:

- Admiterea contestatiei ca intemeiata;

- Anularea adresei si a raportului procedurii pentru ... ... ;

- Obligarea autoritatii contractante sa reevalueze ofertele in
conformitate cu legislatia privind achizitiile publice si respectarea
obligatiilor salariale;

- Acordarea accesului la documentele declarate nejustificat
confidentiale de catre ofertantul castigator.

Procedura de solutionare in fata Consiliului s-a desfasurat in scris.

CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR,
asupra cauzei de fata, constata urmatoarele:

Consiliul a fost legal sesizat si este competent, potrivit dispozitiilor
art. 12 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, sa solutioneze contestatia de
fata, prin care... solicita cele redate in partea introductiva.

Contestatoarea formuleaza o contestatie impotriva adresei nr.... si
a Raportului procedurii nr...., emise de ..., prin care... a fost declarata
castigatoare pentru ... — ..., cu suma de... fara TVA, respectiv un tarif
orar de... /ora fara TVA. Contestatoarea solicita anularea actelor

Pagina 1 din 9



mentionate, considerdnd decizia nelegala si neintemeiata, emisa cu
incalcarea principiilor transparentei si tratamentului egal al ofertantilor,

In urma evaluarii ofertelor, clasamentul pentru ... ... a fost
urmatorul:

e —e}

..., Contestatoarea -...;

Contestatoarea a solicitat acces la dosarul achizitiei, insa
autoritatea contractanta i-a permis consultarea doar a declaratiei de
confidentialitate si a documentului DUAE depus de ofertantul castigator.
Se apreciaza ca aceasta limitare incalca principiul transparentei, intrucat
confidentialitatea nu a fost dovedita, fiind mentinuta doar pe baza unei
simple declaratii.

In ceea ce priveste propunerea financiara a ofertei castigatoare,
contestatoarea arata ca tariful de... /ora este sub costul minim legal
necesar pentru un post permanent de paza 24/24, calculat la... /ora
potrivit HG nr. 598/2024 si Codului Muncii. Oferta nu include costurile
obligatorii cu concediile de odihna, sporurile legale, fondul de garantare a
salariilor, precum si cheltuielile suplimentare aferente personalului
necesar pentru asigurarea continuitatii serviciului de paza.

Contestatoarea sustine ca oferta declarata castigatoare a fost
diminuata artificial prin invocarea unei asa-zise reinvestiri a profitului si a
unor reduceri comerciale nejustificate, ceea ce contravine principiului
caracterului oneros al contractului de achizitie publica. Reducerea
nefundamentata a pretului arata un caracter nesustenabil al propunerii
financiare, fiind imposibila respectarea cerintelor din caietul de sarcini
fara incalcarea legislatiei muncii sau a calitatii serviciilor.

De asemenea, contestatoarea evidentiaza ca ofertantul castigator
nu a luat in calcul cheltuielile de deplasare, diurna si eventualele costuri
de cazare pentru personalul angajat, aspect obligatoriu conform Codului
Muncii si actelor normative privind delegarea. Lipsa acestor costuri in
oferta duce la concluzia ca pretul propus nu este realist si nu poate
asigura executarea corespunzatoare a contractului.

Pretul oferit de contestatoare respecta toate prevederile legale si
include costurile salariale si cheltuielile prevazute de Codul Muncii.
Contestatoarea considera ca oferta sa este conforma si sustenabila, in
timp ce oferta declarata castigatoare este neconforma, inacceptabila si
trebuie respinsa potrivit art. 137 din HG nr. 395/2016 si art. 169 din
Legea nr. 98/2016.

Prin adresa nr...., Consiliul conform art. 18, alin. (1) si (2) din
Legea nr. 101/2006 a solicitat autoritatii contractante dosarul achizitiei
impreuna cu un opis si documentele declarate confidentiale.

Prin adresa nr.... inregistrati la Consiliul National de Solutionare a
Contestatiilor cu nr.... autoritatea contractanta nu a formulat punct de
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vedere cu privire asupra contestatiei, si a transmis dosarul achizitiei in
format electronic impreuna cu documentele solicitate

Analizdnd continutul dosarului cauzei... a transmis recipisa de
consemnare nr...., eliberata de CEC BANK Sucursala ..., la data de..., din
care rezulta consemnarea cautiunii in valoare de 9...., pe seama si la
dispozitia C.N.S.C., corespunzatoare dosarului nr.....

Din documentele depuse de parti si din sustinerile acestora,
Consiliul constata urmatoarele:

Autoritatea contractanta ... a initiat procedura de licitatie deschisag,
in vederea incheierii acordului cadru avand ca obiect ,...”, prin
publicarea IN SEAP a anuntului de participare nr...., valoarea estimata a
procedurii fiind... fara TVA, iar valoarea lotului nr.... contestat este de...
fara TVA.

Contestatorul este nemultumit de modalitatea in care autoritatea
contractanta a evaluat oferta clasata pe locul 1 depusa de...

In solutionare, Consiliul retine ca autoritatea contractanta a stabilit
in cadrul fisei de date a achizitie postata in SEAP urmatoarele:
,Propunerea Financiara va cuprinde pretul total ofertat, valoare fara TVA care
se completeaza in sistemul electronic SEAP rubrica special dedicata ,Oferta
financiara”, precum si urmatoarele documente:

1) Formularul de Propunere Financiara 9 (conform formularului pus la
dispozitie de autoritatea contractantad), incluzand toate informatiile solicitate;
2) Documentele de fundamentare a pretului.

Ofertantul va elabora propunerea financiara astfel incat aceasta sa
furnizeze toate informatiile necesare cu privire la diversele conditii
financiare si comerciale legate de formarea pretului ofertat (cum ar fi
preturi unitare aplicabile, exprimate in Lei, fard TVA), astfel incat sa se
poata proba asigurarea realizarii tuturor activitatilor, cel putin Ia
nivelul calitativ solicitat prin caietul de sarcini, in marja pretului
ofertat.

Totodata, intra in obligatia ofertantilor s& demonstreze, la prima cerere scrisa
a comisiei de evaluare, faptul cd au prevazut in cadrul ofertei resurse
financiare suficiente pentru a indeplini toate activitatile ce trebuie intreprinse
de acestia pentru a-si indeplini in mod corespunzator obligatiile in cadrul
contractului.

Propunerea financiara are caracter obligatoriu, din punctul de vedere al
continutului pe toata perioada de valabilitate stabilitd de catre autoritatea
contractanta si asumata de ofertant. Cu exceptia erorilor aritmetice, astfel cum
sunt acestea definite la art. 134 alin. (10) din Anexa la H.G. nr. 395/2016/
art.... alin. (9) din Anexa la H.G. nr. 394/2016, nu vor fi permise alte omisiuni,
necorelari sau ajustari ale propunerii financiare.

Prin erori aritmetice in sensul acestor dispozitii se inteleg inclusiv urmatoarele
situatii: (...)

In vederea compararii unitare a ofertelor, se solicita ca toate preturile sa
fie exprimate in cifre cu cel mult doua zecimale. Niciun fel de cereri si
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pretentii ulterioare ale ofertantului legate de ajustari de preturi,
determinate de orice motive (cu exceptia situatiilor prevazute explicit
in documentatia de atribuire si/sau prin dispozitiile legale aplicabile),
nu pot face obiectul vreunei negocieri sau proceduri litigioase intre
partile contractante.
Propunerea  financiara va  fiinsotita obligatoriu  de  formularul  de
ofertd si centralizatorul propunerii financiare (Sectiunea Formulare si Modele).
In formularul de ofertd se va trece valoarea totald a ofertei conform
Centralizatorului propunerii financiare. Lipsa formularului de ofertd sau
a pretului criptat din SEAP reprezinta lipsa propunerii financiare, respectiv lipsa
actului juridic de angajare in contract, ceea ce atrage incadrarea ofertei in
categoria  ofertelor inacceptabile @Nu se accepta depunerea de
oferte alternative.”

Rezulta ca autoritatea contractanta a stabilit cerinte clare cu privire
la modalitatea de elaborare a propunerii financiare.

Procedand la verificarea aspectelor criticate... a depus
formularul de oferta in care a mentionat ca ,ne oferim (...) sa prestam
serviciile (...) pentru suma de... ” anexdnd centralizatorul solicitat.

Avand in vedere valoarea estimata a lotului nr.... contestat de......
de... reprezinta..., 63%.

Procedand la verificarea elementelor de cost ale tarifului ofertat de
catre..., Consiliul retine ca acesta este format prin raportare la
urmatoarele componente unitare:

- tariful orar salariul brut - 22... /org,
- spor pentru munca prestata noaptea -... /ora,
- spor pentru munca in zilele de sarbatoare legala - 22... /ora,
- spor munca sambata si duminica -... /org,
inmultite cu numarul total de ore a rezultat un pret de....
La acest pret... a adaugat:
- Concediul de odihna -...
- Contributie fond Legea nr. 448/2006 -...
- Contributie asiguratorie de munca -...
adunand, rezulta in pret de....
Prin raportare la aceasta suma... a calculat:
- Cheltuielile directe/indirecte - 2... % -...
- Cota profit societate - 0, 02% -...
ulterior adunand rezulta un total costuri contract de... respectiv
un tarif orar de....

Din acest total de...... scade suma de... reprezentand cuantumul
profitului alocat pentru marketing si fidelizare client, rezultand
suma de... respectiv un tarif orar de... ofertat in cadrul acestei
proceduri.

In finalul ofertei financiare... face urm&toarea notd ,profitul...
(conform balantei de verificare atasata) este de..., din care suma
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de... este alocata pentru sustinerea contractului la autoritatea
contractanta AVR"”.

Rezulta ca 10, 48%... este oferit autoritatii contractante pentru
fidelizarea sa drept client, ignorand faptul
ca atribuirea contractelor/acordurilor cadru de achizitie publica implica in
mod obligatoriu initierea si derularea unei proceduri de atribuire,
stabilirea ofertantului castigator si implicit a viitorului contractant fiind in
sarcina exclusiva a autoritatii si nu a operatorului economic ofertant,
care sa ofere diverse avantaje materiale pentru mentinerea clientului -
autoritate contractanta in portofoliul sau.

in cadrul propunerii financiare rezulta ca pretul reale ofertat,
pentru prestarea serviciilor conform caietului de sarcini, depaseste
valoarea estimata insa prin ,strategii financiare si politici de marketing”
scade tariful orar de la 28, 95 la 22, 09 (cca. 24%) spre limita salariului
minim pe economie la 22, 02 din anul 2024.

Fata de aceste aspecte Consiliul retine ca, autoritatea contractanta
avea obligatia  verificarii fermitatii si  veridicitatii  preturilor
ofertate si sa aprecieze seriozitatea ofertei si daca preturile propuse sunt
rezultatul liberei concurente si pot fi justificate legal.

Ofertele depuse, reprezinta angajamente asumate de catre
ofertanti in scopul realizarii obiectului contractului, astfel elementele de
cost nu sunt elemente pur formale ale ofertei, ci reprezinta elementul
esential al propunerii tehnice si financiare a carui realitate si
sustenabilitate trebuie verificata de comisia de evaluare, in baza
respectarii principiilor asumarii raspunderii, tratamentului egal si
nediscriminarii si confirmat de ofertanti prin documentele finaintate
autoritatii contractante.

Astfel, autoritatea contractanta nu avea dreptul de a accepta
ofertarea de pret pentru un acord cadru, care se va implementa in viitor
pe o perioada de 48 luni, avand la baza costuri despre care nu are
certitudinea ca vor putea fi respectate si care la momentul depunerii
ofertelor erau sau trebuiau cunoscute de operatorii economici.

Riscul, ca in cadrul procedurii sa participe si chiar sa castige
procedura un operator economic care nu poate executa in bune conditii
contractul, deoarece in cadrul ofertei nu au fost introduse toate
cheltuielile  aferente  derularii  contractului, apartine autoritatii
contractante. Justificarea pretului si a elementelor de cost ofertate
inseamna prezentarea de elemente concrete de formare a pretului si
chiar documente care sa contina costurile avute in vedere pentru
indeplinirea contractului in cauza si care sa permita, in final verificarea
corectitudinii pretului ofertat.

a depus oferta la data de..., pretul fiind raportat in mod
exclusiv la salariul minim pe economie aferent anului 2024, fara a se lua
in calcul:
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- 0 marja pentru acoperirea cunoscutelor majorarilor salariale
minime pe economie anuale si care in anul 2025 s-au efectuat
prin HG nr. 1506/2024 din..., prin stabilirea salariului minim
orar la valoarea de 24... /ora, mult superioara tarifului orar
ofertat;

- mentiunea expresa din cadrul caietului de sarcini ca , tariful
prezentat in oferta financiara nu se modifica in cursul
anului 2025”

Avand in vedere aceasta imposibilitate de modificare tarifului in

cursului anului 2025 coroborat cu specificatiile....3 Ajustarea pretului
contractului:
,Contractul va fi ajustat dupa urmatoarea metoda: Contractul va fi
ajustat dupa urmatoarea metoda: Pe parcursul indeplinirii contractului,
in conditiile art.... din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu
modificarile si completarile ulterioare si ale art. 164 alin. (4) din Normele
metodologice aprobate prin HG nr. 395/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare, ajustarea pretului este posibila numai in cazul in care au loc
modificari legislative sau au fost emise de catre autoritdtile locale acte
administrative care au ca obiect instituirea, modificarea sau renuntarea la
anumite taxe/impozite locale, al caror efect se reflecta in cresterea/diminuarea
costurilor pe baza carora s-a fundamentat pretul contractului” si cu politica de
marketing de fidelizare a clientului -..., aceasta alege sa prelungeasca
perioada de evaluare a ofertelor cat mai mult posibil, prin note
justificative fara nicio motivare reala astfel:

- nota nr.... in care se sustine ca mai sunt de parcurs cel putin
urmatoarele etape de evaluare pana la atribuire contractului
,evaluarea conformitatii propunerilor tehnice cu
prevederile caietului de sarcini” mentionand ca
.prelungirea.... 214 alin. (5) lit. a) din Legea nr. 98/2016”
fara insa a aduce nicio dovada in sustinerea acesteia.

Rezulta ca dupa cca. 4 luni de zile de la depunerea ofertelor autoritatea
contractanta nu a evaluat propunerile tehnice in cadrul unei simple
proceduri de servicii de paza lipsita de complexitate.

- nota nr.... in care se sustine ca mai sunt de parcurs cel putin
urmatoarele etape de evaluare pana la atribuire contractului
,evaluarea conformitatii propunerilor tehnice cu
prevederile caietului de sarcini” mentionand ca
.prelungirea.... 214 alin. (5) lit. a) din Legea nr. 98/2016”
fara insad a aduce nicio dovada in sustinerea acesteia.

Rezulta ca dupa cca. 5 luni de zile de la depunerea ofertelor autoritatea
contractanta si 1 luna de la primul proces verbal de prelungire a
perioadei de evaluare nu a evaluat propunerile tehnice in cadrul unei
simple proceduri de servicii de paza.
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- nota nr.... in care se sustine ca mai sunt de parcurs cel putin
urmatoarele etape de evaluare pana la atribuire contractului
.evaluarea conformitatii propunerilor tehnice cu
prevederile caietului de sarcini” mentionand ca
.prelungirea.... 214 alin. (5) lit. a) din Legea nr. 98/2016”
fara insa a aduce nicio dovada in sustinerea acesteia.

Rezulta ca dupa cca. 8 luni de zile de la depunerea ofertelor autoritatea
contractanta si 4 luni de la procesul verbal de prelungire a perioadei de
evaluare nu a evaluat propunerile tehnice in cadrul unei simple proceduri
de servicii de paza.

- nota nr.... in care se sustine ca mai sunt de parcurs cel putin
urmatoarele etape de evaluare pana la atribuire contractului
.evaluarea conformitatii propunerilor financiare inclusiv
verificarea conformitatii acestora cu propunerile tehnice
depuse in cadrul procedurii” mentionand ca ,prelungirea....
214 alin. (5) lit. a) din Legea nr. 98/2016” fara insa a aduce
nicio dovada in sustinerea acesteia.

Rezulta ca 1 luna de zile autoritatea contractanta a evaluat propunerile
tehnice depuse intr-o procedura de atribuire avand ca obiect servicii de
paza.

- raportul procedurii este intocmit la data de... fiind inregistrat
sub nr...., data la care sunt emise si comunicarile rezultatelor.

Rezulta ca evaluarea unor oferte depuse in cadrul unei proceduri de
atribuire in vederea incheierii acordului cadrul pe 48 de luni pentru
servicii de paza a fost efectuata in 10 luni de la depunerea ofertelor.

Consiliul va retine ca, in exercitarea atributiilor sale exclusive,
prevazute la art. 1... din HG nr. 394/2016, autoritatea contractanta avea
obligatia de a verifica daca ofertantii care au depus oferte in cadrul
acestei proceduri au tinut cont in elaborarea propunerii financiare
aferente contractului ce face obiectul prezentei proceduri de toate
cheltuielile necesare derularii contractului.

Riscul intocmirii ofertelor cade in sarcina operatorului economic, el
neputdnd sa isi invoce propria culpa ca motiv al modificari propunerii
tehnice potrivit principiului ,nemo auditur propriam turpitudinem
allegans”.

Fata de aceste aspecte, Consiliul retine ca oferta depusa reprezinta
angajamentul asumat de catre ofertant in scopul realizarii obiectului
contractului, astfel costurile aferente serviciului ofertat nu sunt elemente
pur formale ale ofertei prezumate a fi valabile si admise, fara probe
concludente, ci reprezinta elementele esentiale ale propunerii financiare
a caror realitate trebuie sa fie verificata de comisia de evaluare si
confirmate de ofertant prin documentele Tinaintate autoritatii
contractante.
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Avand in vedere cele antementionate, Consiliul constata ca
verificarea veridicitatii pretului ofertat nu a fost efectuata de catre
comisia de evaluare.

Orice decizie a autoritatii privind admiterea sau respingerea unei
oferte trebuie fundamentata pe o evaluare temeinica a acesteia, sub
toate aspectele acesteia, si pe probe concludente, iar nu pe elemente
insuficiente/neclare sau incerte care nu permit realizarea unei evaluari
obiective a ofertei. Anterior finalizarii evaluarii ofertei, autoritatea
contractanta ar fi trebuit sa stabileasca cu exactitate daca propunerea
financiara a ofertantului clasat pe locul 1 este reald, ferma si serioasa.

Numai in urma obtinerii si verificarii detalierii preturilor ofertate,
autoritatea contractanta putea stabili realitatea si corectitudinea formarii
acestora.

Consiliul retine faptul ca operatorii economici, in elaborarea
ofertelor financiare, trebuie sa tina cont de toate prevederile legale in
vigoare, astfel nu pot propune preturi care nu sunt rezultatul liberei
concurente sau care nu pot fi justificate. In incercarea de a oferta un
pret cat mai scazut, operatorii economici nu pot face reduceri de costuri
avand la baza simpla prezumtie ca urmare a declararii ca si castigatoare
a ofertei sale, vor gasi o modalitate de a furniza produsele la preturile
ofertate.

Fata de cele de mai sus, Consiliul retine ca autoritatea contractanta
ar fi trebuit sa verifice...

Fata de aceste aspecte criticile contestatorului sunt intemeiate
urmand a fi admise.

Raportat la cele evocate si tinand seama ca printre atributiile
comisiei de evaluare sunt si cele de verificare a indeplinirii criteriilor de
calificare de catre ofertanti, verificare a propunerilor financiare
prezentate de ofertanti, inclusiv verificarea conformitatii cu propunerile
tehnice, asa cum este prevazut la art. 1... alin. (1) din HG nr. 395/2016,
Consiliul constata ca aceasta verificare nu s-a facut cu rigurozitatea
impusa de legislatia in domeniu, pe cale de consecinta, critica
contestatorului privind nelegalitatea evaluarii
ofertei financiare castigatoare este intemeiata, urmand sa fie admisa.

Avand in vedere toate aspectele de fapt si de drept mai sus
evocate, Consiliul, in temeiul art. 26 alin. (2) si (5) din Legea nr.
101/2016, va admite contestatia formulata de... in contradictoriu cu ... si
va obliga autoritatea contractanta la reevaluarea ofertei financiare
depusa de..., conform prevederilor legale a documentatia de atribuire si
a celor retinute in motivare, in termen de 10 zile de la comunicare.

Pentru aceste motive,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,
CONSILIUL DECIDE:
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Admite contestatia formulata de... in contradictoriu cu ... si obliga
autoritatea contractanta la reevaluarea ofertei financiare depusa de...,
conform prevederilor legale a documentatia de atribuire si a celor
retinute in motivare, in termen de 10 zile de la comunicare.

Obligatorie.

Impotriva prezentei decizii se poate formula plangere, in termen de
10 zile de la comunicare pentru partile cauzei, respectiv de la data luarii
la cunostinta de catre alte persoane vatamate.
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