
În conformitate cu prevederile art. 12 alin. (1) și ale art. 27
alin. (1) din Legea nr. 101/2016 privind remediile și căile de atac
în  materie  de  atribuire  a  contractelor  de  achiziție  publică,  a
contractelor sectoriale și a contractelor de concesiune de lucrări
și  concesiune  de  servicii,  precum  și  pentru  organizarea  și
funcționarea Consiliului Național de Soluționare a Contestațiilor,
Consiliul adoptă următoarea:

DECIZIE
Nr. 355/C6/85

Data: 13.02.2024

Prin contestația înregistrată la Consiliul Național de Soluționare a
Contestațiilor  sub nr.  2227/15.01.2024,  formulată  de către societatea
QUERCUS COMPANY GRUP SRL, cu sediul social în municipiul București,
bd. Basarabia nr. 250, Clădirea C9 – clădire cantină, parter și etaj, biroul
nr.  3,  sector  3,  înmatriculată la Oficiul  Registrului  Comerțului  sub nr.
J40/242/2005,  CUI  8467010,  reprezentată  legal  prin  administrator
Modreanu  Teodora,  cu  domiciliul  de  corespondență  ales  la  avocat
Laurențiu  Veteleanu  –  cabinet  de  avocat,  cu  sediul  în  municipiul
București,  bd.  Libertății  nr.  1,  sector  4,  împotriva  prevederilor
documentației  de  atribuire,  elaborată  de  către  SPITALUL  CLINIC  DE
URGENȚĂ  BAGDASAR-ARSENI,  cu  sediul  în  municipiul  București,  șos.
Berceni  nr.  10-12,  sector  4,  în  calitate  de autoritate  contractantă,  în
cadrul procedurii de atribuire desfășurată prin licitație deschisă, online,
fără  etapă  finală  de  licitație  electronică,  a  acordului-cadru  având  ca
obiect  „SERVICII  DE  CATERING”,  cod  CPV  55520000-1  Servicii  de
catering (Rev. 2), anunț de participare nr. CN1063048/02.01.2024, s-au
solicitat,  în  principal,  următoarele:  „a)  suspendarea  procedurii  de
atribuire  până la  soluționarea contestației;  b) adoptarea măsurilor  de
remediere a documentației de atribuire; c) publicarea unui anunț de tip
erată care să cuprindă modificările aduse informațiilor publicate inițial;
d)  anularea  procedurii  de  atribuire  în  măsura  în  care  nu  mai  pot  fi
dispuse măsuri de remediere; și, în subsidiar, a) acces pentru studiul
dosarului  achiziției;  b)  posibilitatea  de  a  depune  concluzii  scrise;  c)
decalarea  termenului  de  depunere  a  ofertelor,  în  situația  remedierii
documentației de atribuire; d)acordarea cheltuielilor de judecată”.

Prin  încheierea  nr.  176/C6/85/19.01.2024,  Consiliul  a  admis,
cererea  de  suspendare  a  procedurii  de  atribuire,  formulată  de  către
societatea QUERCUS COMPANY GRUP SRL, în contradictoriu cu SPITALUL
CLINIC DE URGENȚĂ BAGDASAR-ARSENI.

În luarea deciziei asupra 
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cauzei de față,
Consiliul National de Soluționare a Contestațiilor

reține următoarele:

Pentru cele constatate,
în baza legii și a mijloacelor de probă aflate la dosar,

CONSILIUL DECIDE:

Admite, în parte, contestația depusă de către societatea QUERCUS
COMPANY  GRUP  SRL,  cu  sediul  social  în  municipiul  București,  bd.
Basarabia nr. 250, Clădirea C9 – clădire cantină, parter și etaj, biroul nr.
3, sector 3, cu sediul de corespondență ales în municipiul București, bd.
Libertății  nr.  1,  sector 4, în contradictoriu cu autoritatea contractantă
SPITALUL  CLINIC  DE  URGENȚĂ  BAGDASAR-ARSENI,  cu  sediul  în
municipiul București, șos. Berceni nr. 10-12, sector 4.

Obligă autoritatea  contractantă  la  remedierea   documentației  de
atribuire, cu respectarea principiului transparenței stabilit de art. 2 alin.
(2) lit. d) din Legea nr. 98/2016 și cu aplicarea dispozițiilor art. 55 alin.
(1) din HG nr. 395/2016, astfel:

a)- admite solicitările de eliminare a următoarelor cerințe:
- „Pe parcursul derulării contractului, beneficiarul are dreptul de a

verifica modul de preparare a hranei,  condițiile în care prestatorul  își
desfășoară  activitatea,  condițiile  de  igienă  a  spațiilor  de  lucru  și  a
alimentelor, etc.”;

- „Pe parcursul derulării contractului, autoritatea contractantă are
dreptul  de a verifica modul de prepararea a hranei,  condițiile în care
prestatorul își desfășoară activitatea, condițiile de igienă a spațiilor de
lucru și a alimentelor, etc.”;

-  „Persoanele  care  vor  efectua  verificările  precum și  obiectivele
acestor verificări se vor stabili de către autoritatea contractantă și vor fi
comunicate  prestatorului.  În  cazul  în  care  sunt  constatate  nereguli,
rezultatele  evaluărilor  se  vor  consemna  într-un  raport,  care  se  va
prezenta managerului spitalului și reprezentantului prestatorului, pentru
luarea măsurilor care se impun în cazul nerespectării cerințelor impuse
prin caietul de sarcini și prin contractul de prestări servicii de catering”;

-  „Echipamente  minime  necesare  cu  care  prestatorul  va  furniza
serviciile  (...)”,  cerința  de  prezentare,  pentru  aceste  echipamente,  a
 certificatelor ISO 9001 si 14001 de la producător,  inclusiv referitor la
dotarea  cu dispozitive electronice  de urmărire  a  timpului  preparare  a
hranei, a dezinfecției și vor avea control electronic”;

- „Prestatorul are obligaţia de a presta serviciul în asa fel încat, prin
acţiunile  sale  să  nu  producă  nemulţumiri  în  rândul  beneficiarilor,  să
deranjeze cât mai puţin activitatea normală în cadrul spitalului”;
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- „Deseurile rezultate dupa servirea mesei (caserole din plastic etc)
vor fi retrase si depozitate intr-un spatiu rezervat, de catre personalul
Spitalului Clinic de Urgenţa „Bagdasar-Arseni" - Bucureşti. Neutralizarea
lor va fi in sarcina prestatorului.

- Prestatorul va asigura, zilnic, evacuarea din incinta achizitorului şi
neutralizarea  tuturor  deşeurilor  rezultate  din  activitatea  de  catering,
respectiv  a  resturilor  alimentare  şi  oricare  alte  asemenea  (inclusiv
colectarea ambalajului),  prin contract  de prestări  servicii  neutralizare/
incinerare deşeuri, conform Ordinul 80/2005 pentru aprobarea Normei
sanitare  veterinare  şi  pentru  siguranta  alimentelor  privind  stabilirea
documentelor şi evidenţelor veterinare necesare în cadrul activitaţii de
neutralizare  a  deşeurilor  de  origine  animala,  cu  modificarile  şi
completarile ulterioare”;

 -  „k)  Societatea  ofertanta  va  asigura  evacuarea  din  incinta
achizitorului si neutralizarea tuturor deseurilor rezultate din activitatea
de catering, respectiv a resturilor alimentare si oricare alte asemenea,
prin contract de prestări servicii neutralizare/incinerare deseuri, conform
Ordinul 80/2005 pentru aprobarea Normei sanitare veterinare si pentru
siguranta  alimentelor  privind  stabilirea  documentelor  si  evidentelor
veterinare necesare in cadrul activitatii de neutralizare a deseurilor de
origine animala, cu modificarile si completarile ulterioare - declaratie pe
proprie raspundere”; 

- condiției ca personalul să fie angajat de minim 60 de zile;
-„achizitorul  își  rezervă dreptul  de a tria personalul  prestatorului

astfel încât să se asigure securitatea alimentară”;
- „modul de realizare si dotările privind efectuarea controlului de

către laboratorul de control dietetic”.
b)  admite remedierea cu privire la următoarele cerințe,  conform

motivării:
- lit. o): „Dacă hrana livrată nu va corespunde calitativ, cantitativ și

în conformitate cu planul de meniu săptămânal, aceasta va fi refuzate în
scris,  de  reprezentanții  desemnați  de  beneficiar,  prestatorul  având
obligația înlocuirii ei în aceeași zi, într-un interval de maxim 2 ore de la
trimiterea refuzului scris. În situația în care prestatorul nu înlocuiește în
maxim 2 ore toată hrana livrată pentru masa respectivă în conformitate
cu planul de meniu, în cantitatea și la calitatea corespunzătoare, hrana
nu va fi  plătită  de autoritatea  contractantă,  și  nici  serviciile  aferente
acesteia. - declarație pe propria răspundere”;

- lit. t) alin. (2): „De asemenea, beneficiarul are dreptul de a rezilia
unilateral contractul fara obligatia de a acorda preaviz in cazul in care
prestatorul  nu  respecta  termenul  de  prestare  stabilit,  cantitatea  si
calitatea  hranei,  precum  si  orice  clauza  considerata  esentiala  a
contractului”;

- „Predarea hranei se va face la sediul beneficiarului, în spațiul de
preluare  a hranei,  iar  preluarea  se  va realiza  de către  reprezentanții
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desemnați de beneficiar, pentru fiecare secție, în acest sens, la recepția
caserolelor cu hrană,  se vor avea în vedere următoarele:  a.  aspectul
cantitativ; b. aspectul calitativ al hranei (aspect, gust, miros)”;

-  reformularea  cerinței: „Monitorizarea  zilnică  a  temperaturii
acestor  utilaje  frigorifice  va  fi  făcută  de  către  reprezentantul
beneficiarului (asistentul  de  igiena) si  va  fi  trecuta  in  graficul  de
temperatura”  în: Monitorizarea  zilnică  a  temperaturii  acestor  utilaje
frigorifice  va  fi  făcută  de  către  reprezentantul  prestatorului si  va  fi
trecuta in graficul de temperatura”.

Respinge, ca nefondate, celelalte solicitări, inclusiv cea de anulare a
procedurii de atribuire.

Raportat  la  modificările  de  mai  sus,  autoritatea   contractantă
trebuie să aibă în vedere decalarea termenului de depunere a ofertelor,
conform dispozițiilor art. 55 alin. (2) din HG nr. 395/2016, coroborat cu
cele ale art. 153 alin. (2) din Legea nr. 98/2016. 

Obligă  autoritatea  contractantă  la  plata,  către  contestatoare,  a
sumei de 7.545,00 lei, reprezentând cheltuieli de judecată.

Termen de aplicare: 15 zile de la comunicare.
Împotriva prezentei decizii se poate formula plângere, în termen de

10  zile  de  la  comunicare,  conform dispozițiilor  art.  29  din  Legea  nr.
101/2016.
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