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In conformitate cu prevederile art. 12 alin. (1) si ale art. 27
alin. (1) din Legea nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac
in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari si
concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor,
Consiliul adopta urmatoarea

DECIZIE
Nr. ....
Data: ...

Prin contestatia nr. 516/29.01.2018, inregistrata la Consiliul National
de Solutionare a Contestatiilor sub nr. 4320/01.02.2018, depusa de catre
SC ... SA, cu sediul in ..., avand numar de inregistrare la Oficiul Registrului
Comertului ... si Cod Unic de Inregistrare ..., formulata impotriva
procedurii de negociere competitiva privind atribuirea acordului - cadru de
servicii avand ca obiect ,Mentenanta software sistem eTerra”, organizata
de catre ..., in calitate de autoritate contractanta, cu sediul in ... s-a
solicitat:

- adoptatea unor masuri de remediere, in sensul eliminarii cerintei privind
sesiunea demonstrativa,

- in subsidiar: anularea procedurii de atribuire, in situatia in care nu mai
pot fi dispuse masuri de remediere.

CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR,
asupra cauzei de fata, constata urmatoarele:

Prin contestatia nr. 516/29.01.2018, inregistrata la Consiliul National
de Solutionare a Contestatiilor sub nr. 4320/01.02.2018, SC ... SA in
calitate de operator economic interesat de participarea la procedura de
atribuire in cauza, critica o serie de cerinte ale documentatiei descriptive
pe care le considera nelegale. 5

In cadrul caietului de sarcini, cap. 6.3. SESIUNEA DEMONSTRATIVA
se solicita o sesiune demonstrativa desi contractul este de servicii.

In consecinta, contestatoarea a formulat notificarea prealabila nr.
239/15.01.2018, in sensul art. 6 din Legea nr. 101/2016, solicitand, in
principal, masuri de remediere pentru aspectele notificate.

In data de 19.01.2018, prin adresa nr. 1555/19.01.2018, autoritatea
contractanta a raspuns notificarii prealabile astfel:

JLa art. 179 din Legea 98/2016 sunt enumerate informatiile si
documentele cu care, dupa caz;, operatorii economici fac dovada
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indeplinirii cerintelor privind capacitatea tehnica si profesionala, printre
care si ,esantioane, descrieri sau fotografii ale produselor care urmeaza a
fi livrate, a caror autenticitate trebuie certificata la solicitarea autoritatii
contractante”. Reiese clar ca la litera |) de la art. 179 din Lege legiuitorul
nu se refera la o sesiune demonstrativa, ci la documente care certifica
autenticitatea unor produse.

Pe de alta parte Legiuitorul nu interzice organizarea de catre o
autoritate contractanta a unei sesiuni demonstrative prin care sa se
verifice capabilitatile operatorilor economici din punct de vedere tehnic si
profesional. Consideram ca organizarea unei sesiuni demonstrative nu
incalca nicio prevedere legala in vigoare in materie de achizitii publice si
nici nu a fost restrdnsa in vreun fel participarea operatorilor economici la
procedura de achizitie publica. Modul de organizare a sesiunii
demonstrative asigura de altfel principiile transparentei si tratamentului
egal pentru toti operatorii economici, dovada fiind faptul ca acestia vor
avea la dispozitie aceleasi documente tehnice, respectiv acelasi set de
defecte pentru a-si demonstra in mod obiectiv capabilitatea.

Mai mult, autoritatea contractantd a asigurat principiul
proportionalitatii prin considerarea ca fiind indeajuns un punctaj de cel
putin 70 puncte pentru a se considera ca un ofertant poate sa faca fata
situatiilor critice ale sistemului informatic.

Avénd in vedere cele de mai sus, precum si faptul ca evaluarea in
cadrul sesiunii demonstrative se face prin raportare la cerintele
Documentatiei  descriptive, consideram cd organizarea  sesiunii
demonstrative nu incalca prevederile legislatiei in materie de achizitii
publice, drept pentru care nu este nelegala".

In opinia contestatoarei, organizarea unei sesiuni demonstrative
este nelegala.

Astfel, in caietul de sarcini cap. 6.3. SESIUNEA DEMONSTRATIVA, se
solicita sesiune demonstrativa, in cadrul careia fiecarui candidat selectat in
urma finalizarii etapei I si care are propunere tehnica conforma, i se va
cere sa identifice si sa ofere solutii pentru un numar de defecte, similare
cu cele care apar frecvent in exploatarea sistemului informatic. Aceste
defecte sunt create de specialistii autoritatii contractante si sunt selectate
astfel incat sa poata fi identificate si fixate exclusiv pe baza:

- Cunostintelor si informatiilor detinute de expertii selectati de prestator,
potrivit expertizei si certificarilor prevazute in fisa de date a achizitiei;

- Documentelor tehnice detaliate ale sistemului, puse la dispozitie de
autoritatea contractanta;

- Instrumentelor de monitorizare si investigatie ce fac parte din sistemul
informatic, la care expertii vor avea acces;

- Detaliilor incluse in descrierea defectelor.

In fisa de date a achizitiei, la cap. II.1.2 Tipul contractului si locul de
executare a lucrarilor, de livrare a produselor sau de prestare a serviciilor,
acest contract este calificat ca fiind de servicii.

Conform prevederilor art. 179, lit. ) din Legea nr. 98/2016, lit. I)
esantioane, descrieri sau fotografii ale produselor care urmeaza a fi
livrate, a caror autenticitate trebuie certificata la solicitarea autoritatii
contractante.
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Se permite organizarea de sesiuni demonstrative pentru acele tipuri
de produse care se incadreaza in categoria celor descrise la art. 179, lit I)
din Legea nr. 98/2016.

Avand in vedere dispozitile amintite, este evident ca legiuitorul a
considerat posibila organizarea sesiunilor demonstrative exclusiv pentru
contractele care sunt calificate ca fiind contracte de furnizare, chiar daca
obiectul contractului vizeaza si prestarea de servicii.

Tinand cont de faptul ca dispozitiile legale mai sus amintite permit
organizarea de sesiuni demonstrative doar pentru contractele de furnizare,
iar tipul contractului care face obiectul acestei proceduri este de servicii,
cerinta privind organizarea sesiunii demonstrative conform dispozitiilor din
cap. 6.3 al caietul de sarcini este nelegala.

In cazul contractelor de servicii capacitatea operatorului economic de
a realiza serviciile solicitate se dovedeste prin cerintele de capacitate
tehnica si profesionala solicitate de autoritatea contractanta, respectiv
contracte de experienta similara a ofertantului si certificari si proiecte de
experienta specifica pentru experti.

Autoritatea contractanta a transmis documentele necesare
solutionarii contestatiei formulata de catre SC ... SA precum si punctul sau
de vedere nr. 3177/06.02.2018, inregistrat la Consiliu cu nr.
5064/06.02.2018, in care mentioneaza ca in sectiunea 6.3. SESIUNEA
DEMONSTRATIVA din documentatia descriptiva, coroborata cu punctul B
din clarificarea din oficiu publicata in SEAP in data de 17.01.2018 si
raspunsul 4 din raspunsul la clarificare publicat in SEAP in data de
29.01.2018, s-au prevazut urmatoarele:

LJAutoritatea contractanta doreste sa se asigure ca prestatorul este
capabil, atat din punct de vedere tehnic, cat si profesional sa deruleze
activitati complexe in termenii si conditiile prevazute in prezentul
document.

In acest sens, va organiza o sesiune demonstrativa, in cadrul careia
fiecariu candidat selectat in urma finalizarii etapei I i se va cere sa
identifice si sa ofere solutii pentru un numar de defecte, similare cu cele
care apar frecvent in exploatarea sistemului informatic. Aceste defecte
sunt create de specialistii autoritatii contractante si sunt selectate astfel
incét sa poata fi identificate si fixate exclusiv pe baza:

J Cunostiintelor si informatiilor detinute de expertii selectati de
prestator, potrivit expertizei si certificarilor prevazute in fisa de date a
achizitiei;

J Documentelor tehnice detaliate ale sistemului, puse la
dispozitie de autoritatea contractanta;

J Instrumentelor de monitorizare si investigatie ce fac parte din
sistemul informatic, la care expertii vor avea acces;

J Detaliilor incluse in descrierea defectelor.

Prin organizarea sesiunii demonstrative autoritatea contractanta
doreste sa evalueze in mod obiectiv capacitatea ofertantilor de a rezolva
un numar de probleme ce apar in mod frecvent in sistemul informatic, si
pentru care abilitatile expertilor pot fi esentiale. Prezentarea realizarii
anumitor servicii pot fi evaluate cel mai bine in conditiile in care personalul
ofertantului realizeaza o demonstratie a modului de realizare a acestora.
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Prin  sesiune demonstrativa autoritatea contractanta urmareste
demonstrarea conformitatii ofertelor cu cerintele caietului de sarcini,
modul de adaptare a operatorilor economici in a gasi solutii la situatiile in
care sistemul prezinta disfunctionalitdti dar si o evaluare obiectiva a
tuturor ofertelor.

In continuare sunt prezentate modalitatea de realizare a sesiunii
demonstrative, aspectele supuse verificarii, modul de evaluare a
aspectelor verificate si conditiile care trebuie indeplinite de aspectele
supuse verificarii.

6.3.1 Autoritatea contractanta va pune la dispozitia tuturor
candidatilor calificati, o versiune a sistemului informatic e-Terra, similara
cu versiunea aflata in productie. Platforma va fi disponibilda la sediul
autoritatii contractante din Bucuresti, sectorul 6, Splaiul Independentei
202A.

Accesul la platforma va fi permis candidatilor, in fiecare zi lucratoare,
in intervalul orar 09.00- 14.00, pe toata perioada de ofertare, conform
unei planificari stabilite de autoritatea contractanta, in regim de
supraveghere, cu asumarea respectarii unor termeni si conditii, cu referire
la protectia si confidentialitatea datelor. Reprezentantii operatorilor
economici care au primit acces, vor avea la dispozitie spre consultare
intreaga documentatie tehnica prevazuta in documentatia descriptiva la
pct. 6.3.1

Perioada de ofertare (perioada alocata intocmirii ofertelor initiale) va
fi stabilita in conformitate cu prevederile art. 84, alin (2) din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice.

Art. 84 (2) - Perioada cuprinsa intre data transmiterii invitatiei de
participare la etapa a doua a procedurii de atribuire si data limita de
depunere a ofertelor initiale este de cel putin 30 de Zile.

In vederea pregatirii pentru sesiunea demonstrativa, cu 20 zile
lucratoare inainte de data desfasurarii sesiunii demonstrative, fiecariu
candidat selectat in urma finalizarii etapei I i se vor pune la dispozitie
documente tehnice ale sistemului, respectiv:

. Codul sursa dezvoltat;

Modelul de date;

Modelul logic al fluxurilor de lucru;
Arhitectura sistemului;

Manualele de utilizare.

Documentele de mai sus vor fi predate reprezentantului legal al
ofertantului. Cu ocazia preludrii documentelor de sistem, reprezentantul
legal al ofertantului va semna un angajament de confidentialitate care va
include angajamentul acestuia, in numele si pentru societatea comerciala
pe care o reprezinta, pentru respectarea si protejarea dupa caz:

J a drepturilor intelectuale;

. a confidentialitatii informatiilor;

o a protectiei datelor cu caracter personal.

Cu acelasi scop, ofertantii vor primi acces remote, la un sistem de
test functional, sistem care va fi folosit si pentru sesiunea demonstrativa."



Contestatorul invoca nelegalitatea cerintei privind organizarea
sesiunii demonstrative, in raport de obiectul contractului, care este de
servicii, si nu de furnizare, indicand art. 179 lit. |) din Legea nr. 98/2016.

Astfel, contestatoarea face o confuzie in sensul in care la art. 179 din
Legea nr. 98/2016 sunt enumerate informatiile si documentele cu care,
dupa caz, operatorii economici fac dovada indeplinirii cerintelor privind
capacitatea tehnica si profesionala, printre care si ,esantioane, descrieri
sau fotografii ale produselor care urmeaza a fi livrate, a caror autenticitate
trebuie certificata la solicitarea autoritatii contractante". Reiese clar ca la
litera 1) de la art. 179 din lege, legiuitorul nu se refera la o sesiune
demonstrativa, ci la documente care certifica autenticitatea unor produse.

Pe de alta parte legiuitorul nu interzice organizarea de catre o
autoritate contractanta a unei sesiuni demonstrative, prin care sa se
verifice capabilitatile operatorilor economici din punct de vedere tehnic si
profesional.

Prin organizarea sesiunii demonstrative, autoritatea contractanta
doreste sa evalueze, in mod obiectiv, capacitatea ofertantilor de a rezolva
un numar de probleme ce apar in mod frecvent in sistemul informatic
eTerra, si pentru care abilitatile expertilor pot fi esentiale.

Prin sesiunea demonstrativa, autoritatea contractanta urmareste
demonstrarea conformitatii ofertelor cu cerintele documentatiei
descriptive, modul de adaptare a ofertantilor in a gasi solutii la situatiile in
care sistemul prezinta disfunctionalitati, dar si o evaluare obiectiva a
tuturor ofertelor.

Ofertantilor li se va cere sa identifice niste defecte, sa le descrie si sa
le fixeze, ca o dovada a capacitatii lor de a identifica, intelege si fixa
defecte similare. Prin aceasta evaluare, autoritatea contractanta doreste
sa se asigure ca ofertantul declarat castigator va presta servicii de
calitate, inca de la inceputul contractului, si nu va avea nevoie de o
perioada de pregatire, perioada in care serviciile sale vor fi de slaba
calitate.

Autoritatea contractanta considera ca organizarea unei sesiuni
demonstrative nu incalca nicio prevedere legala in vigoare in materie de
achizitii publice si nici nu a fost restransa, in vreun fel, participarea
operatorilor economici la procedura de achizitie publica.

Modul de organizare a sesiunii demonstrative asigura, de altfel,
respectarea principiilor transparentei si tratamentului egal pentru toti
operatorii economici, dovada fiind faptul ca acestia vor avea la dispozitie
aceleasi documente tehnice, respectiv acelasi set de defecte, dupa cum
reiese din documentatia descriptiva, cap. 6 pentru a-si demonstra, in mod
obiectiv, capabilitatea. Mai mult, autoritatea contractanta a prevazut in
etapa a doua a procedurii de negociere competitiva, o perioada de 20 de
zile lucratoare in care candidatii se pot pregati pentru sustinerea sesiunii
demonstrative.

Autoritatea contractanta sustine ca a cuprins in documentatia
descriptiva toate elementele legate de organizarea sesiunii demonstrative,
respectiv_modalitatea de realizare a sesiunii demonstrative, aspectele
supuse verificarii, modul de evaluare a aspectelor verificate si conditiile
care trebuie indeplinite de aspectele supuse verificarii.
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De asemenea, autoritatea contractanta a asigurat respectarea
principiul proportionalitatii prin considerarea ca fiind indeajuns un punctaj
de cel putin 70 puncte pentru a se considera ca un ofertant poate sa faca
fata situatiilor critice ale sistemului informatic.

Avand in vedere cele de mai sus, precum si faptul ca evaluarea in
cadrul sesiunii demonstrative se face prin raportare la cerintele
documentatiei descriptive, autoritatea contractanta considera ca
organizarea sesiunii demonstrative nu incalca prevederile legislatiei in
materie de achizitii publice, drept pentru care nu este nelegala.

In contextul celor antementionate, autoritatea contractanta solicita
respingerea contestatiei deoarece contestatoarea nu a prezentat
argumente de natura sa confirme presupusa incdlcare a prevederilor
legale in vigoare in domeniul achizitiilor publice de catre autoritatea
contractanta.

Analizdnd documentele depuse la dosarul cauzei, Consiliul constata
urmatoarele:

.., In calitate de autoritate contractanta, a organizat procedura de
negociere competitiva privind atribuirea acordului - cadru de servicii
avand ca obiect ,Mentenanta software sistem eTerra”. In acest sens a
elaborat documentatia de atribuire aferenta si a publicat in SEAP anuntul
de participare nr. ..., valoarea estimata a procedurii fiind de 10.484.016
lei

Ca urmare a publicarii in SEAP a documentatiei de atribuire, a
formulat notificare prealabila, iar apoi contestatie, SC ... SA, solicitand
eliminarea prevederilor referitoare la sesiunea demonstrativa, sustinand ca
acestea sunt nelegale.

In justificarea caracterului nelegal al sesiunii demonstrative,
contestatoarea invoca dispozitiile art. 179 lit. 1) din Legea nr. 98/2016,
potrivit carora ,,Operatorul economic face dovada indeplinirii cerintelor
privind capacitatea tehnica si profesionala prin prezentarea, dupa caz, a
unora  sau mai multora  dintre  urmatoarele informatii Si
documente: |) esantioane, descrieri sau fotografii ale produselor care
urmeaza a fi livrate, a caror autenticitate trebuie certificata la solicitarea
autoritatii contractante”, sustinand ca sesiunea demonstrativa ar avea
caracter de esantion, mostra, putadnd fi solicitata doar in cadrul
contractelor de furnizare.

In motivarea sustinerilor sale, contestatoarea arata ca din dispozitia
legala citata, este evident ca legiuitorul a considerat posibila organizarea
sesiunilor demonstrative exclusiv pentru contractele care sunt calificate ca
fiind contracte de furnizare, chiar daca obiectul contractului vizeaza si
prestarea de servicii.

Consiliul considera criticile contestatoarei lipsite de fundament.
Dispozitia legala citata se refera, in mod cert, la bunuri fungibile,
determinate generic, si nu la o demonstratie unica, ce se va realiza la
finalul primei etape a negocierii competitive, doar pentru ofertantii
calificati. In cazul de fata, a aprecia ca sesiunea demonstrativa ar avea
caracter de esantion, respectiv ,,Cantitate mica luata dintr-un produs,
pentru a da posibilitatea sa se examineze felul, calitatea sau valoarea
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produsului; proba, mostra”, dovedeste necunoasterea documentatiei de
atribuire, in care partea sa de baza, esenta sa, se refera la aceasta
sesiune, singura in masura a dovedi posibilitatea realizarii serviciilor a
caror atribuire se urmareste. Existenta acestei sesiuni nu reprezinta o
simpla cerinta, asa cum sustine contestatoarea, ci reprezinta modalitatea
prin care operatorul face dovada capacitatii sale de a asigura mentenanta
unui sistem complex deja instalat, de interes national, oferind, totodata,
posibilitatea autoritatii contractante de a limita numarul candidatilor,
urmand a participa in etapa de negociere doar cei care au obtinut cel putin
70 puncte. Procedura in analiza nu este una deschisa, ci una care
presupune verificarea capabilitatii ofertantilor, verificarea practica fiind
relevanta. In acest sens, prevederile referitoare la sesiunea demonstrativa

au urmatorul continut:

6.3. SESIUNEA DEMONSTRATIVA

Autoritatea contractantd doreste sa se asigure ca prestatorul are capacitatea tehnica si profesionala
pentru derularea activitatilor complexe prevazute in prezentul document, la cel mai inalt nivel de calitate,
inca de la inceputul derularii contractului.

In acest sens, va organiza o sesiune demonstrativa, in cadrul careia fiecariu candidat selectat in
urma finalizarii etapei I si care are propunere tehnica conforma, li se va cere sa identifice si sa ofere solutii
pentru un numar de defecte, similare cu cele care apar frecvent in exploatarea sistemului informatic.
Aceste defecte sunt create de specialistii autoritatii contractante si sunt selectate astfel incat sa poata fi
identificate si fixate exclusiv pe baza:

Cunostiintelor si informatiilor detinute de expertii selectati de prestator, potrivit expertizei si
certificarilor prevazute in fisa de date a achizitiei;

Documentelor tehnice detaliate ale sistemului, puse la dispozitie de autoritatea contractanta,

Instrumentelor de monitorizare si investigatie ce fac parte din sistemul informatic, la care expertii
vor avea acces;

Detaliilor incluse in descrierea defectelor.

6.3.1 In vederea pregatirii pentru sesiunea demonstrativa, cu 20 zile lucratoare inainte de data
desfasurarii sesiunii demonstrative, fiecarui candidat selectat in urma finalizarii etapei I si care are
propunere tehnica conforma i se va pune la dispozitie documente tehnice ale sistemului, respectiv:

Modelul de date;

Modelul logic al fluxurilor de lucru;

Arhitectura sistemului;

Manualele de utilizare.

Documentele de mai sus vor fi predate reprezentantului legal al ofertantului. Cu ocazia preludrii
documentelor de sistem, reprezentantul legal al ofertantului va semna un angajament de confidentialitate
care va include angajamentul acestuia, in numele si pentru societatea comerciald pe care o reprezinta,
pentru respectarea si protejarea dupa caz:

a drepturilor intelectuale;

a confidentialitatii informatiilor;

a protectiei datelor cu caracter personal.

Cu acelasi scop, ofertantii vor primi acces remote, la un sistem de test functional, sistem care va fi
folosit si pentru sesiunea demonstrativa.

6.3.2 Detalii privind organizarea sesiunii demonstrative.

a) Locatie: la sediul entitatii achizitoare;

b) Modalitatea: activitate practicad pentru identificarea, descrierea si fixarea problemelor prezentate
in tabelul de mai jos, intr-un context la prima vedere;

c) Mediu de lucru: cvasiidentic identic cu cel aflat in exploatare, cu date reale, anonimizate;

d) Participanti: Maxim 10 persoane din lista expertilor propusi de catre ofertant. Expertii care vor
participa la sesiunea demonstrativa trebuie sa se regaseasca in Lista expertilor prezentata de ofertant in
cadrul propunerii tehnice;

e) Echipamente: Ofertantul are obligatia sa puna la dispozitia expertilor sdi echipamentele,
dispozitivele si software-ul necesar diagnosticarii, documentarii si fixarii defectelor.

f) Accesul la sistem

Pentru ca Achizitorul sa asigure infrastructura de comunicatie si drepturile de acces la
componentele sistemului, ofertantul va transmite cu cel putin 2 zile lucratoare, inainte de data stabilitd
pentru sesiunea demonstrativa, lista expertilor care vor participa la sesiune si lista drepturilor pe care le
doreste pentru fiecare dintre experti.

g) Timp alocat

Timpul maxim alocat sesiunii demonstrative este de 8 ore, inclusiv intocmirea raportului de
interventie;

h) Prezentarea solutie
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Solutiile rezultate in urma demonstratiei practice, vor fi consolidate de catre ofertant sub forma
unui raport de interventie. Raportul va fi predat comisiei de analiza a ofertelor si va contine, pentru fiecare
problema semnalata:

descrierea problemei identificate;

descrierea solutiei de fixare;

scripturile de corectie, sau comenzile lansate catre sistem;

o dovada a faptului cd problema a fost fixatd, prezentata sub forma unor valori rezultate in urma
interogarilor si/sau capturi de ecran.

i) Verificare solutiei

Solutiile prezentate vor fi implementate in cadrul sistemului, de catre expertii ofertantilor prezenti
la sesiunea demonstrativa si vor fi verificate de catre comisia de evaluare. Rezultatele verificarilor vor fi
consolidate intr-un raport de verificare in care va fi precizat gradul de indeplinire a cerintelor si punctajul
acumulat de ofertant.

J) Evaluarea solutiilor prezentate de ofertanti

Pentru fiecare defect, entitatea achizitoare va acorda maxim de puncte dupa cum urmeaza:

1 punct pentru identificarea si descrierea corecta a problemei;

1 punct pentru descrierea corecta a solutiei de fixare;

3 puncte pentru implementarea si fixarea corecta a defectelor de procesare sau infrastructura, dupa
caz.

Nu se acorda fractiuni de punct.

La sféarsitul sesiunii demonstrative, va fi intocmit cdte un raport cu punctajul obtinut de fiecare
ofertant.

6.3.3 Lista defectelor si punctajul maxim acordat
I - identificare defect/problema; D - Descriere solutie; F — Fixare

Nr. Tip Descriere (1 Efect la Punctaj
crt. solicitare utilizator (1 I ] D |
A. Defecte ale aplicatiei sau legate de structura datelor
In cazul
unei cereri de
inscriere a
dezmembrarii, Cartile
. procesul declansat | funciare create de
1 d e de asistent nu | proces nu contin 1 1
ezmembrare . : . . o .
copiaza inscrierile | inscrieri in PII si
din partea a II-a si | PIII
a III-a, prezente in
cartea funciara
initiala.
Utilizatorul
Schimbare Testq/ nu poate procesa
2 prevede schimbarea | cererea pentru ca 1 1
stare cerere I, . .
starii unei cereri. aceasta nu se afla
in starea potrivita.
Testul
prevede eliminarea Utilizatorul
Eliberare inconsistentelor in | nu poate incarca
3 extras de carte | datele eferente unui | imobilul pentru a 1 1
funciara de | imobil, pentru a | putea genera si
informare permite incarcarea | elibera extrasul de
acestuia si | informare
solutionarea cererii.
Se
utilizeaza fluxul de
dezmembrare
pentru a putea
Este finaliza
necesara sistarea | dezmembrarea
unei CF ca urmare a | pentru expropriere
. suprapunerii cu un | dar se genereaza
Sistare
4 . culoar de | suprapunere cu 1 1
carte funciara . . . ;
expropriere. Testul | fractiunea de imobil
prevede relizarea | ce face parte din
operatiunilor de | culuarul de
sistare cf prin script. | expropriere.
Functionalitatea nu
este disponibila
fiind o exeptie de la
reguli.




Eroare

umana la
introducerea Referentul
documentelor de | nu poate corecta
5 Rectificare | plata documentul
document de plata | (data/serie/numar). | intrucat exista
Testul prevede | operatiuni pe
modificarea datelor | cerere.
unui document de
plata.
Aplicatia nu
aloca nici un flux de
operare la salvarea Actorul
cererii si utilizatorul | curent are in
Rectificare | MY poate procesa | fereastra de
6 imobil cererea. Testul | procesare butonul
prevede de procesare cu
identificarea si | "proceseaza
asocierea unui flux | global.workflows"
corespunzator
cererii respective.
In urma
unor operatiuni
nereusite cererea .
este alocata unui nu poai/etlllfr?ggs/a
Eliberare utilizator .
7 . . cererea primind
copie arhiva necorespunzator. ;
Testul consta in mesa]ul de eroare
identificarea din captura.
utilizatorului si
corectarea cererii.
In urma
respingerii unei
cereri de prima Inspectorul
inregistrare nu se . .
anuleaza Si primeste mesaj de
. geometria eferenta. suprapunere cu un
8 . . anfa . Testul consta in alt imobil, care n
inregistrare imobil ; ; .. | mod normal ar fi
analiza situatiei, . .
eliminarea tre_bu1 sa f/e.anu/at
geometriei din | P10 respingerea
stratul  curent cu data de registrator.
pastrarea integritatii
datelor.
La
procesarea unei
cererii  de prima
inregistrare nu se La
incarca nici un "
_ imobil pentru a fi procesarea  cererii
9 . . Prlmfa . | procesat de catr /_a insp ector' nu-se
inregistrare imobil - incarca  nici un
eutilizatorul curent. imobil spre
Testul prevede
indentificarea procesare.
problemei pe cerere
Si remedierea
acesteia.
o cerere
care are ca obiect
inscrigrea unei La asistent
notari nu a fost !
salvata la ~ apasarea
10 Notare corect/intergral. ?utonulw
Testul prevede "p rocesa.re/ operare.
identificarea cauzei nu seé incarca nici
problemei si | Y imobil.
remedierea
acesteia.
11 Prima Registratoru In
inregistrare imobil | | nu poate confirma | momentul




confirmarii
. . incheierii  sistemul
incheierea. ,
intoarce eroarea
din captura.
Dupa Cand
finalizarea registratorul apasa
activitatilor butonul
12 Intabulare | specifice, asistentul | 'Proceseaza’, 1
registrator  trimite | sistemul  intoarce
cerearea la | eroarea din
registrator. atasament.
Cerere de
inscriere constructie
Actualizar pentru un imopi/ ' In carteg
13 teren si constructie. | funciara constructia 1
e . .
Cererea admisa de | apare de 3 ori.
inspector si  de
asistent.
La cautare
dupa numar cu
selectie pe "Cererile
mele" cererea nu
Cererea se | este gasita iar daca
Prima afla in lucru la | se face selectie pe
14 . . ; ,, . 1
inregistrare inspector dar acesta Toate cererea
nu o poate procesa. | este afisata dar nu
poate fi procesata.
Sistemul intoarce
eroarea din
captura.
Cererea In
] este la inspector | momentul emiterii
15 . . HRLE) care doreste sa | referatului sistemul 1
inregistrare : ;
emita referat de | intoarce eroarea
completare. din captura.
B. Defecte de infrastructura
Sistemul
La nivelul | este nefunctional /
infrastructurii au | instabil / raspunde
fost generate 5 | greu / erori diverse
16 defecte / stari | la utilizator/
incompatibile indisponibilitatea
functionarii corecte | unor elemente
a sistemului. necesare
Defecte utiliatorilor.
16. multiple pe Defect 1 1
1 infrastructura (2
2 = Defect 2 1
3 ek Defect 3 1
4 = Defect 4 1
5 = Defect 5 1
Total A 75
Total B 25
TOTAL GENERAL 100

(1 - descrierile defectului si manifestarea sa, prezentate in acest document sunt cu titlu
exemplificativ.

(2 - defectele vor fi localizate la nivelul serverelor de aplicatii, a bazei de date si/sau la nivelul
infrastructurii de comunicatie.

In cazul in care ofertantul nu cumuleaza un minim de 70 de puncte cerinta se considera ca fiind
neindeplinita, iar oferta depusa de acesta va fi declaratd neconforma.

6.3.4 Modul de prezentare a defectelor
Pentru a simula cat mai fidel modul in care se vor desfasura activitatile de mentenanta, defectele
vor fi prezentate ofertantilor participanti la sesiunea demontrativd sub forma unor tickete, publicate si
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documentate in cadrul platformei de urmarirea a defectelor, utilizata in mod curent de benéeficiar, respectiv
aplicatia Mantis BT.

Astfel cum rezulta din prevederile caietului de sarcini, sesiunea
demonstrativa are drept scop dovedirea de catre ofertanti a capacitatii
tehnice si profesionale pentru derularea activitatilor complexe prevazute in
documentatia de atribuire. Consiliul retine ca, potrivit art. 70 din Legea nr.
98/2016, ,,(1) Autoritatea contractanta are dreptul de a aplica procedura
de negociere competitiva sau procedura de dialog competitiv in cazul
achizitionarii de lucrari, produse sau servicii, daca se indeplineste cel putin
unul dintre urmatoarele criterii:

a) necesitatile autoritatii contractante nu pot fi asigurate fara
adaptarea solutiilor disponibile in mod rapid pe piata;

b) lucrarile, produsele sau serviciile includ solutii de proiectare sau
solutii inovatoare;

c) contractul nu poate fi atribuit fara negocieri prealabile
din cauza unor circumstante specifice legate de natura ori
complexitatea sa sau de structura juridica si financiara ori din
cauza riscurilor legate de acestea;

d) specificatiile tehnice nu pot fi definite cu suficienta precizie de
catre autoritatea contractanta prin trimitere la un standard, o
evaluare tehnica europeana, o specificatie tehnica comuna sau o
referinta tehnica.

Fiind vorba de proceduri in care operatorii trebuie sa prezinte solutii
inovatoare, dat fiind ca erorile de sistem sunt extrem de variate, iar
specificatiile tehnice nu pot cuprinde toate erorile care pot sa apara in
sistem, Consiliul retine ca organizarea unei sesiuni demonstrative se
adapteaza intru totul acestui tip de procedura, contestatoarea neindicand
vreo norma care sa interzica o astfel de practica. Prin urmare, eventuala
eliminare a sesiunii demonstrative ar trunchia nepermis documentatia de
atribuire, lipsind autoritatea contractanta de posibilitatea testarii practice a
operatorilor economici cu privire la posibilitatea lor de a asigura
mentenanta unui sistem aflat, deja, in exploatare.

Mai retine Consiliul ca eventuala eliminare a sesiunii demonstrative
ar conduce la imposibilitatea stabilirii criteriilor de limitare a numarului de
ofertanti, asa cum este prevazut la art. 82 alin. (2) din Legea nr. 98/2016,
ceea ce ar conduce la limitarea posibilitatii autoritatii contractante de a
obtine cea mai favorabila oferta.

Astfel, nefiind evidentiata de catre contestatoare vreo incalcare a
legii, Consiliul nu identifica niciun motiv pentru care ar trebui eliminata
sesiunea demonstrativa.

In acelasi timp, Consiliul mai retine ca legislatia achizitiilor ofera
posibilitatea, in cazul unor proceduri specifice, a prezentarii unor
demonstratii, gen proiecte, machete, probe practice, in cadrul unor
proceduri cum ar fi negocierea competitiva, dialogul competitiv, concursul
de solutii, parteneriatul pentru inovare, neexistand dispozitii care sa
interzica prezentarea unor probe practice, pe motiv ca se urmareste
atribuirea unor contracte de servicii, si hu de furnizare, asa cum sustine
contestatoarea.
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In consecintd, ludnd in considerare cele mai sus mentionate, in
temeiul art. 26 alin. (6) din Legea nr. 101/2016, Consiliul va respinge ca
nefondata contestatia formulata de SC ... SA, in contradictoriu cu ...

Pentru aceste motive,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,

CONSILIUL DECIDE:
In temeiul art. 26 alin. (6) din Legea nr. 101/2016, respinge ca
nefondatd contestatia formulata de catre SC ... SA, in contradictoriu cu ....
Impotriva prezentei decizii se poate formula plangere in termen de
10 zile de la comunicare.

PRESEDINTE, MEMBRU, MEMBRU,

Redactata in 4 (patru) exemplare, contine 12 (douasprezece) pagini.
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