Consiliul
National de
Solutionare a
Contestatiilor
str. Stavropoleos nr. 6, sectorul 3, Bucuresti, Romania, CP 030084, CIF 20329980,

tel. +40-21-3104641, tel. +40-21-3104670, fax. +40-21-3104642,
e-mail: office@cnsc.ro, www.cnsc.ro, http://portal.cnsc.ro

In conformitate cu prevederile art. 14 alin. (2) si ale art. 27
alin. (1) din Legea nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac
in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari
si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor,
cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul adopta
urmatoarea

DECIZIE
Nr. ..../C../....
Data: ..........

Prin contestatia nr. ../.......... , Inregistrata la Consiliul National de
Solutionare a Contestatiilor sub nr. ..... [oveiiinnn. , formulata de ... SRL, cu
sediul social in municipiul ..., str. ..., nr. .., ..... , judetul ..., inregistrata la
Oficiul Registrului Comertului ... sub nr. J../.../...., CUI RO ........ ,
reprezentata legal prin administrator ..., impotriva raportului procedurii
nr. ..... [oviiiins , publicat in SEAP la data de .......... , emis de ..., cu sediul

in municipiul ..., Str. ..., Nr. ., judetul ..., in calitate de autoritate
contractanta, in cadrul procedurii simplificate, organizata in vederea
atribuirii acordului cadru de achizitie publica avand ca obiect ,,...”, cod
CPV ........ -., S-a solicitat:

- obligarea autoritatii contractante de a anula raportul procedurii nr.
..... /.........., publicat in data de .......... pentru Lotul .- ... si Lotul .- ... si
declararea ofertei depuse de catre ... SRL, ca fiind neconforma pentru
Lotul .- ....

- Emiterea unui nou raport al procedurii pentru lotul ..

CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR,
asupra cauzei de fata, constata urmatoarele:

Consiliul a fost legal sesizat si este competent, potrivit dispozitiilor
art. .. alin. (.) din Legea nr. .../...., sa solutioneze contestatia de fatq,
prin care ... SRL solicita cele mentionate in partea introductiva a deciziei.

Contestatoarea mentioneaza cd, in cadrul procedurii de a depus
oferte pentru Lotul . - .... In data de .......... , autoritatea contractanta a
publicat raportul final al procedurii nr. ..... [oiiiinnnn. , pentru Loturile . - ...
si Lotul . - ..., in care s-a mentionat ca pentru lotul . a fost declarata
castigatoare oferta depusa de ... SRL, precum si ierarhia ofertelor
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financiare, unde oferta societatii contestatoarei era pe locul imediat
urmator (locul .) dupa cea declarata castigatoare.

Contestatoarea precizeaza ca, urmare a publicarii acestui
document, societatea lor, prin adresa numarul ../.......... , a solicitat
autoritatii contractante accesul la oferta declarata castigatoare pentru
Lotul . - ....

Contestatoarea mentioneaza ca, urmare a comunicarii rezultatului
procedurii, a solicitat autoritati contractante acces la oferta declarata
castigatoare, aceasta comunicandu-i faptul ca le este permisa
consultarea dosarului achizitiei publice aferente procedurii in cauza
pentru Lotul .. Drept urmare, in data de .......... , un reprezentant al
societatii contestatoarei s-a deplasat la sediul autoritatii contractante
pentru consultarea documentelor solicitate.

Contestatoarea precizeaza ca, in urma analizarii documentelor, a
constatat urmatoarele:

.. In caietul de sarcini al procedurii, la pagina ., produsul solicitat la
pozitia ., respectiv "...... ml-produs pentru ingrijirea parului, trebuie sa
previna si sa combatd eficient matreata si méncarimea scalpului. Sa
contind formula antimatreatd cu ZINC. Produs testat dermatologic.
Ambalat in flacon de plastic, sistem inchidere-deschidere rezistent la mai
multe cicluri". Conform propunerii tehnice depuse de catre ... SRL,
aceasta oferteaza produsul ..., produs care NU este in conformitate cu
solicitarile din caietul de sarcini, continutul acestuia fiind "AQUA, SODIUM
LAURETH SULFATE, SODIUM CHLORIDE, PARFUM, URZICA DIOICA
EXTRACT, CITRIC ACID, .-BROMO-. NITROPROPANE, -., .-DIOL, CI .....,
CcI ..... ". In sustinerea celor de mai sus, contestatoarea ataseaza
documentul de inregistrare privind punerea pe piata a produsului sus-
amintit, precum si eticheta acestuia. Conform acestui document si a
etichetei produsului, acesta NU contine ZINC, prin urmare acest lucru
demonstreaza NECONFORMITATEA dintre produsul solicitat si cel ofertat.

.. In caietul de sarcini al procedurii, la pagina ., produsul solicitat la
pozitia ., respectiv "...antibacterian .L - ...pentru maini si corp, parfumat
si dezinfectant, diverse arome, compozitie concentrata, vascoasa
omogena, PH neutru, spuma intensa si cremoasa care curata si ingrijeste
pielea, protejand-o impotriva deshidratarii, hipoalergic, sa contina aditivi
de protectie a pielii. Testat si avizat dermatologic. Ambalat la flacon
de .L". Conform propunerii tehnice depuse de catre ... SRL, aceasta a
ofertat produsul ...ANTIBACTERIAN .L, produs care nu este In
conformitate cu solicitarile din caietul de sarcini, deoarece acest produs
nu este un produs ANTIBACTERIAN. In sustinerea acestor afirmatii,
contestatoarea ataseaza fisa produsului emisa de catre producator,
precum si o declaratie a producatorului care confirma faptul ca
produsul ....L, NU este un produs ANTIBACTERIAN si/sau DEZINFECTANT.

Contestatoarea mentioneaza ca, in fisa de date a procedurii, la
capitolul IV ..., modul de prezentare al propunerii tehnice este specificat
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faptul ca ,Orice necorelare, omisiune ori neconformitate constatata in
privinta documentelor ofertei, in raport cu caietul de sarcini ori
prevederile legislatiei in vigoare, inclusiv in cazul lipsei unui document
aferent propunerii financiare/tehnice si/sau completarea gresita a unui
document ori neprezentarea acestuia contindnd cel putin informatiile
solicitate, poate conduce la declararea ofertei ca fiind neconforma."

Contestatoarea subliniaza ca autoritatea contractanta, prin comisia
de evaluare, a verificat superficial, netemeinic si partinitor documentele
tehnice depuse in cadrul acestei proceduri. Contestatoarea considera ca,
prin aceasta conduitda, comisia de evaluare a ofertelor si implicit
autoritatea contractanta au incalcat dispozitiile art. . alin. (.) din Legea
nr. ../ .....
Contestatoarea mentioneaza ca, prin stabilirea ofertei castigatoare
fara a tine cont de propriile cerinte din caietul de sarcini, i se aplica
tratament discriminatoriu si neegal fata de ceilalti ofertanti.

In drept, contestatoarea isi intemeiaza contestatia pe dispozitiile
art. ., art. ., art. .. din Legea nr. .../...., art. . alin. (.), alin. (.) din Legea
nr. ../..... Totodata, contestatoarea solicita, conform art. .. alin. (.) din
Legea nr. .../...., sa puna in vedere autoritatii contractante sa comunice o
copie a dosarului achizitiei publice, precum si a ofertei declarate
castigatoare, si anume a ... SRL.

In probatiune, au fost depuse inscrisuri.

... a transmis punctul de vedere nr. ..... [ooiiinninn , Inregistrat la CNSC
cu nr. ..... [oinnnnnn , iar dosarul achizitiei a fost comunicat cu adresa
(o] P S , inregistrat la Consiliu cu nr. ..... [

Autoritatea contractanta prezinta, pe scurt, modul de initiere si
desfasurare a procedurii de atribuire si solicita, in legatura cu contestatia
formulata, respingerea acesteia ca neintemeiata si nefondata, precum si
mentinerea tuturor actelor efectuate de catre autoritatea contractanta in
prezenta procedura de atribuire, pentru urmatoarele motive:

Referitor la critica nr. . din contestatie privind produsul ...... ml,
autoritatea contractanta subliniaza ca comisia de evaluare a considerat ca
operatorul economic criticat indeplineste conditiile solicitate. In acest
sens, achizitoarea invoca prevederi din caietul de sarcini, unde a solicitat
urmatoarele: ,,...... ml, produs pentru ingrijirea parului, trebuie sa
previna si sa combatd eficient matreata si méncarimea scalpului. Sa
contind formula antimatreata cu Zinc. Produs testat dermatologic.
Ambalat in flacon de plastic, sistemul de inchidere - deschidere rezistent
la mai multe cicluri."

Autoritatea contractanta precizeaza ca operatorul economic ... SRL
a declarat in propunerea tehnica urmatoarele: ,,...... ml. Produs pentru
ingrijirea parului, previne si combate eficient matreata si méncarimea
scalpului. Contine formula antimatreata cu Zinc. Produs testat
dermatologic. Ambalat in flacon de plastic, sistemul de inchidere -
deschidere rezistent la mai multe cicluri."

Autoritatea contractanta precizeaza ca, in ceea ce priveste critica .
referitoare la produsul ...antibacterian . L, in caietul de sarcini s-au
solicitat urmatoarele: ,...- antibacterian .L. ...pentru madaini si corp,
parfumat si dezinfectant, diverse arome, compozitie concentrata,
vdscoasa, omogena, pH neutru, spuma intensa si cremoasa care curata
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si ingrijeste pielea, protejand-o impotriva deshidratarii, hipoalergic, sa
contina aditivi de protectie a pielii, testat si avizat dermatologic. Ambalat
la flacon de .L.", iar in urma analizei propunerii tehnice depuse de
operatorul economic ... SRL, s-a constatat ca aceasta indeplineste
cerintele din caietul de sarcini.

Deoarece in caietul de sarcini nu s-a cerut fisa tehnica si avand in
vedere declaratia ofertantului privind caracteristicile produselor oferite, se
considera ca operatorul economic declarat castigator va furniza produsele
conform specificatiilor din caietul de sarcini. Pe baza acestor argumente,
solicita respingerea contestatiei depuse de ... SRL, ca fiind neintemeiata
si nefondata.

In drept, autoritatea contractanta se intemeiaza pe prevederile
art. .. alin. (.) si art. . alin. (.) din Legea nr. .../...., precum si pe toate
reglementarile legale nationale si comunitare relevante.

Contestatoarea a constituit cautiunea in suma de ..... ,.. lei, conform

art. ... alin. (.) din Legea nr. .../...., fiind depusa la dosar recipisa de
consemnare nr. ......... /., eliberata de CEC BANK SA, Sucursala Targu ...,
la data de .......... , fiind transmisa, in original, prin adresa inregistrata la
Consiliu cu nr. ..... [oiiiiinnnn.

Din analiza sustinerilor partilor si a documentelor existente

la dosarul cauzei, Consiliul retine cele ce urmeaza:
a organizat o procedura simplificata, in vederea incheierii
acordului cadru de achizitie publica avand ca obiect ,,...” prin publicarea

in SEAP a anuntului de participare simplificat nr. SCN....... [oiiinins ,
stabilind termenul limita de depunere a ofertelor la .......... , valoarea
estimata, fara TVA, de ....... ,.. lei si criteriul de atribuire ,pretul cel mai
scazut”.

Obiectul procedurii a fost divizat in . loturi, prezenta contestatie
vizand lotul .....

In cadrul lotului . au fost depuse . oferte, iar ulterior evaluarii
acestora, autoritatea contractanta a stabilit rezultatul procedurii,
consemnat in raportul procedurii nr. ..... [eiiiinnn, , potrivit caruia a fost
declarata castigatoare oferta depusa de ... SRL, in timp ce oferta depusa
de ... SRL a fost pozitionata pe locul . in clasamentul ofertelor admisibile.

Nemultumit de acest rezultat, ... SRL a depus contestatia care face
obiectul prezentei cauze, in cadrul careia sustine ca oferta declarata
castigatoare este neconforma motivat de faptul ca produsele ofertate nu
respecta cerintele caietului de sarcini si solicita cele mentionate in partea
introductiva a deciziei.

Prima criticA a contestatoarei vizeaza produsul ,...... ML”,
contestatoarea sustinand ca produsul ofertat nu respecta toate cerintele
caietului de sarcini, respectiv nu contine zinc.



In vederea analizdrii acestei critici, Consiliul retine cd, in cadrul
caietului de sarcini, autoritatea contractanta a prevazut urmatoarele
cerinte pentru acest produs al lotului:

,Produs pentru ingrijirea parului, trebuie sa previna si sa combata
eficient madatreata si mdancarimea scalpului. Sa contind formula
antimatreatad cu Zinc. Produs testat dermatologic. Ambalat in flacon de
plastic, sistemul de inchidere - deschidere rezistent la mai multe cicluri.”

Analizand propunerea tehnica depusa de ofertantul criticat, Consiliul
constata ca, in legatura cu produsul ofertat s-au mentionat urmatoarele
informatii: ,...- Produs pentru ingrijirea pdarului, previne si combate
eficient matreata si mancarimea scalpului. Contine formula antimatreata
cu Zinc. Produs testat dermatologic. Ambalat in flacon de plastic,
sistemul de inchidere - deschidere rezistent la mai multe cicluri.”

Comisia de evaluare a considerat ca informatiile furnizate de
ofertant indeplinesc cerintele impuse prin documentatia de atribuire si a
declarat admisibila oferta, aspect consemnat 1in procesul verbal

In analizarea criticii, Consiliul retine ca fiind relevante urmétoarele
prevederi din caietul de sarcini:

-,.... Produse solicitate si operatiunile cu titlu accesoriu necesar a
fi realizate

(...) Ofertantul are obligatia de a prezenta in cadrul ofertei tehnice,
documentele necesare pentru demonstrarea conformitatii produselor
ofertate cu specificatiile tehnice din caietul de sarcini. In acest sens se
vor detalia obligatoriu specificatiile tehnice caracteristice
produselor ofertate, din care sa rezulte cel putin urmatoarele
informatii: denumirea exacta a produsului, caracteristicile tehnice si
calitative, informatii referitoare la producator, cantitatea, etc.”

-«.... Atributiile si responsabilitatile Partilor

Propunerea tehnica trebuie sa corespunda cerintelor din caietul de
sarcini, in acest sens, ofertantul avand obligatia de a prezenta in
propunerea tehnica toate caracteristicile solicitate, precum si de
a-si asuma toate celelalte cerinte din caietul de sarcini. Produsele
ce urmeaza a se achizitiona vor fi declarate conforme daca vor respecta
minim specificatiile tehnice, parte integranta din prezentul caiet de
sarcini, precum si cerintele minime din acesta.

Se va face dovada conformitatii produselor care urmeaza sa
fie furnizate cu cerintele prevazute in caietul de sarcini. In acest
scop, propunerea tehnica va contine o descriere, articol cu articol,
a elementelor continute in caietul de sarcini, inclusiv specificatiile
tehnice, prin care se demonstreaza corespondenta propunerii
tehnice cu elementele respective.

Nu se accepta descrierea specificatiilor din propunerea tehnica a
ofertantului cu sintagme de genul "conform caietului de sarcini" s.a.m.d,
oferta se va considera neconforma. Se solicita evidentierea clara in
propunerea tehnica a urmatoarelor elemente: denumirea exacta a
produsului, denumirea producatorului produsului.»

Potrivit fisei de date a achizitiei, pct. IV.. - Modul de prezentare a
propunerii tehnice, propunerea tehnica trebuia sa respecte urmatoarele
reguli de intocmire:
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«Propunerea tehnica se va prezenta la rubrica special prevazuta in
SEAP in acest sens, respectiv ,Documente de oferta tehnica”

Propunerea tehnica se va elabora si prezenta distinct pentru fiecare
lot in parte.

Propunerea tehnica va contine Formularul nr. . -,Propunerea
Tehnica” pus la dispozitie de autoritatea contractanta
Propunerea tehnicd - Formularul nr. . - este structurata pe

sectiunile caietului de sarcini, astfel incat sa asigure posibilitatea
verificarii in mod facil a corespondentei cu cerintele/specificatiile
prevazute in cadrul prezentei sectiuni, respectiv cu cele prevazute in
cadrul Caietului de sarcini.

Propunerea tehnica va cuprinde orice alte informatii relevante
privind abordarea propusa de ofertant pentru executia contractului.

Specificatiile tehnice aferente caietului de sarcini reprezinta cerinte
minimale referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, scop in
care solutiile ofertate in cadrul propunerii tehnice pot face referire la
atingerea unor niveluri superioare.

In cadrul propunerii tehnice se va depune si Formular nr. . -
DECLARATIE PRIVIND INSUSIREA CERINTELOR CAIETULUI DE SARCINI.

Oferta depusa se va face pentru fiecare lot in parte, pentru toate
produsele solicitate de catre autoritatea contractanta si pentru intreaga
cantitate.

Oferta care nu este facuta pentru toate produsele din componenta
unui lot si pentru toata cantitatea va fi respinsd ca neconforma cu
prevederile din caietul de sarcini.»

Formularul nr. ., care reprezinta ,Propunerea tehnica”, necesar a fi
completat de ofertanti, cuprinde urmatoarele informatii pe care ofertantii
trebuie sa le furnizeze autoritatii contractante:

Denumire Denurrllre Cantitate | UM Specificati tehnice Specificatii tehnice | Termen de
produs producator solicitate prin caietul ofertate in valabilitate
de sarcini propunerea tehnica

Documentatia de atribuire, continand ,orice cerinta, criteriu, regula
si alte informatii necesare pentru a asigura ofertantului/candidatului o
informare completa, corecta si explicita cu privire la modul de aplicare a
procedurii de atribuire” (potrivit art. .. alin. . din HG nr. .../....), nu a fost
contestata, astfel ca a devenit obligatorie atat pentru ofertanti care, in
elaborarea ofertelor trebuiau sa se raporteze la cerintele impuse, cat si
pentru autoritatea contractanta care, in evaluarea ofertelor si stabilirea
admisibilitatii acestora, este tinuta la a respecta propriile reguli din
documentatia de atribuire.




Limitarea la examinarea ofertelor raportat exclusiv la cerintele
documentatiei este impusa si de asigurarea respectarii principiului
transparentei, consacrat la art. . alin. (.) din Legea nr. ../..... Astfel, in
conditiile in care intreaga conduita a ofertantilor s-a bazat pe informatiile
si regulile aratate in documentatia de atribuire, in respectarea principiului
transparentei, evaluarea ofertelor trebuie realizata raportat la aceeasi
documentatie de atribuire, fara adaugarea de noi conditii si reguli, pe
care autorii ofertelor nu le-au cunoscut inca de la momentul luarii deciziei
de implicare in procedura de achizitie publica, si fara eludarea conditiilor
deja existente in acest act al achizitiei.

Prin urmare, Consiliul are in vedere ca, potrivit documentatiei de
atribuire anterior citata, conformitatea ofertelor cu cerintele caietului de
sarcini trebuia demonstrata de ofertanti prin prezentarea formularului
nr. ., in cadrul caruia trebuiau furnizate informatii cu privire la produsele
ofertate, autoritatea contractanta nesolicitand ofertantilor ca informatiile
furnizate in propunerea tehnica sa fie insotita de documente probante,
acceptand, la nivel declarativ, indeplinirea cerintelor minime din caietul
de sarcini.

Astfel, in conditiile in care achizitoarea alege sa nu stabileasca
cerinte cu privire la prezentarea de documente care sa certifice
indeplinirea cerintelor minime din caietul de sarcini, admisibilitatea
ofertelor trebuie stabilita exclusiv in functie de cerintele si conditiile
documentatiei de atribuire, fara a depinde de alte documente.

In conditiile expuse anterior, Consiliul constata, in primul rand, ca
modalitatea in care ofertantul criticat a prezentat propunerea tehnica
este cea impusa prin documentatia de atribuire, unde achizitoarea a
stabilit ca demonstrarea conformitatii ofertei se face doar prin furnizarea
unor informatii si nu prin depunerea de documente probante. In al doilea
rand, din informatiile furnizate de ofertant in propunerea tehnica, rezulta
ca produsul ofertat respecta cerinta a carei lipsa este sustinuta de
contestatoare, respectiv sa contina zinc.

Prin urmare, fata de modul in care a fost redactata documentatia de
atribuire si informatiile existente in propunerea tehnica depusa de
SRL, nu se poate retine ca produsul ofertat de acesta nu este conform
cerintelor impuse, autoritatea contractanta neputédnd sa evalueaza oferta
in discutie pe baza altor documente decat cele solicitate din documentatia
de atribuire, decat cu incdlcarea principiilor transparentei si al
tratamentului egal.

Prin modul in care autoritatea contractanta a stabilit cerintele
referitoare la prezentarea propunerii tehnice si-a asumat raspunderea cu
privire la produsele ce i vor fi furnizate, aceasta fiind responsabila
pentru deciziile si actiunile realizate in procesul de achizitie, orice
achizitie care nu ar conduce la satisfacerea in mod deplin a nevoilor sale
reprezentand o folosire ineficienta a fondurilor.

Fata de cele retinute anterior, Consiliul va respinge aceasta critica,
aceasta fiind neintemeiata.

De altfel, in aceeasi situatie se regaseste si critica referitoare la
faptul ca produsul ,...antibacterian .L” nu respecta cerinta de a fi
antibacterian.
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Astfel, potrivit caietului de sarcini pentru acest produs au fost
stabilite urmatoarele cerinte:

»--.pentru maini si corp, parfumat si dezinfectant, diverse arome,
compozitie concentrata, vdscoasd, omogena, PH neutru, spuma intensa
Ssi cremoasd care curatd si ingrijeste pielea, protejand-o impotriva
deshidratarii, hipoalergic, sa contina aditivi de protectie a pielii, testat si
avizat dermatologic. Ambalat la flacon de .I”.

Ofertantul ... SRL, potrivit informatiilor din propunerea tehnica a
ofertat produsul ,,...antibacterian Promax eco .L ROZ"”, in legatura cu care
a precizat urmatoarele: ,,...pentru maini si corp, parfumat si dezinfectant,
diverse arome, compozitie concentrata, vascoasa, omogena, PH neutru,
spuma intensa si cremoasa care curatd si ingrijeste pielea, protejand-o
impotriva/deshidratarii, *hipoalergic, sa contina aditivi de protectie a
pielii, testat si avizat dermatologic. Ambalat la flacon de .L".

Si in aceasta situatie, comisia de evaluare a considerat ca cerintele
din caietul de sarcini sunt indeplinite si a declarat admisibila oferta
criticata.

Or, avand in vedere modalitatea in care a fost elaborata
documentatia de atribuire, Consiliul apreciaza ca fiind corecta decizia
autoritatii contractante, in speta fiind incidente considerentele avute in
vedere in analizarea criticii anterioare, astfel ca si aceasta critica va fi
respinsa, fiind neintemeiata.

Luand in considerare aspectele de fapt si de drept evocate, in
temeiul art. .. alin. (.) din Legea nr. .../.... privind remediile si cadile de
atac in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari si
concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si functionarea
Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor, Consiliul urmeaza sa
respinga, ca nefondata, contestatia depusa de ...SRL in contradictoriu
Cu ..., in calitate de autoritate contractanta.

Pentru aceste motive,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,

CONSILIUL DECIDE:

Respinge, ca nefondata, contestatia depusa de ...SRL in
contradictoriu cu ..., in calitate de autoritate contractanta.

Prezenta decizie este obligatorie pentru parti, in conformitate cu
dispozitiile art. .. alin. (.) din Legea nr. .../.....

Impotriva ei se poate formula plangere, in termen de .. zile de la
comunicare pentru partile cauzei, respectiv de la data luarii la cunostinta
de catre alte persoane vatamate, in temeiul art. .. din Legea nr. .../.....



PRESEDINTE, MEMBRU, MEMBRU,

Redactata in . exemplare, contine . pagini.
Redactata practicaua deciziei
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