Consiliul
National de
Solutionare a
Contestatiilor
str. Stavropoleos nr. 6, sectorul 3, Bucuresti, Roméania, CP 030084, CIF 20329980,

tel. +40-21-3104641, tel. +40-21-3104670, fax. +40-21-3104642,
e-mail: office@cnsc.ro, www.cnsc.ro, http://portal.cnsc.ro

In conformitate cu prevederile art. 14 alin. (2) din Legea nr.
101/2016 privind remediile si cdile de atac in materie de atribuire a
contractelor de achizitie publica, a contractelor sectoriale si a
contractelor de concesiune de lucrari si concesiune de servicii, precum
si pentru organizarea si functionarea Consiliului National de
Solutionare a Contestatiilor, cu modificarile si completarile ulterioare,
Consiliul adopta urmatoarea:

DECIZIE
Nr....
Data:...

Prin contestatia finregistrata la Consiliul National de Solutionare a
Contestatiilor cu nr...., depusa de..., cu sediul social in..., Sectorul....... nr...,
et...., inregistrata la... Comertului sub nr...., avand..., reprezentata legal de
-..., administrator, impotriva raspunsului consolidat la clarificarile privind
continutul  documentatiei de atribuire  corespunzatoare  Anuntului de
participare nr.... din..., privind procedura de licitatie deschisa, online,
organizata in vederea atribuirii contractului de achizitie, avand ca obiect ,....",
cod..., organizata de ...., cu sediul in..., Bd.... nr...., sector..., in calitate de
autoritate contractanta, s-a solicitat:

(i) Cu titlu preliminar, suspendarea procedurii de atribuire, in temeiul art.
22 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, pana la solutionarea prezentei contestatii,
pentru motivele expuse la sectiunea III;

(ii) In principal, admiterea contestatiei, anularea in parte a raspunsului
consolidat, exclusiv in ceea ce priveste raspunsurile contradictorii
si/sau ....uficient clarificate indicate in cupr....ul contestatiei si obligarea
autoritatii contractante, in temeiul art. 26 alin. (2) lit. b) din Legea nr.
101/2016, la remedierea acestora, prin publicarea urmatoarelor precizari:

a) corelarea raspunsului de la nr..... cu prevederile cap..... Si.... din
Caietul de sarcini si cu raspunsul de la nr....., prin precizarea neechivoca daca
mecanismul contractual de gestionare a schimbarilor este aplicabil, in conditiile
art.... din Legea nr. 98/2016, si modificarilor care au ca obiect servicii,
dezvoltari, configurari, integrari, functionalitati, componente ori alte activitati
suplimentare, nu doar suplimentarilor cantitatilor deja ofertate.

b) mentionarea in clar daca includerea costurilor componentei de la
cap..... in pozitia din Anexa 1 este singura modalitate admisa, ori daca ramane
posibila si repartizarea pe pozitiile corespunzatoare solutiei tehnice,
potrivit raspunsului de la nr.....;
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c) mentionarea in clar a obiectului pe care trebuie sa-1 acopere evaluarea
independenta de securitate in cazul solutiei compozite admise prin raspunsurile
furnizate la crt. si, precum si a criteriului dupa care se identifica componenta
relevanta in sensul raspunsului de la nr.....;

d) executarea masurii asumate prin raspunsul de la nr...., respectiv
publicarea modelului de angajament ferm pentru sustinerea economico-
financiara iar, in subsidiar, in cazul in care autoritatea contractanta nu mai
impune utilizarea unui model prestabilit, precizarea expresa ca angajamentul
poate fi intocmit in forma propusa de ofertanti;

e) corelarea raspunsului de la crt. cu raspunsul de la crt. si raspunsul de la
crt., prin precizarea expresa dacd mecanismul echivalent de dezvoltare a
interfetelor fluxurilor de aprobare, admis prin aceste..., acopera cerinta
referitoare la...u trebuie insotit de o capabilitate distincta de dezvoltare in...;

f) corelarea raspunsului de la crt. cu tabelul privind nivelurile de serviciu
din cap.... al Caietului de sarcini, inclusiv sub aspectul numarul... nivelurilor de
prioritate, al timpilor aplicabili si al regimului, formularea unui raspuns complet
la cele cinci puncte ale solicitarii de la crt. 82 si clarificarea diferentei functionale
dintre nivelurile ,Urgent" si ,...", semnalata la crt.;

g) corelarea raspunsului de la crt. cu raspunsurile de la crt...., si..., prin
precizarea intelesului sintagmelor ,,acelasi ecosistem tehnologic" si integrare,
administrare si suport asigurate ,nativ", a criteriilor pe baza carora se verifica
indeplinirea acestor conditii si daca acestea permit utilizarea unor produse sau
componente interoperabile provenite de la producatori diferiti;

h) corelarea raspunsurilor de la crt.... si, prin precizarea daca mediul de
recuperare in caz de dezastru trebuie dimensionat, inca din etapa elaborarii
ofertei, la 1...% din capacitatea mediului de productie sau daca dimensionarea
acestuia urmeaza sa fie stabilita in etapa R2, precum si a elementelor tehnice,
functionale si de licentiere la care se raporteaza mentiunea ,1...% din
Productie";

(iii) Formularea unui raspuns clar, complet si concludent la solicitarea de
la crt., prin precizarea domeniului de aplicare al fiecaruia dintre termenele de
receptie prevazute in documentatia de atribuire, a regimului aplicabil rundelor
de observatii, inclusiv daca numarul... este limitat, a criteriilor utilizate pentru
incadrarea defectelor pe niveluri de severitate, precum si a efectelor
intarzierilor imputabile autoritatii contractante asupra graficului de prestare si
a aplicarii penalitatilor;

(...) Obligarea autoritatii contractante la publicarea remedierilor in SEAP

si la stabilirea unui termen de depunere care sa permita folosirea lor efectiva in
pregatirea ofertelor, potrivit
art. 153 din Legea nr. 98/2016, in raport cu continutul si intinderea masurilor
dispuse;
(v) In subsidiar fata de remedierea directa a raspunsului, anularea in parte a
raspunsurilor si pasajelor identificate in motivele prezentate in continuare si
obligarea autoritatii contractante la emiterea unor... clare, complete si corelate,
strict in limitele criticilor formulate.

Solicita examinarea lor distincta, inclusiv sub aspectul termenului si al
interesului. Cererile privesc continutul propriu al raspunsului consolidat; nu
solicitam anularea procedurii sau eliminarea unor cerinte tehnice initiale.
Contestatia nu repune in discutie legalitatea documentatiei de atribuire in
forma publicata initial. Referirile la aceasta au exclusiv rol comparativ, pentru a
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identifica elementele noi, contradictorii sau incomplete si modificarile introduse
ulterior de .....

Obiectul contestatiei este limitat la raspunsul consolidat din..., republicarea
acestuia din... si actul ulterior publicat de la....

... nr...., Consiliul s-a pronuntat asupra cererii de suspendare a procedurii,
din cupr....ul contestatiei formulata de..., pe care a resp....-0.

CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR,
asupra cauzei de fata, constata urmatoarele:

Consiliul a fost legal sesizat si este competent, potrivit dispozitiilor art. 12
alin. (1) din Legea nr. 101/2016, sa solutioneze contestatia de fata, prin care...
reclama raspunsul consolidat la solicitarile de clarificari privind continutul
documentatiei de atribuire corespunzatoare Anuntului de participare nr....
din..., solicitand cele de mai sus.

Contestatorul precizeaza ca prezenta contestatie vizeaza exclusiv
continutul raspunsului consolidat publicat la... si efectele pe care acesta le
produce asupra modului de elaborare a ofertei. De aceea, pentru fiecare motiv
arata separat prevederea existenta, precizarea introdusa la... si efectul
acesteia asupra elaborarii ofertei si si actul ulterior publicat de .... la....
Contestatia nu vizeaza documentatia de atribuire.

Motivarea integrala a contestatiei se regaseste in fisierul
«L... /...]Contestatie_la raspuns consolidat... anonimizat-signed.pdf” postat de
autoritate in SEAP la..., in cadrul documentelor asociate anuntului de
participare nr..... Reproducerea in cupr....ul deciziei a ansamblului motivarii nu
se justifica, din moment ce intreaga contestatie poate fi vizualizata liber si
gratuit In SEAP de catre orice persoana interesata. Sintetizarea de mai sus nu
prejudiciaza nici partile si nici tertii, din moment ce oricine are la dispozitie spre
vizualizare si descarcare prin intermediul SEAP intreaga contestatie. Desigur,
motivarea completa va fi avuta in vedere de membrii completului la adoptarea
solutiei.

Prin adresa nr....., inregistrata la... sub nr...., autoritatea contractanta a
formulat punct de vedere cu privire la cererea de suspendare a procedurii,
solicitand respingerea in tot a cererii de suspendare ca fiind vadit nefondata,
nejustificata, introdusa cu rea- credinta si contrara interesului public major.

Autoritatea contractanta invoca dispozitiile art. 22 alin. (1) din Legea nr.
101/2016, precizand ca simpla invocare a unor critici de nelegalitate ce vizeaza
fondul cauzei, nu echivaleaza automat cu indeplinirea cerintelor legale pentru
suspendare.

Consiliul a retinut in mod constant ca masura suspendarii este una de
exceptie iar daca analiza cazului bine justificat reclama verificari complexe, de
fond, ce exced unei simple examinari a aparentei de legalitate, masura
provizorie trebuie resp....a pentru a nu paraliza nejustificat activitatea
autoritatii contractante.

Inainte de orice analiza tehnica sau de fond, autoritatea contractanta
invoca cu titlu preliminar si cu caracter imperativ exceptia lipsei constituirii
cautiunii legale obligatorii.

. mentioneaza formal la pagina 22 a contestatiei sale intentia de a
constitui cautiunea prevazuta de art. 61 indice 1 alin. (1) lit. b) din Legea nr.
101/2016 in cuantum de..., lipsa atasarii dovezii efective a constituirii acesteia
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la momentul sesizarii Consiliului sau pana la implinirea termenelor
administrative procedurale bloc... de plano analizarea cererii accesorii de
suspendare.

Legiuitorul a ....tituit, de asemenea, fara dubiu, obligativitatea cautiunii
tocmai pentru a descuraja actiunile sicanatorii si cererile de suspendare
formulate cu rea-credinta, menite doar sa bloc... temporar procedurile publice.

Or, lipsa dovezii de plata a cautiunii atrage sanctiunea respingerii cererii
de suspendare ca inadmisibild, fara a se mai proceda la verificarea conditiilor
cumulative de fond ale masurii.

Subordonat acestei prime exceptii, .... sustine exceptia tardivitatii
partiale a contestatiei cu privire la toate acele motive care repun in discutie
cerintele initiale ale Caietului de sarcini.

Desi contestatorul afirma ca ataca doar Raspunsul consolidat din data
de..., o parte dintre criticile formulate privesc, in substanta, cerinte tehnice
existente in documentatia initiala, inclusiv platforma prevazuta la cap....,
cerintele de integrare aferente componentei de la cap..... si structura
nivelurilor de la cap.....

Din perspectiva tehnica, aceste cerinte se regaseau in Caietul de sarcini
publicat initial si nu au fost introduse prin Raspunsul consolidat. Raspunsurile
ulterioare au avut rolul de a explicita modul de aplicare al cerintelor existente,
fara a modifica arhitectura de principiu...u nivelurile minime de performanta si
securitate prevazute de documentatie.

In aceeasi logica se inscriu si criticile care repun in discutie existenta, ca
atare, a cerintelor privind evaluarea independenta de securitate a componentei
PAM, dimensionarea si functionarea mediului de disaster recovery ori
obligatiile de testare si receptie prevazute in Caietul de sarcini. In masura in
care aceste critici vizeaza cerintele initiale si nu un continut nou introdus
ulterior, ele trebuie analizate prin raportare la data publicarii documentatiei de
atribuire.

Autoritatea arata ca potrivit art. 8 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 101/2016,
termenul de decadere pentru atacarea documentatiei de atribuire este de 10
zile de la publicare, ceea ce inseamna ca pentru aceste exigente de baza
termenul legal s-a implinit iremediabil inca din luna august 2026.

Raspunsurile la clarificari oferite ulterior de .... au avut rolul exclusiv de a
ghida operatorii economici, fara a modifica aceste cerinte fundamentale insa
contestatorul foloseste in mod nelegal publicarea raspunsului consolidat ca pe
un paravan juridic pentru a repune in discutie cerinte devenite definitive.

In aceasta privinta, sunt pe deplin aplicabile elementele de principiu
stabilite prin... nr.... din..., unde s-a statuat ca, desi termenul de contestare
pentru continutul clarificarilor curge de la publicarea acestora in SEAP,
raspunsul la clarificari nu poate fi folosit sub nicio forma pentru a repune in
discutie cerinte care existau deja in documentatia de atribuire si care nu au fost
atacate in termen.

Ocolirea termenelor imperative de decadere demonstreaza de plano
absenta totala a unui caz bine justificat iar un act administrativ afectat de o
tardivitate partiala nu poate justifica masura exceptionala a suspendarii.

Contestatorul sustine ca neclaritatile din Raspunsul consolidat sunt de
natura sa puna in discutie legalitatea actelor ..... Aceasta afirmatie este falsa,
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neexistand nicio aparenta de nelegalitate sau viciu flagrant vizibil la o simpla
lectura.

In primul rand, se constata inexistenta contradictiilor de fond in actele
autoritatii, deoarece toate raspunsurile oferite la solicitarile de clarificari
(inclusiv cele de la crt....,) sunt complementare, logice si clare. .... a aplicat
corect principiul echivalentei tehnologice, mentinand standardele inalte de
calitate si performanta cerute. Ofertantul are obligatia profesionala de a
integra aceste precizari in propunerea sa, iar faptul ca regulile impun rigoare -
cum este caracterul de plafon maxim al preturilor pe pozitii din Anexa 1 nu
reprezinta un act de nelegalitate, ci o masura legala de protectie bugetara,
transparenta si tratament egal.

Raspunsurile indicate de contestator trebuie interpretate coroborat cu
cerintele Caietului de sarcini la care se raporteaza. Din perspectiva tehnica,
acestea nu modifica obiectul sau rezultatul functional solicitat si nu introduc o
arhitectura noua. Principiul echivalentei tehnologice se aplica in limitele
documentatiei de atribuire, fara eliminarea cerintelor formulate expres si fara
impunerea unui produs sau producator suplimentar.

In concret:

(i) pentru gestionarea schimbarilor, R1/R2 pot detalia solutia in
interiorul obiectului contractual, iar numai o extindere efectiva a obiectului se
trateaza prin mecanismul formal de change management;

(i) pentru componenta, evaluarea independenta de securitate se
raporteaza la produsul/componenta care furnizeaza functiile de securitate
pentru care este solicitata certificarea;

(iiif) pentru, cerintele explicite din se mentin, iar mecanismele
echivalente sunt admise numai acolo unde documentatia permite echivalenta;

(... ) pentru, se mentin nivelurile, definitile de impact si timpii
prevazuti in;

(v) solutiile multi-vendor sunt admise acolo unde nu impune expres
acelasi producator, Contractantul ramanand responsabil pentru integrare si
suport;

(vi) infrastructura fizica este asigurata prin, iar Contractantului ii revin
proiectarea, configurarea, licentierea si validarea mecanismelor aplicationale
de continuitate si recuperare.

In al doilea rand, referitor la indreptarea erorii materiale pentru factorul
Pt3 (Planul de lucru), din perspectiva tehnica rectificarea bifei din SEAP nu
modifica elementele supuse evaluarii, continutul Planului de lucru, treptele de
punctaj ori criteriile tehnice publicate, ci urmareste corelarea interfetei
electronice cu algoritmul descris in documentatia scrisa.

In masura in care documentatia scrisa publicata initial stabilea fara
echivoc evaluarea direct proportionald, corectarea optiunii electronice ,invers
proportional" nu schimba modul in care ofertantii trebuie sa isi fundamenteze
tehnic Planul de lucru si nu introduce o cerinta tehnica noua.

In documentatia scrisa publicata la..., algoritmul aferent factorului a fost
prezentat ca evaluare direct proportionala cu nivelul de performanta al Planului
de lucru. Din perspectiva tehnica, bifarea optiunii ,invers proportional" in
campul electronic SEAP este necorelata cu descrierea factorului si cu logica
treptelor de punctaj publicate.

Rectificarea acestei necorelari nu modifica WBS-ul, activitatile, livrabilele,
alocarea resurselor, responsabilitatile, mecanismele de coordonare ori
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celelalte elemente tehnice care trebuie prezentate pentru Pt3; acestea raman
cele stabilite in documentatia initiala.

Rectificarea bifei pentru a o corela cu textul oficial al documentatiei nu
constituie o ,modificare semnificativa" in sensul art. 153 din Legea nr.
98/2016.

Remedierea din... doar a restabilit legalitatea formala fara a afecta
substanta ofertelor, iar operatorii economici cunosteau algoritmul real de peste
30 de zile.

Interpretarile subiective ale unui operator economic care incearca sa isi
muleze cerintele proprii peste cele ale autoritatii contractante, nu constituie
argumente pentru un caz bine justificat. Totodata diferentele de interpretare
invocate de un operator economic nu sunt suficiente, prin ele insele, pentru a
demonstra existenta unui caz bine justificat, in lipsa unei contradictii tehnice
sau juridice evidente care sa afecteze elaborarea ofertelor.

Mentioneaza expres ca pe fondul cauzei va fi depusa o intampinare ampla
si detaliata pentru a demonta integral, punct cu punct, fiecare dintre cele 11
motive pur subiective invocate de..., urmand a fi demonstrata conformitatea
deplina a tuturor raspunsurilor noastre.

n,

Sarcina probei in materia pagubei iminente obliga contestatorul sa
demonstreze existenta unui prejudiciu material viitor, previzibil, cert si
imposibil de remediat in caz de continuare a procedurii.

Analizdnd sustinerile..., se observa ca prejudiciul invocat este pur
teoretizat, speculativ si comercial.

Operatorul sustine ca risca faptul ca oferta sa sa fie declarata neconforma
sau punctata gresit din cauza unor pret....e reguli necorelate, insa aceasta
paguba este pur ipotetica, ea depinde in totalitate de modul in care operatorul
alege sa isi construiasca solutia tehnica si oferta financiara, precum si de
procesul viitor de evaluare al comisiei.

Legea achizitiilor publice pune la dispozitie ....trumentul solicitarilor de
clarificari in etapa de evaluare, comisia putand cere lamuriri fara a respinge
oferta de plano.

In mod similar, costurile de pregatire a ofertei - cum ar fi alocarea de
resurse umane, experti sau proiectare software - reprezinta doar riscul
comercial normal si intr....ec al oricarui participant la o licitatie publica.

Asa cum s-a retinut prin incheierea CNSC nr.... (mentinuta definitiv prin
Decizia nr.), cheltuielile generate de elaborarea propunerilor tehnice si
financiare constituie un element intr....ec al riscului de afaceri asumat voluntar
de orice operator economic si nu pot fi calificate drept o paguba iminenta
provocata de autoritate.

Suspendarea procedurii pe baza unor astfel de cheltuieli standard de
participare ar periclita interesele legitime ale celorlalti competitori care s-au
mobilizat si au respectat termenele imperative, alterand tratamentul egal.

Nicio autoritate contractanta nu garanteaza succesul sau amortizarea
costurilor de ofertare.

In plus, poate avea loc o modificare a situatiei pe fondul cauzei. Daca
Consiliul va stabili, in termenul legal de 20 de zile, ca unele... ale .... necesita
corelare, remediul acordat (anularea partiala sau obligarea la precizari
suplimentare, conform art. 26 alin. 2 lit. b) va produce efecte depline prin
decalarea ulterioara a termenelor.
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Acest mecanism protejeaza integral sansele ofertantului, demonstrand ca
nu este necesara oprirea procedurii in aceasta etapa pentru a asigura folosul
practic al deciziei.

PREVALENTA... SI BALANTA INTERESELOR (art. 23 din Legea nr.
101/2016):

Conform art. 23 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, Consiliul are obligatia
imperativa de a pune in balanta consecintele suspendarii asupra tuturor
categoriilor de interese, acordand o prioritate absoluta interesului public
general in fata intereselor pur particulare. Proiectul DISTINCT (cod SMIS...)
este finantat din fonduri europene nerambursabile, fiind supus unor grafice de
implementare de o rigiditate extrema si unor indicatori de performanta
nationali asumati direct in fata....

Orice suspendare a licitatiei, chiar si pentru o perioada limitata, bloc...a
automat procesul de atribuire si genereaza decalaje semnificative in faza de
dezvoltare a... al ..... Aceste intarzieri pun in pericol direct atragerea fondurilor
si pot conduce la un efect de domino ce ar genera imposibilitatea finalizarii
activitatilor in termenele aprobate de autoritatea de management.

Un asemenea deznodamant ar atrage automat pierderea finantarii sau
aplicarea de corectii financiare majore in sarcina bugetului de stat, obligand
statul roman sa suporte costurile din bugetul public sau sa anuleze un proiect
de interes national. Interesul pur comercial al unui singur operator economic
de a obtine o amanare artificiala pentru a-si reconfigura oferta nu poate, sub
nicio forma, sa prevaleze in fata interesului public major ce vizeaza
modernizarea infrastructurii statistice a Romaniei.

In concluzie, faptul ca analiza integratda a tuturor argumentelor
procedurale, de fapt si de drept evidentiaza caracterul pe deplin nefondat,
speculativ.  si tardiv al solicitarii de suspendare formulate de
catre contestatorul in cadrul licitatiei publice lansate de ...., pentru proiectul
DISTINCT (cod SMIS...).

Ca atare, analizdnd prima facie elementele invocate, se desprinde cu
prioritate exceptia tardivitatii partiale a demersului, avand in vedere ca o
parte semnificativa din cele 11 motive invocate de contestator (in special cele
ce vizeaza obligativitatea platformei din cap.....8, necesitatea limbajului... la
cap..... 10 sau structura nivelurilor SLA de la cap....) reprezinta in realitate
critici directe aduse cerintelor tehnice fundamentale stabilite prin Caietul de
Sarcini publicat initial pe data de....

Din perspectiva tehnica, raspunsurile consolidate nu au introdus in aceste
domenii componente functionale noi, nu au modificat arhitectura de principiu
a... Si nu au redus ori majorat nivelurile minime de performanta sau securitate
prevazute initial. Aceeasi distinctie trebuie pastrata pentru cerintele PAM/...,
DR, testare si receptie: clarificarea modului de aplicare nu echivaleaza cu
modificarea cerintei tehnice initiale.

Potrivit art. 8 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 101/2016, termenul de
decadere de 10 zile s-a implinit iremediabil in luna august 2026, iar utilizarea
raspunsului consolidat ca pretext procedural (paravan juridic) pentru a repune
in discutie cerinte devenite definitive este nelegala. Conform jurisprudentei
constante a CNSC (inclusiv Decizia nr....), desi raspunsul ia clarificari poate fi
atacat, el nu poate fi deturnat pentru a ocoli termenele de decadere.
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Un act administrativ afectat de o tardivitate partiala evidenta nu poate
genera o indoiala serioasa de legalitate in favoarea suspendarii, demonstrand
de plano absenta totala a unui ,caz bine justificat".

Pe fondul clarificarilor, afirmatia contestatorului cum ca actele ....titutie
noastre ar fi neclare este fundamental falsa. Toate raspunsurile oferite
(inclusiv cele de ia crt....,) sunt complementare, logice si respecta cu strictete
principiile transparentei si tratamentului egal.

a aplicat corect principiul echivalentei tehnologice, mentinand
totodata standardele de calitate necesare beneficiarului, iar rigoarea unor
reguli precum plafoanele maxime de pret din Anexa 1 reprezinta o masura
legala de protectie bugetara.

Totodata, reitereaza faptul ca, in ceea ce priveste rectificarea bifei din
SEAP din data de... pentru factorul Pt3, aceasta a reprezentat o simpla
indreptare de eroare materiala administrativa de operare. Masura a fost luata
pentru ca interfata electronica sa reflecte fidel algoritmul de calcul direct
proportional prevazut explicit in documentatia scrisa inca de la lansarea
licitatiei

Prin urmare, corectarea campului electronic nu a impus refacerea
arhitecturii solutiei, a metodologiei, a WBS-ului, a alocarii resurselor sau a altor
elemente tehnice ale ofertei; acestea au ramas guvernate de documentatia
publicata initial.

Operatorii economici cunosteau aceasta regula de peste 30 de zile,
nefiind creata nicio situatie de imprevizibilitate si nicio viciere flagranta a
procedurii. Argumentele aduse constituie simple nemultumiri tehnice
subiective ce nu pot sista o licitatie publica.

De asemenea, in mod corelativ, cerinta ,pagubei iminente" este total
neindeplinita, prejudiciul invocat avand un caracter pur ipotetic, speculativ si
comercial.

Riscul ca oferta sa fie declarata neconforma sau punctata defavorabil din
cauza unor pret....e necorelari este un eveniment viitor absolut incert, ce
depinde exclusiv de modul in care operatorul alege sa isi construiasca solutia.
in plus, legislatia achizitiilor publice pune la dispozitie ....trumentul solicitarilor
de clarificari in etapa de evaluare, comisia putand solicita lamuriri tehnice sau
financiare fara a respinge oferta de plano.

Asadar, ipoteza sacrificarii resurselor umane si financiare alocate pentru
fundamentarea software si pregatirea ofertei reprezinta riscul comercial
normal si intr....ec al oricarui participant la o licitatie publica.

Nicio autoritate contractanta nu garanteaza succesul sau amortizarea
costurilor de participare.

Litigiul beneficiaza de o deplina remediabilitate pe fond conform art. 26
alin. (2) lit. b) din Legea nr. 101/2016, iar daca...! va dispune corelari, acestea
vor produce efecte depline prin decalarea ulterioara a termenelor, nefiind
necesara oprirea procedurii in aceasta etapa.

In cele din urm&, prin prisma disozitiilor art. 23 din Legea nr. 101/2016,
se manifesta o prevalenta absoluta a interesului public major in fata interesului
comercial individual ai unui singur operator economic.

Proiectul DISTINCT este finantat din fonduri europene nerambursabile,
fiind supus unor grafice de implementare de o rigiditate extrema si unor
indicatori nationali asumati in fata.... Orice suspendare bloc...a automat
procesul de atribuire si genereaza decalaje in dezvoltarea... al .....
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Reitereaza faptul ca, intarzierile pun in pericol direct atragerea fondurilor
si pot conduce la imposibilitatea finalizarii activitatilor in termenele aprobate,
aspect ce ar atrage automat pierderea finantarii sau aplicarea de corectii
financiare majore in sarcina bugetului de stat.

Interesul... de a obtine amanari artificiale nu poate prevala in fata
interesului public general de modernizare a infrastructurii statistice a
Romaéniei, impunandu-se respingerea in tot a cererii de suspendare.

Pentru toate aceste motive de fapt si de drept expuse, solicita
respingerea in tot a cererii de suspendare ca fiind nefondata si fara o justificare
reala.

Prin adresa nr....., inregistrata la... sub nr...., autoritatea contractanta a
formulat punct de vedere cu privire la contestatia depusa de..., prin care
solicita:

a) respingerea cererii de suspendare ca nefondata;

b) respingerea contestatiei ca nefondata;

C) continuarea procedurii de atribuire.

Cu titlu preliminar, Autoritatea contractanta precizeaza ca prezentul
punct de vedere raspunde aspectelor de fapt si de drept invocate prin
contestatie, prin raportare la documentatia de atribuire si la raspunsurile la
solicitarile de clarificari publicate anterior termenului-limita de depunere a
ofertelor. Precizarile din prezentul punct de vedere nu reprezinta o modificare
sau completare a documentatiei de atribuire ori a raspunsurilor la solicitarile de
clarificari deja publicate si nu introduc cerinte, criterii sau reguli noi aplicabile
ofertelor depuse.

Derularea procedurii de atribuire evidentiaza respectarea stricta a
obligatiilor de transparenta si ghidare a operatorilor economici:

a) ...: a fost publicat Anuntul de participare nr.... pentru un contract
cu valoarea estimata de... fara TVA, cu criteriul de atribuire ,,cel mai bun raport
calitate-pret". Termenul initial de depunere a ofertelor a fost....

b) ... (incarcat la...): a fost publicat actul CN1... /... reprezentand
Clarificarea din oficiu nr.... a autoritatii contractante, referitoare la
sectiunea.... ,Mod de prezentare a ofertei" din documentatie.

c) ... (incarcat la...): s-a publicat actul CN1... /..., reprezentand o

clarificare generata automat ca urmare a unor modificari aduse documentatiei
de atribuire (erata automata).

d) ... (incarcat la...): prin actul CN... /... a fost dispusa prelungirea.....

e) ... (incarcat la...): prin actul CN... /... a fost dispusa o noua
prelungire a termenului de depunere a ofertelor pana la data de..., ora 15:....

f) ... (ora 17: 36): a fost publicat Raspunsul consolidat nr.... /...,
cuprinzand un numar de... pozitii (act inregistrat sub codul CN1... /...58).

g) ... (ora 09: 32): acelasi document cu continut identic a fost

reincarcat sub codul CN... /..., odata cu obtinerea avizului conform
neconditionat din partea....

h) ... (ora 08: 18): a fost publicat actul CN1... /..., de tip , Corectie",
prin care, potrivit justificarii publicate, ,Dintr-o eroare materiala a fost bifat
modul de de caicul al punctajului ofertei pentru Pt3 ca fiind invers proportional.
Ofertanti vor citi: Direct proportional la "Pt3 - Planul de lucru" in loc de Invers
proportional la "Pt3 - Planul de lucru"/' Modificarea a vizat sectiunea II....
,Criterii de atribuire", campul aferent factorului ,Pt3 - Planul de lucru"."
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i)... (ora 14: 56): contestatorul.... a transmis Consiliului si autoritatii
contractante contestatia nr.....

j)... (ora 15:...): s-a implinit termenul-limita de depunere a ofertelor fara
a fi inregistrata vreo suspendare in SEAP, procedura intrand in faza de
,Evaluare calificare si tehnica".

Pe baza aceleiasi documentatii si a acelorasi..., pana la termenul-limita
au fost depuse 5 oferte. Aceasta imprejurare arata ca regulile publicate au
putut fi intelese si aplicate de un ofertant rezonabil informat si normal diligent.

Contestatorul declara expres ca nu contesta documentatia de atribuire in
forma publicata initial si ca referirile la aceasta au ,exclusiv rol comparativ".
Consiliul este, astfel, investit numai cu verificarea continutului propriu al
raspunsurilor indicate, adica a faptului daca acestea sunt clare si complete, in
sensul art. 1... alin. (2) din Legea nr. 98/2016. Din aceasta delimitare,
asumata de Contestator, decurg trei consecinte:

a) un raspuns care reia, expliciteaza ori trimite la o prevedere
existenta nu redeschide termenul de contestare pentru acea prevedere;

b) obligatia de a raspunde ,clar si complet7' nu inseamna obligatia
de a raspunde in sensul dorit de operatorul economic, nici obligatia de a
introduce reguli contractuale noi pe care documentatia nu le contine;

c) raspunsurile se interpreteaza impreuna, in contextul intrebarii la
care au fost date si al documentatiei la care se raporteaza, dupa standardul
ofertantului rezonabil informat si normal diligent.

Chiar decizia invocata de Contestator... nr.... din..., retine, potrivit
prezentarii facute in contestatie, ca raspunsul la clarificari nu poate fi folosit
pentru a repune in discutie, dupa expirarea termenului legal, cerinte care
existau deja in documentatia de atribuire,

In acelasi sens, Consiliul a retinut ca, prin necontestarea in termenul
legal, prevederile documentatiei de atribuire devin obligatorii atat pentru
ofertanti, cat si pentru comisia de evaluare.

Raspunsul consolidat cuprinde... pozitii, formulate de mai multi operatori
economici. Numeroase intrebari au vizat aceleasi prevederi, formulate diferit,
iar raspunsurile au fost date in raport cu intrebarea concreta.

Faptul ca doua... la doua intrebari diferite folosesc formulari diferite nu
inseamna, prin el insusi, contradictie. Contradictia exista numai daca cele doua
texte, citite In contextul intrebarilor si al documentatiei, impun ofertantului
conduite incompatibile, ceea ce nu este cazul.

Solicita respingerea cererii de suspendare deoarece conditiile art. 22 din
Legea nr. 101/2016 nu sunt indeplinite.

Suspendarea poate fi dispusa numai in cazuri bine justificate si pentru
prevenirea unei pagube iminente, conditii cumulative, Consiliul urmand sa tina
seama de consecintele masurii asupra tuturor categoriilor de interese
susceptibile de a fi lezate, inclusiv asupra interesului public, asa cum pe larg au
fost dezvoltate in Punctul de vedere privind cererea de suspendare, inregistrat
la CNSC cu nr.... din....

Autoritatea contractanta invoca exceptia tardivitatii partiale a
contestatiei in masura in care anumite motive formulate repun in discutie
cerinte cupr....e in documentatia de atribuire publicata initial precum si fata de
aspectele din Contestatie care se incadreaza in fapt in categoria de solicitari
suplimentare de clarificari celor deja aduse.
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Desi contestatorul sustine ca obiectul contestatiei il constituie continutul
Raspunsului consolidat din data de..., o parte dintre motivele formulate se
raporteaza la cerinte tehnice de baza prevazute deja in documentatia de
atribuire publicata initial, inclusiv la cerintele prevazute la cap.....8, cap..... 10
si cap.... din Caietul de sarcini. Aceste cerinte constituiau cadrul tehnic aplicabil
anterior publicarii Raspunsului consolidat.

Din perspectiva tehnica, raspunsurile la solicitarile de clarificari au fost
formulate prin raportare la cerintele documentatiei de atribuire si au urmarit
clarificarea acestora, fara intentia ....tituirii unor cerinte tehnice noi fata de
cele publicate. In masura in care contestatorul invoca formulari punctuale din
Raspunsul consolidat pe care le considera necorelate intre ele sau cu
documentatia de atribuire, aceste aspecte sunt analizate individual, prin
raportare la textele publicate, in sectiunea III a prezentului punct de vedere.

In masura in care criticile formulate prin contestatie repun in discutie
cerinte cupr....e in documentatia de atribuire publicata initial, Autoritatea
contractanta apreciaza ca sunt incidente prevederile art. 8 alin. (1) lit. a) si
alin. (2) din Legea nr. 101/2016, termenul legal de contestare a respectivelor
cerinte fiind Tmplinit. Publicarea ulterioara a unor... la solicitarile de clarificari
nu poate determina repunerea in termen pentru contestarea unor cerinte
cupr....e in documentatia de atribuire initiala.

In masura in care contestatorul critica, insa, formulari sau precizari
proprii Raspunsului consolidat, aceste critici sunt analizate distinct pe fond, in
sectiunea III a prezentului punct de vedere.

Desi contestatorul mentioneaza formal la pagina 22 a contestatiei sale
intentia de a constitui cautiunea prevazuta de art. 61A1 alin. (1) lit. b) din
Legea nr. 101/2016 in cuantum de..., solicita respectuos Consiliului sa verifice
daca aceasta cautiune a fost efectiv achitata in cuantumul legal datorat si in
termenele administrative imperative, lipsa dovezii de plata atragand
sanctiunea respingerii actelor conform legii.

Pentru a evita generarea unor interpretari noi sau oferirea unor lamuriri
suplimentare la care ceilalti participanti la procedura nu au avut acces anterior
termenului-limita de depunere a ofertelor, Autoritatea contractanta raspunde
punctual criticilor formulate prin raportare exclusiv la documentatia de
atribuire si la raspunsurile la solicitarile de clarificari deja publicate. Prezenta
analiza nu modifica si nu completeaza cerintele documentatiei de atribuire si
nu introduce cerinte, criterii sau reguli noi aplicabile ofertelor depuse.

Pentru fiecare motiv sunt prezentate sustinerile relevante ale
contestatoarei si textele publicate incidente, iar pozitia Autoritatii contractante
este formulata prin raportare la continutul acestora. In situatiile in care
contestatia invoca necorelari intre raspunsurile publicate sau intre acestea si
documentatia de atribuire, analiza se limiteaza la constatarea si examinarea
acestor aspecte pe baza actelor deja publicate, fara introducerea prin
prezentul punct de vedere a unor clarificari tehnice suplimentare.

Pentru fiecare dintre criticile aduse pe fond, autoritatea contractanta
adopta urmatoarea pozitie stabila:

1 - pozitia... fata de pozitiile 897 si 898 (gestionarea schimbarilor
contractuale):

Contestatorul sustine ca raspunsul de la pozitia... ar restrange
mecanismul contractual de gestionare a schimbarilor la suplimentari ale
cantitatilor deja ofertate si ar conditiona orice modificare a solutiei de
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organizarea unei noi proceduri, in contradictie cu prevederile cap.....2-....3 din
Caietul de sarcini si cu raspunsurile de la pozitiile 897 si 898.

Solicitarea care a generat raspunsul de la pozitia... urmarea confirmarea
faptului ca modificarile de scop care depasesc linia de baza a Caietului de
sarcini vor fi tratate prin acte aditionale, cu ajustarea corespunzatoare a
termenelor si, dupa caz, a valorii contractului.

Raspunsul publicat precizeaza expres ca ,Prevederile capitolelor....
privind modalitatea de abordare a cererilor de schimbare se mentin in forma
publicata" si face trimitere la respectarea conditiilor si limitelor art.... din Legea
nr. 98/2016 si la,,mecanismul de gestionare a cererilor de schimbare descris in
documentatie”.

In acelasi sens, raspunsurile de la pozitiile 897 si 898 fac trimitere la
mecanismele contractuale de gestionare a schimbarilor in situatiile in care
elementele identificate sau solicitarile de revizuire reprezinta efectiv o
modificare a obiectului ori a obligatiilor contractuale. Etapa R1 are rolul de a
detalia si particulariza tehnic cerintele in cadrul obiectului contractual stabilit,
iar identificarea in aceasta etapa a unei situatii care ar presupune modificarea
contractului nu determina, prin ea insasi, aprobarea automata a respectivei
modificari.

Prin urmare, din textele deja publicate nu... .... tituirea unor mecanisme
diferite de gestionare a schimbarilor. Pozitia... mentine expres cadrul prevazut
la cap....., iar pozitiile 897 si 898 se raporteaza la mecanismele contractuale
aplicabile modificarilor, in conditiile documentatiei de atribuire si ale
dispozitiilor legale aplicabile.

Avand in vedere toate argumentele prezentate mai sus, critica este
nefondata si solicita... sa o respinga.

....2 - cotarea componentei de la cap.....

Contestatorul sustine ca raspunsul de la pozitia 49 ar permite includerea
costurilor aferente componentei ,Platforma centralizata pentru medii
interactive de lucru" in ,pozitia sau pozitiile corespunzatoare solutiei tehnice",
in timp ce raspunsul de la pozitia 786 indica pozitia 10 din Anexa 1, fara a
rezulta daca repartizarea costurilor pe mai multe pozitii ramane admisa.

Raspunsul de la pozitia 49 precizeaza ca, intrucat pentru componenta
prevazuta la cap.....8 nu exista o pozitie financiara distincta, costurile aferente
acesteia vor fi incluse ,in pozitia sau pozitiile corespunzatoare solutiei tehnice
si modelului de licentiere/dezvoltare propus, cu respectarea structurii
formularului financiar publicat si fara modificarea ori adaugarea unor pozitii
noi".

Raspunsul de ia pozitia precizeaza ca platforma prevazuta la cap.....8 ,se
include financiar in pozitia 10 din Anexa |/Centralizator - «Componenta de
analiza statistica»". Aceeasi incadrare financiara a fost indicatd si prin
raspunsurile publicate la pozitiile precizand ca ,costurile aferente solutiei
software necesare indeplinirii cerintelor cap.....7 si....8 se vor reflecta in
pozitia 10 din Anexa 1 - «Componenta de analiza statistica», fara introducerea
unei pozitii financiare suplimentare".

Totodata, Anexa 4 la Caietul de sarcini coreleaza zona functionala
»,Analiza statistica si medii interactive de lucru" cu cerintele prevazute la cap

Prin urmare, raspunsurile publicate trebuie citite impreuna, in contextul
intrebarilor la care au fost formulate. Pozitia 49 stabileste ca nu se introduce o
pozitie financiara noua si ca trebuie respectata structura formularului financiar
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publicat, iar pozitiile identifica in mod expres pozitia 10 din Anexa 1 pentru
reflectarea financiara a componentei prevazute la cap.....8. Aceasta incadrare
este in concordanta cu asocierea functionala dintre cap..... rezultata din Anexa
4,

In consecintd, critica privind imposibilitatea identificdrii Tncadrarii
financiare a componentei nu este sustinuta de ansamblul documentelor si
raspunsurilor deja publicate si este nefondata.

....3 - evaluarea independenta de securitate a componentei de securizare
a accesului privilegiat (pozitiile si...):

Contestatorul sustine ca notiunea de ,componenta relevanta" utilizata la
pozitia... nu este definita si ca, in cazul unei solutii compozite, nu... care dintre
produsele utilizate trebuie sa faca obiectul evaluarii independente de
securitate si dupa ce criteriu este identificat acesta.

Caietul de sarcini prevede la cap.....11 ca ,Solutia trebuie sa detina o
certificare de securitate emisa de o ....titutie independenta recunoscuta
international -...u echivalent". Prin raspunsurile de la pozitiile fost confirmata
posibilitatea realizarii unei solutii compozite, cu conditia ca ansamblul propus
sa indeplineasca integral cerintele minime, ofertantul avand obligatia de a
descrie in Propunerea tehnica distributia functionalitatilor intre componente si
modul in care acestea functioneaza unitar.

Raspunsul de la pozitia... precizeaza ca cerinta vizeaza ,existenta unei
evaluari independente de securitate a produsului sau componentei relevante”
si ca, in cazul utilizarii unei scheme echivalente, ofertantul trebuie ,sa
demonstreze concret echivalenta si aplicabilitatea evaluarii pentru produsul si
versiunea ofertate". Aceste precizari se coroboreaza cu raspunsurile de la
pozitiile... privind aplicabilitatea evaluarii pentru produsul si versiunea ofertate
si demonstrarea echivalentei.

Documentatia publicata stabileste, de asemenea, informatiile pe care
ofertantul trebuie sa le furnizeze pentru produsele/componentele software
propuse, inclusiv denumirea produsului..., versiunea, rolul in arhitectura
solutiei si cerintele/functionalitatile acoperite. in cazul unei solutii compozite,
distributia concreta a functionalitatilor intre produsele propuse... astfel din
arhitectura si documentele prezentate de ofertant.

Solicitarea formulata prin contestatie de a stabili suplimentar un criteriu
dupa care sa fie identificata ,componenta relevantd" ar presupune
introducerea, ulterior termenului stabilit pentru solicitarea clarificarilor si
termenului-limita de depunere a ofertelor, a unei precizari tehnice care nu a
fost prevazuta ca atare in documentele deja publicate. Autoritatea
contractanta nu poate completa prin prezentul punct de vedere documentatia
de atribuire sau raspunsurile la solicitarile de clarificari cu o asemenea regula
noua.

In consecinta, critica se analizeaza prin raportare la cerintele si regulile
de demonstrare a conformitatii deja publicate, fara introducerea prin prezentul
punct de vedere a unui criteriu tehnic suplimentar pentru identificarea
,componentei relevante".

Avand in vedere toate argumentele prezentate mai sus, critica este
nefondata si solicita... sa o respinga.

Contestatorul arata ca, prin raspunsul de la pozitia 5, Autoritatea
contractanta a precizat ca va include formularul de angajament ferm pentru
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sustinerea economico-financiara in fisierul ,Formulare si modele de
documente", insa respectivul formular nu a fost ulterior publicat.

Sub aspect factual, Autoritatea contractanta constata ca formularul
distinct mentionat in raspunsul de la pozitia nu a fost publicat. Aceasta
imprejurare nu a inlaturat insa cerinta de fond privind sustinerea economico-
financiara, care era prevazuta in Fisa de date a achizitiei.

Fisa de date, sectiunea stabileste obligatia prezentarii angajamentului
ferm al tertului sustinator, precum si a documentelor din care sa rezulte modul
efectiv prin care acesta va asigura indeplinirea angajamentului, documente
care constituie anexe la acesta. Cerinta privind sustinerea economico-
financiara si obligatiile aferente angajamentului ferm erau, asadar, stabilite
prin documentatia de atribuire publicata.

Prin urmare, nepublicarea modelului distinct anuntat prin raspunsul de la
pozitia 5 reprezinta nepublicarea unui model de document si nu absenta
cerintei de fond privind sustinerea economico-financiara sau a elementelor
necesare demonstrarii acesteia.

Din numarul... oferte depuse si structura ofertantilor anterior
mentionata... iIn mod evident ca documentatia de atribuire a fost clarg,
accesibila si nu produs nicio vatamare in sensul legii 101/..., mediul
concurential fiind deplin asigurat dupa cum se poate concluziona. Operatorii
economici care au invocat sustinerea unui tert aveau libertatea deplina de a
redacta angajamentul ferm in forma libera, conform dispozitiilor Fisei de date
si din.... Pe de alta parte, Autoritatea contractanta, pe parcursul procesului de
evaluare, poate uza de dreptul sau legal de a solicita clarificari/completari in
temeiul dispozitiilor privind remedierea viciilor de forma, fara ca acest aspect
sa afecteze legalitatea procedurii sau sa constituie motiv de anulare a acesteia.

Totodata, subliniaza ca, la nivelul Fisei de date a achizitiei este explicit
descrisa cerinta referitoare la sustinerea financiara iar operatorii economici
aveau (au) 'a dispozitie formularul DUAE pentru a declara sustinerea
financiara.

Prin urmare omiterea publicarii unui model orientativ de formular nu
echivaleaza cu o incalcare de fond a legislatiei achizitiilor publice si nu produce
nicio vatamare in sensul Legii 101/....

Totodata, la termenul-limita de depunere au fost inregistrate 5 oferte,
inclusiv oferte in cadrul carora au fost invocate forme de sustinere de catre
terti. Acest element factual este relevant in analiza sustinerii potrivit careia
nepublicarea modelului ar fi impiedicat elaborarea si depunerea ofertelor, fara
ca simplul numar ai ofertelor depuse sa fie invocat, prin el insusi, ca dovada a
inexistentei unei eventuale vatamari.

Autoritatea contractanta nu completeaza prin prezentul punct de vedere
raspunsul de la pozitia 5 si nu introduce, ulterior termenului-limita de
depunere a ofertelor, conditii suplimentare privind forma in care documentul
trebuia intocmit.

....5 - capabilitatea de dezvoltare a interfetelor fluxurilor de aprobare
(pozitiile):

Contestatorul sustine ca din raspunsurile publicate nu ar rezulta daca
mecanismul tehnologic echivalent admis fa pozitiile 25 si 862 este suficient
pentru indeplinirea cerintei sau daca, prin raportare la pozitia 304, este
necesara cumulativ si o capabilitate de dezvoltare in limbajul....
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Cerinta de la cap.....10 prevede ca , Interfetele definite in cadrul fluxurilor
de aprobare sa poata fi dezvoltate pe baza limbajului... si sa ofere o gama
larga de controale predefinite si apelarea de servicii web". Documentatia de
atribuire stabileste totodata regula potrivit careia referirile la tehnologii
specifice se interpreteaza cu aplicarea principiului echivalentei.

Raspunsul de la pozitia 25 precizeaza expres ca referirea la limbajul... ,nu
....tituie obligatia utilizarii exclusive a acestuia pentru dezvoltarea interfetelor"
si ca pot fi utilizate alte tehnologii sau mecanisme proprii solutiei ofertate, cu
conditia asigurarii acelorasi rezultate functionale, a interoperabilitatii,
securitatii si integrarii solicitate prin Caietul de sarcini. Acelasi raspuns
precizeaza ca echivalenta se apreciaza prin raportare la functionalitatile,
capabilitatile, interoperabilitatea si cerintele de securitate solicitate, iar nu prin
obligatia reproducerii tehnologiilor, standardelor sau limbajelor nominalizate.

In acelasi sens, raspunsul de la pozitia precizeaza ca referirile la... si
OpenlID... trebuie interpretate in corelare cu principiul echivalentei tehnologice
si admite utilizarea unor standarde, protocoale si mecanisme tehnice
echivalente sau mai actuale, inclusiv servicii API si interfete independente de
limbaj.

Raspunsul de la pozitia a fost formulat la o solicitare de renuntare la
cerinta privind... si precizeaza ca cerinta ,ramane aplicabila in forma
publicata", aratand totodata ca aceasta Vvizeaza ,capabilitatea de
extindere/dezvoltare a interfetelor asociate fluxurilor de aprobare" si nu
presupune modificarea codului sursa proprietar al nucleului produsului COTS.

Prin urmare, raspunsul de la pozitia 304 mentine cerinta in forma
publicata, iar aceasta forma se interpreteaza impreuna cu regula echivalentei
tehnologice explicitata prin raspunsurile de ia pozitiile 25 si 862. Cerinta care
se mentine priveste capabilitatea solutiei de extindere/dezvoltare a interfetelor
asociate fluxurilor de aprobare, iar tehnologia prin care aceasta capabilitate
este asigurata poate fi...u o tehnologie/un mecanism echivalent, in conditiile
stabilite prin raspunsurile publicate.

In consecinta, din coroborarea documentatiei de atribuire cu raspunsurile
de la pozitiile nu... obligatia cumulativa de a asigura atat un mecanism
tehnologic echivalent, cat si o capabilitate distincta de dezvoltare in limbajul....

Avand in vedere toate argumentele prezentate mai sus, critica este
nefondata si solicita... sa o respinga.

....6 - valorile estimate pe pozitii din Anexa 1 la Caietul de sarcini
(pozitiile):

Contestatorul sustine ca caracterul obligatoriu al valorilor estimate
pentru fiecare pozitie din Anexa 1 nu rezulta din documentatia de atribuire
publicata initial, ci a fost stabilit ulterior prin raspunsurile de la pozitiile 46,. De
asemenea, arata ca raspunsul de la pozitia nu precizeaza consecinta depasirii
valorii unei pozitii si nici posibilitatea redistribuirii costurilor intre pozitii si
invoca, in acest context, modalitatea de cotare a componentei prevazute la
cap..... 8.

Anexa 1 la Caietul de sarcini cuprinde, pentru fiecare dintre cele 21 de
pozitii, ,Pret unitar estimat fara TVA" si ,Pret total estimat fara TVA", suma
acestora conducand la valoarea estimata totalda a achizitiei de... fara TVA.
Totodatda, Anexa 1 impune prezentarea in cadrul Propunerii financiare a
defalcarii pretului ofertat pe componentele si serviciile prevazute, astfel incat
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sa poata fi verificata trasabilitatea dintre cerintele tehnice, componentele
ofertate, serviciile incluse, livrabilele asumate si costurile propuse.

Valorile aferente componentelor nu au fost stabilite pentru prima data
prin Raspunsul consolidat, acestea provenind din fundamentarea valorii
estimate a achizitiei si din structura bugetului aprobat al proiectului.
Raspunsurile la solicitarile de clarificari au precizat regimul aplicabil acestor
valori in cadrul propunerii financiare.

Astfel, la pozitia, la intrebarea expresa daca valorile reprezinta ,plafoane
maxime obligatorii pe fiecare pozitie", Autoritatea contractanta a raspuns ca
acestea sunt ,plafoane estimative maxime obligatorii pe fiecare pozitie,
verificate la evaluarea conformitatii propunerii financiare". La pozitia s-a
precizat ca valoarea din coloana ,Pret unitar estimat fara TVA" reprezinta
valoarea estimata maxima si nu poate fi depasita, iar la pozitias-a precizat ca
pretul ofertat nu va putea depasi valoarea estimata de Autoritatea
contractanta pentru fiecare pozitie.

Raspunsul de la pozitia nu stabileste o regula contrara celor de mai sus,
ci precizeaza ca valorile inscrise in Anexa 1 reprezinta valori estimate, indica
valoarea estimata totala a achizitiei si face trimitere la regulile de ofertare si
evaluare stabilite prin documentatia de atribuire. Prin urmare, intre
raspunsurile invocate nu... existenta a doua reguli diferite privind valorile pe
pozitii.

In ceea ce priveste componenta prevazuta la capmodalitatea de
reflectare financiara... din raspunsurile de la pozitiile, ...., analizate la.....
Pozitiile .... indica in mod expres pozitia 10 din Anexa 1 pentru reflectarea
financiara a acestei componente, fara introducerea unei pozitii financiare
suplimentare.

Prin urmare, anterior termenului-limita de depunere a ofertelor,
operatorilor economici le-au fost comunicate atat valorile, precizarea ca
acestea reprezinta valori maxime pe fiecare pozitie.

Prezentul punct de vedere nu completeaza aceste... si nu introduce o
regula suplimentara privind consecintele juridice ale depasirii unei valori pe
pozitie sau privind redistribuirea valorilor intre pozitii, aspectele invocate fiind
analizate prin raportare la documentatia de atribuire si la raspunsurile
publicate anterior termenului-limita de depunere a ofertelor.

Avand in vedere toate argumentele prezentate mai sus, critica este
nefondata si solicita... sa o respinga.

AR nlvelurlle de serviciu si asistenta tehnica (pozitiile
Contestatorul sustine ca raspunsul de la pozitia 29 ar prezenta trei niveluri de
severitate in locul celor patru prevazute la cap.... din Caietul de sarcini, ar
indica un timp de raspuns de 8 ore pentru nivelul ,,Minor", fata de 4 ore in
documentatia publicata, si ar extinde regimul 24x7. De asemenea, arata ca
raspunsul de la pozitia nu trateaza aspectele solicitate, iar raspunsul de la
pozitia 232 nu explica diferenta dintre nivelurile ,Urgent" si ,,...".

Regimul nivelurilor de serviciu este prevazut la cap.... din Caietul de
sarcini. Acesta stabileste patru niveluri de prioritate-Urgent..., Major si Minor-
si defineste distinct fiecare dintre aceste niveluri. Pentru nivelul ,Urgent",
problema impiedica desfasurarea activitatii ....titutiei, procesul de activitate
fiind serios afectat si nemaiputand continua, in timp ce pentru nivelul ,..."
activitatea utilizatorilor poate continua, insa intr-un mod restrictiv. Tabelul
,Timpi de raspuns si rezolutii" stabileste timpii aferenti celor patru niveluri.
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Caietul de sarcini prevede, de asemenea, ,Consiliere si suport telefonic
24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamana, prin serviciul Help-desk", iar pentru
incidentele cu nivel de prioritate ,urgent" prevede ca asistenta va fi asigurata
24x7, fiind disponibila pana la rezolvarea problemei.

Raspunsul de la pozitia 29 precizeaza ca timpii se calculeaza ,in regim 24
ore/zi, 7 zile/saptamana, de la momentul instiintarii Contractantului, conform
nivelului de severitate si termenelor prevazute in Caietul de sarcini", facand
astfel trimitere expresa la regimul stabilit la cap..... Raspunsul de la pozitia 232
face, la randul sau, trimitere la nivelurile de severitate si termenele din cap.....

Enumerarea ulterioara din raspunsul de la pozitia 29 nu reproduce
integral tabelul din Caietul de sarcini: nivelul «Urgent» nu este enumerat, iar
pentru nivelul «Minor» este mentionat un timp de raspuns de 8 ore, cu o mica
relaxare pentru nivelul Minor, in loc de 4 ore, cat este prevazut la cap.... din
Caietul de sarcini.

Aspectul semnalat la raspunsul de la intrebarea nr.... este lipsita de efect,
deoarece acelasi act contine raspunsul la intrebare. in acest sens pot fi avute in
vedere raspunsurile la intrebarile Aceasta concluzie... si din prima parte a
aceluiasi raspuns, care precizeaza expres ca timpii se calculeaza «conform
nivelului de severitate si termenelor prevazute in Caietul de sarcini», precum si
din raspunsul de ia pozitia 232, care face aceeasi trimitere la nivelurile de
severitate si termenele de la cap.....

In ceea ce priveste réspunsul de la pozitia 82, textul publicat nu trateaza
punctual cele cinci aspecte cupr....e in solicitarea respectiva. O parte dintre
aspectele invocate sunt insa reglementate in documentatia de atribuire si in
alte... publicate anterior termenului- limita de depunere a ofertelor.

Astfel, cap.... prevede posibilitatea remedierii defectiunilor atat la sediul
Beneficiarului, cat si prin interventie de la distantd, iar raspunsurile de la
pozitiile precizeaza ca interventiile pot fi realizate atat de la distanta, cat si ia
sediul Beneficiarului, in functie de natura si specificul incidentului. Raspunsul
de la pozitia 336 precizeaza ca regimul 2 nu presupune prezenta fizica
permanenta la sediul ..... Limba de lucru este stabilita la cap. 18 din Caietul de
sarcini ca fiind limba romana.

Prin urmare, documentatia de atribuire si raspunsurile publicate contin
reguli privind nivelurile de prioritate, timpii SLA, disponibilitatea serviciului
Help-desk, regimul 24x7 si modalitatea de interventie. in ceea ce priveste
diferentele punctuale existente in formularea raspunsului de la pozitia 29 si
lipsa unui raspuns punctual la pozitia 82, Autoritatea contractanta se limiteaza
la constatarea acestora si la indicarea prevederilor deja publicate, fara a
introduce prin prezentul punct de vedere reguli sau clarificari tehnice
suplimentare.

Avand in vedere toate argumentele prezentate mai sus, critica este
nefondata si solicita... sa o respinga.

....8 - produse provenite de la producatori diferiti (pozitiile..., si...)

Contestatorul sustine ca raspunsul de la pozitia 138, prin utilizarea
sintagmelor , acelasi ecosistem tehnologic" si integrare, administrare si suport
asigurate ,nativ", ar introduce o conditie suplimentara fata de raspunsurile de
la pozitiile..., 580 si..., care admit solutii realizate din produse sau componente
interoperabile provenite de la producatori diferiti.

Cap.....5 din Caietul de sarcini stabileste cerinte functionale pentru
componentele solicitate si nu prevede, pentru acestea, obligatia ca produsele
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propuse sa provina de ia acelasi producator. in ceea ce priveste sistemul de
gestiune a bazelor de date, documentatia prevede, intre altele,
posibilitatea ....talarii bazei de date intr-o arhitectura de tip cluster ,fara a
necesita achizitia de componente aditionale".

Raspunsul de la pozitia... precizeaza expres ca ,Nu se impune ca toate
functionalitatile solicitate sa fie furnizate de un singur produs sau de
acelasi producator”, ofertantului revenindu-i responsabilitatea proiectarii si
implementarii integrarii dintre componentele propuse.

In acelasi sens, raspunsurile de la pozitiile 580 si... prevad posibilitatea
utilizarii unei platforme unice sau a mai multor produse/componente
interoperabile, provenite, dupa caz, de la unul sau mai multi producatori, cu
conditia ca acestea sa functioneze unitar si integrat si sa asigure integral
cerintele solicitate.

Raspunsul de la pozitia 138, formulat in legatura cu sistemul de gestiune
a bazelor de date, mentine cerintele de la cap.....5 si....7 in forma publicata,
inclusiv cerinta privind ....talarea in arhitectura de tip cluster fara achizitia de
componente aditionale. Acelasi raspuns cuprinde insa si formularea potrivit
careia componentele unei solutii compuse trebuie ,sa provina din acelasi
ecosistem tehnologic, astfel incat integrarea, administrarea si suportul sa fie
asigurate nativ".

Notiunea de , acelasi ecosistem tehnologic" si conditia privind asigurarea
,hativa" a integrarii, administrarii si suportului nu sunt definite distinct in
Caietul de sarcini. Totodata, raspunsul de la pozitia 138 nu precizeaza ca prin
aceasta formulare s-ar ....titui obligatia ca produsele componente sa provina
de la acelasi producator,

In aceste conditii, Autoritatea contractanta nu poate defini prin prezentul
punct de vedere, ulterior termenului-limita de depunere a ofertelor, un
continut suplimentar ai notiunii de , acelasi ecosistem tehnologic" si nici nu
poate introduce pe aceasta cale o conditie tehnica noua privind provenienta
produselor.

Cerintele publicate privind posibilitatea utilizarii unor produse sau
componente provenite de la producatori diferiti sunt cele exprimate la
pozitiile..., 580 si...: pot fi propuse mai multe produse/componente
interoperabile, inclusiv de la producatori diferiti, cu conditia functionarii unitare
si integrate si a indeplinirii integrale a cerintelor aplicabile.

Avand in vedere toate argumentele prezentate mai sus, critica este
nefondata si solicita... sa o respinga.

....9 - dimensionarea mediului de recuperare in caz de dezastru
(pozitiile... si):

Contestatorul sustine ca raspunsul de la pozitia... precizeaza ca
documentatia nu stabileste un procent fix de capacitate pentru mediul de
recuperare in caz de dezastru, dimensionarea urmand a fi realizata in etapa de
proiectare, in timp ce raspunsul de la pozitia cuprinde mentiunea ,1...% din
Productie", apreciind ca intre cele doua... exista o necorelare.

Regimul privind dimensionarea mediului de recuperare este stabilit la
cap.... din Caietul de sarcini, potrivit caruia ,Cerintele privind capacitatea
mediului de disaster recovery vor fi definite in etapa de proiectare, pe baza
cerintelor de continuitate operationala ale sistemului, a fluxurilor critice si a
parametrilor de restaurare asumati". Contractantul are obligatia de a proiecta
si valida mecanismele aplicationale necesare pentru reluarea functionarii
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sistemului in scenarii de avarie, cu respectarea conditiilor si resurselor puse la
dispozitie prin....

In acelasi sens, cap..... 2 prevede definirea si implementarea unor
parametri masurabili de continuitate operationald, inclusiv, pentru
componentele critice ale sistemului.

Raspunsul de la pozitia... precizeaza ca , Caietul de Sarcini nu publica un
procent fix de capacitate, latime de banda sau latenta; acestea se stabilesc in
si a resurselor efectiv puse la dispozitie de ".

Aceeasi regula privind dimensionarea... si din celelalte... publicate
referitoare la mediul DR. Astfel, pozitia 10 precizeaza ca , Capacitatea mediului
de disaster recovery se va dimensiona in etapa de proiectare, in corelare cu
valorile aprobate, cu fluxurile critice si cu resursele puse la dispozitie prin...",
pozitia... prevede ca dimensionarea se realizeaza in etapa de proiectare in
functie de , criticitatea fluxurilor si resursele arata ca mediul DR se
dimensioneaza distinct, in functie de cerintele de continuitate si de solutia
tehnica aprobata.

Raspunsul de la pozitia trateaza, in primul rand, intinderea functionala a
solutiei de disaster recovery. Acesta precizeaza ca, in caz de dezastru, trebuie
restabilite toate functionalitatile si ca solutia DR ,va acoperi toate
componentele sistemului informatic integrat, inclusiv aplicatiile, bazele de
date, serviciile de integrare, procesele, mecanismele de autentificare si
autorizare, precum si fluxurile operationale end-to-end". De asemenea, se
precizeaza ca mediul DR trebuie sa permita restaurarea rapida si completa a
functionarii sistemului si functionarea acestuia pentru o perioada scurta de
timp, pana la repunerea in functiune a mediului de productie.

In continuare, acelasi réspuns precizeazs c& , Dimensionare se va face in
functie de arhitectura ce va fi implementata pentru mediul de productie. (1...%
din Productie)".

Mentiunea ,1...% din Productie" trebuie analizata in contextul intregului
raspuns in care a fost formulata. Acesta stabileste acoperirea tuturor
componentelor si restabilirea completa a functionalitatilor sistemului si
raporteaza dimensionarea mediului DR la arhitectura mediului de productie.
Raspunsul nu stabileste insa valori numerice distincte pentru resursele de
infrastructura - procesare, memorie, stocare, latime de banda sau latenta - si
nici nu modifica precizarea de la pozitia... potrivit careia acesti parametri se
stabilesc in si a resurselor efectiv puse la dispozitie prin CPG.

Prin urmare, cele doua... privesc aspecte care trebuie citite impreuna:
solutia DR trebuie sa permita acoperirea tuturor componentelor si restabilirea
completa a functionalitatilor sistemului, astfel cum... din pozitia 112, in timp ce
dimensionarea concreta a resurselor mediului DR se stabileste in etapa de
proiectare, in conditiile prevazute la cap.... si reiterate prin pozitia... si prin
celelalte... publicate pe acelasi subiect.

Avand in vedere toate argumentele prezentate mai sus, critica este
nefondata si solicita... sa o respinga.

.... 10 - receptia livrabilelor si incadrarea defectelor (pozitia

Contestatorul sustine ca raspunsul de la pozitia se limiteaza la trimiterea
la cap. 13 din Caietul de sarcini si la cap. 15 din Proiectul de contract, fara a
clarifica domeniul de aplicare al termenelor prevazute in documentatie,
regimul rundelor de observatii, criteriile de incadrare a defectelor si efectele
intarzierilor imputabile Autoritatii contractante.
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Raspunsul de la pozitiaprecizeaza ca prevederile cap. 13 din Caietul de
sarcini si ale cap. 15 din Proiectul de contract sunt obligatorii pentru partile
contractului. Mecanismul de receptie si termenele aferente sunt prevazute in
aceste documente.

Cap. 13 din Caietul de sarcini stabileste, in functie de operatiunea avuta
in vedere, urmatoarele termene: maximum 10 zile lucratoare de la primirea
livrabilelor pentru aprobarea acestora sau formularea observatiilor de catre
Autoritatea contractanta; maximum 5 zile lucratoare pentru raspunsul
Contractantului la observatiile primite; 5 zile lucratoare pentru aprobarea sau
respingerea formei revizuite, termen care poate fi prelungit in functie de
situatiile specifice; precum si un termen de remediere cupr.... intre minimum 1
si maximum 15 zile lucratoare in cazul suspendarii procesului de receptie,
stabilit in functie de neconformitatile constatate.

Totodata, pentru planificarea predarii livrabilelor aferente serviciilor, cap.
13 prevede ca acestea vor fi depuse inainte de termenul-limita al fazei sau
etapei respective astfel incat sa includa perioada de verificare de catre
Achizitor de 5 zile lucratoare si perioada necesara remedierii eventualelor
deficiente de 3 zile lucratoare.

. astfel ca termenele mentionate in cap. 13 nu sunt prevazute pentru
aceeasi operatiune, ci corespund unor etape distincte ale procesului de
verificare, revizuire si receptie.

In ceea ce priveste forma revizuita a livrabilelor, cap. 13 din Caietul de
sarcini si raspunsul publicat la pozitia 723 indica termenul de 5 zile lucratoare
pentru aprobarea sau respingerea acesteia. Proiectul de contract cuprinde, la
art.... alin. (3), termenul de 15 zile lucratoare, iar raspunsul de la pozitia 743,
formulat cu privire la aceasta diferenta, mentine prevederile documentelor
publicate. Autoritatea contractanta nu stabileste prin prezentul punct de
vedere, ulterior termenului-limita de depunere a ofertelor, o regula
suplimentard de interpretare a acestei necoreldri.

In ceea ce priveste numarul rundelor de observatii, acest aspect a fost
tratat si prin alte... publicate. Pozitia 36 precizeaza ca ,Documentatia nu
stabileste un numar maxim prestabilit de runde de revizuire. Revizuirile sunt
determinate de necesitatea remedierii observatiilor si a indeplinirii criteriilor de
acceptanta aplicabile livrabilului", iar pozitia 898 precizeaza ca ,Nu se
stabileste prin prezenta clarificare un numar maxim de cicluri de revizuire".

In ceea ce priveste verificarea si acceptanta, raspunsul de la pozitia 899
precizeaza ca receptia produselor si serviciilor se realizeaza prin raportare la
cerintele documentatiei de atribuire, prevederile contractului, livrabilele
aprobate si criteriile de verificare si acceptanta stabilite in cadrul acestora.
Acelasi raspuns arata ca scenariile si criteriile concrete de testare si acceptanta
care depind de arhitectura si configuratia finala a solutiei vor fi definite si
documentate in etapele corespunzatoare, cu respectarea cerintelor minime si a
obligatiilor contractuale deja stabilite.

In ceea ce priveste incadrarea defectelor, Anexa 6 la Caietul de sarcini
prevede inregistrarea defectelor si stabileste ca defectele critice si majore
trebuie remediate inainte de receptia livrabilelor aferente etapei de testare si
inainte de acceptanta finala. Documentatia publicata nu stabileste insa criterii
distincte si exhaustive de severitate pentru incadrarea defectelor la receptie.
Autoritatea contractanta nu poate introduce prin prezentul punct de vedere
asemenea criterii suplimentare.
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In ceea ce priveste efectele intarzierilor neimputabile Contractantului,
raspunsul de la pozitia precizeaza ca depasirea termenelor de
analiza/aprobare de catre Autoritatea contractanta nu determina automat
decalarea termenelor subsecvente, eventualele ajustari ale graficului
realizandu-se pentru intarzieri obiective, neimputabile Contractantului,
justificate si aprobate in conditiile contractului. in acelasi sens, raspunsul de la
pozitia 36 precizeaza ca, atunci cand Graficul de prestare este modificat in
conditiile documentatiei contractuale, versiunea actualizata constituie
referinta pentru monitorizarea executiei si aplicarea eventualelor penalitati.

Aceste prevederi se coreleaza cu art.... din Proiectul de contract privind
modificarea Graficului de prestare pentru motive obiective neimputabile
Contractantului si cu art...., potrivit caruia penalitatile pentru executarea cu
intarziere sunt aplicabile in cazul intérzierilor produse din culpa exclusiva a
Contractantului.

Prin urmare, o parte semnificativa dintre aspectele invocate prin acest
motiv-obiectul termenelor, numarul rundelor de revizuire, regulile generale de
verificare si acceptanta si tratamentul intérzierilor neimputabile
Contractantului -... din documentatia de atribuire si din raspunsurile publicate
anterior termenului-limita de depunere a ofertelor. In privinta elementelor
pentru care documentele publicate nu stabilesc o reguld suplimentara sau
prezinta o necorelare, Autoritatea contractanta nu completeaza prin prezentul
punct de vedere documentatia de atribuire si nu introduce reguli noi aplicabile
ofertelor depuse.

In consecinta, aspectele invocate sunt analizate prin raportare ia
mecanismele si regulile deja publicate. in masura in care prin contestatie se
solicita stabilirea unor criterii, termene sau reguli suplimentare care nu... din
documentele publicate anterior termenului-limita de depunere a ofertelor,
Autoritatea contractanta nu poate introduce asemenea reguli prin prezentul
punct de vedere.

Avand in vedere toate argumentele prezentate mai sus, critica este
nefondata si, in masura in care urmareste introducerea unor reguli
contractuale noi, tardiva, si solicita... sa o respinga.

.... - termenul de depunere a ofertelor si actul publicat la...:

Contestatorul sustine ca anumite precizari cupr....e in Raspunsul
consolidat, inclusiv cele de la pozitiile, precum si corectarea publicata la data
de... cu privire la factorul de evaluare Pt3 - Planul de lucru, ar fi impus
stabilirea unui nou termen pentru depunerea ofertelor, in temeiul art. 153 din
Legea nr. 98/2016.

Contestatorul precizeaza ca nu contesta factorul Pt3 astfel cum a fost
stabilit prin documentatia de atribuire si nici corectarea publicata la data de...,
ci faptul ca aceasta nu a fost insotita de prelungirea....

In ceea ce priveste factorul Pt3 - Planul de lucru, documentul ,, Informatii
privind factorii de evaluare", publicat impreuna cu documentatia de atribuire,
stabileste modul de evaluare a acestuia prin analiza calitatii Pianului de lucru,
pe baza unei grile cu trepte calitative de punctaj de 0, 10 si 15 puncte. Fiecare
membru al comisiei acorda independent punctajul, ulterior fiind realizata
media aritmetica a punctajelor acordate.

Prin raspunsurile publicate la pozitile si... a fost mentinut acelasi
mecanism. Pozitia precizeaza ca evaluarea factorilor tehnici Pt2, Pt3si Pt4 se
realizeaza exclusiv in conformitate cu criteriile, descrierile nivelurilor de
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performanta, treptele de punctaj si algoritmii publicati in documentatia de
atribuire, iar pozitia... precizeaza ca ,se mentine algoritmul de evaluare
publicat pentru factorul Pt3" si ca punctajul se acorda prin evaluarea globala a
calitatii si coerentei Planului de lucru.

Actul publicat la data de... a corectat optiunea electronica din SEAP
aferenta factorului Pt3 - Planul de lucru, din «Invers proportional» in «Direct
proportional», conform justificarii publicate prin actul CN1... /.... Aceasta
corectare nu a modificat elementele Planului de lucru care trebuiau prezentate
de ofertanti, criteriile de evaluare, descrierea nivelurilor de performanta,
treptele de punctaj de... si 15 puncte sau mecanismul de evaluare calitativa
publicat in documentatia de atribuire.

Punctajul aferent factorului Pt3 este determinat ulterior, in cadrul
procesului de evaluare a propunerilor tehnice, pe baza Planului de lucru
prezentat de ofertant si a grilei de evaluare publicate. in consecinta, corectarea
optiunii electronice privind modalitatea de reflectare a punctajului in SEAP nu a
modificat continutul documentului pe care operatorii economici trebuiau sa il
elaboreze si sa il depuna in cadrul ofertei.

In ceea ce priveste Raspunsul consolidat, termenul de depunere a
ofertelor a fost prelungit succesiv de la... la... si ulterior la.... Raspunsul
consolidat a fost publicat la data de..., anterior termenului-limita de depunere
a ofertelor si cu respectarea termenului prevazut de art. 161 din Legea nr.
98/2016.

In ceea ce priveste aspectele indicate punctual de contestatoare,
raspunsul de la pozitia 6... a precizat continutul , Matricei expert-cheie" prin
raportare ia cerinta deja existenta la cap.... din Caietul de sarcini si a precizat
expres ca nu se impune un mode! grafic distinct sau un formular standard
suplimentar fata de documentatia publicata.

In ceea ce priveste pozitia, punctajul maxim aferent factorului Pt2 -
Abordarea si metodologia, de 20 de puncte, era deja stabilit in documentul
»Informatii privind factorii de evaluare", atat in tabelul general al factorilor de
evaluare, cat si in sectiunea dedicata factorului Pt2. Raspunsul de la pozitia
768 a confirmat nivelurile de punctaj de... si 20 de puncte, fara modificarea
punctajului maxim, a ponderii factorului, a structurii acestuia sau a
elementelor supuse evaluarii. Aspectele referitoare la pozitia 29 si regimul SLA
au fost analizate distinct ia....7 din prezentul punct de vedere.

Potrivit art. 153 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 98/2016, obligatia de
prelungire a perioadei stabilite pentru depunerea ofertelor intervine in cazul in
care documentele achizitiei sunt modificate semnificativ. Durata prelungirii
prevazuta la alin. (3) este aplicabila in situatia in care este incidenta obligatia
de prelungire prevazuta la alin. (1). Totodata, art. 153 alin. (4) prevede ca,
atunci cand informatiile transmise de autoritatea contractanta sunt
nesemnificative in ceea ce priveste elaborarea ofertelor, autoritatea
contractanta nu are obligatia de a prelungi perioada pentru depunerea
ofertelor.

In cazul actului publicat la data de..., corectarea campului aferent
factorului Pt3 nu a modificat grila de evaluare, treptele de punctaj, criteriile
tehnice sau continutul Planului de lucru pe care operatorii economici
trebuiau sa il elaboreze si sa il prezinte. in consecinta, corectarea nu a
reprezentat o modificare semnificativa a documentelor achizitiei din
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perspectiva elaborarii ofertelor si nu a determinat incidenta obligatiei de
prelungire prevazute la art. 153 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 98/2016.

In aceste conditii, termenul minim prevazut la art. 153 alin. (3), invocat
de contestatoare, nu opereaza in mod autonom, ci priveste durata prelungirii
atunci cand exista una dintre situatiile prevazute la alin. (1).

Prin urmare, corectarea publicata la data de... nu a reprezentat o
modificare semnificativa a documentelor achizitiei din perspectiva elaborarii
ofertelor. in aceste conditii, critica privind obligatia stabilirii unui nou termen
de depunere a ofertelor ca urmare a acestei corectari este nefondata.

Astfel cum s-a aratat in analiza fiecarui motiv al contestatiei,
documentatia de atribuire si raspunsurile la solicitarile de clarificari publicate
anterior termenului-limita de depunere a ofertelor trebuie analizate in
ansamblu si prin raportare la obiectul concret al fiecarei solicitari de clarificare.

Prezentul punct de vedere raspunde aspectelor de fapt si de drept
invocate prin contestatie fara a modifica sau completa documentatia de
atribuire ori raspunsurile la solicitarile de clarificari deja publicate si fara a
introduce cerinte, criterii sau reguli noi aplicabile ofertelor depuse.

In mé&sura in care anumite critici formulate prin contestatie repun in
discutie cerinte cupr....e in documentatia de atribuire publicata initial,
Autoritatea contractanta apreciaza ca acestea trebuie analizate si prin
raportare la termenele de contestare prevazute de art. 8 din Legea nr.
101/2016.

Toate raspunsurile consolidate oferite de .... asigura elemente clare,
previzibile si suficiente pentru elaborarea unei oferte conforme, in conditii de
tratament egal.

Solicitarile din prezenta contestatie reprezinta in fapt incercari de a obtine
clarificari sau remedieri suplimentare peste termenele de decadere, aspect ce
ar vicia egalitatea de tratament in detrimentul celorlalti competitori.

Astfel, raspunsurile criticate, citite impreuna cu intrebarile la care au fost
date si cu documentatia de atribuire, permit unui ofertant rezonabil informat si
normal diligent sa identifice o regula unica pentru fiecare aspect invocat.

Prin adresa inregistrata la CNSC cu nr....... depune, in original, recipisa
de consemnare a cautiunii nr.... din..., emisa de..., in valoare de..., potrivit
dispozitiilor art. 611 din Legea nr. 101/2016.

Analizand documentele depuse la dosarul cauzei, Consiliul constata
urmatoarele:

.., In calitate de autoritate contractantda, a organizat procedura de
licitatie deschisa, online, in vederea atribuirii contractului de achizitie, avand ca
obiect ,...", valoarea estimata a achizitiei fiind de....

Impotriva raspunsului consolidat din..., privind continutul documentatiei

de atribuire, republicat in data de... si actul ulterior publicat de .... la...... a
formulat contestatia care face obiectul dosarului nr.....
Contestatoarea critica o serie de... din raspunsul consolidat

amintit, solicitdnd corelarea lor.

O prima critica vizeaza introducerea unor limitari asupra gestionarii
schimbarilor contractuale fata de cap..... din caietul de sarcini, contestatoarea
sustinand ca raspunsurile la clarificari nr.... afirma atat mentinerea cap..... Si....
din caietul de sarcini, dar introduc si doua limitari, respectiv: modificarea
solutiei presupune o noua procedura, iar eventuale modificari contractuale
presupun suplimentari ale cantitatilor deja ofertate.
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Consiliul gaseste necesar a cita, integral, atat raspunsurile criticate, cat si
prevederile caietului de sarcini a caror modificare o pretinde contestatoarea,
prin introducerea acelor limitari.

... la clarificari:

Prevederi din caietul de sacini:

....2. Modalitatea de abordare a eventualelor cereri de schimbare

Contractantul are obligatia de a informa Autoritatea contractanta
permanent si in mod corect despre evolutia contractului. Pe baza informatiilor
furnizate de Contractant si in baza analizei actorilor implicati in gestionarea
proiectului, autoritatea contractanta poate decide modificarea/completarea
anumitor detalii legate de implementarea Contractului, in situatia in care acest
lucru se impune.

Partile contractante au dreptul, pe durata valabilitatii
Contractului, de a conveni modificarea si/sau completarea clauzelor
acestuia, fara organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul
partilor, fara a afecta caracterul general al contractului, in limitele
dispozitiilor prevazute de art.... si art. 222 din Legea nr. 98/2016.

Modificarile _nesubstantiale sunt _singurele _modificari _ale
Contractului care pot fi facute fara organizarea unei noi proceduri de
atribuire.

Modificarile contractuale nu trebuie sa afecteze, in niciun caz si in
niciun fel, rezultatul procedurii de atribuire, prin anularea sau
diminuarea avantajului competitiv pe baza caruia Ofertantul a fost
declarat castigator in cadrul procedurii de atribuire.

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice modalitatea
de tratare a schimbarilor in cadrul Contractului.

Nicio cerere de schimbare nu poate avea ca efect diminuarea
nejustificata a cerintelor minime din Caietul de sarcini, eliminarea unor
integrari necesare, reducerea obligatiilor privind tratarea sistemelor
existente, limitarea trasabilitatii datelor sau diminuarea masurilor de
securitate asumate, fara justificare documentata si aprobare explicita
din partea Autoritatii Contractante.

Orice cerere de schimbare cu impact asupra arhitecturii,
fluxurilor, interfetelor, modelelor de date, securitatii, livrabilelor sau
termenelor va include analiza impactului asupra R1, R2, R2S, R3/R3S,
R4/R4S, testarii si receptiei.

....3. Optiuni de suplimentare

Modificarea contractului de servicii aferent prezentei achizitii publice
poate avea loc in conditiile art.... si art. 222 din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice, precum si in conformitate cu prevederile ....tructiunii... nr....
privind modificarea contractului de achizitie publica/contractului de achizitie
sectoriala/acordului-cadru, cu modificarile si completarile ulterioare.

In baza prevederilor art.... alin. (1) lit. a) si b) din Legea nr. 98/2016,
Autoritatea Contractanta isi rezerva dreptul de a achizitiona servicii, dezvoltari,
configurari, integrdari, componente software, licente sau alte activitati
suplimentare necesare implementarii sistemului informatic integrat, daca sunt
indeplinite cumulativ conditiile enumerate mai jos:
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a) Autoritatea Contractanta inregistreaza economii la atribuirea
contractului sau in etapa de implementare a proiectului;

b) pe parcursul implementarii se constata necesitatea unor
servicii, dezvoltari, configurari, integrari, functionalitati, componente
sau activitati suplimentare necesare pentru asigurarea functionarii
complete, interoperabilitatii, securitatii, continuitatii operationale sau
conformitatii sistemului informatic integrat, in limita maxima a
economiilor inregistrate,

c) cantitatile si/sau activitatile suplimentare de
servicii/produse, vor fi a achizitionate Ila preturile unitare din
propunerea financiara detaliata sau in conditiile prevazute de legislatia
aplicabila;

d) valoarea modificarilor contractuale nu va depasi limitele prevazute
de legislatia in vigoare privind achizitiile publice.

In situatia in care realizarea activitatilor suplimentare impune extinderea
duratei contractului, Autoritatea Contractanta isi rezerva dreptul de a prelungi
durata de implementare, cu conditia ca aceasta sa nu depaseasca perioada de
valabilitate/eligibilitate a contractului de finantare si sad existe sursa de
finantare necesara.

Optiunea de suplimentare si/sau extindere a duratei contractului nu va fi
exercitata in situatia in care finantarea necesara nu este disponibila.

In aceasta ipoteza, Autoritatea Contractanta va notifica Contractorului
intentia de a exercita aceasta optiune cu minimum 30 de zile inainte, urmand
ca modificarea sa se reflecte la nivel contractual prin incheierea unui act
aditional”.

Din analiza raspunsurilor la clarificari..., in mod clar, ca limitarile pret....
incluse prin raspunsurile la clarificari sunt cele legale, raspunsurile
nefacand altceva decat sa aduca la cunostinta operatorului modalitatea de
interpretare a dispozitiilor legale. Este evident ca pe timpul executarii, un
contract nu poate fi modificat esential, ci doar daca aceste modificari nu au avut
caracter previzibil. Or, ofertantii fiind profesionisti, nu pot invoca
impreviziunea, modificarea solutiei ofertate fiind una ce tine de esenta
contractului, iar la pct.....2. din caietul de sarcini se prevede expres ca nu se
accepta modificari substantiale.

Prin urmare, Consiliul retine ca nu exista o contradictie intre raspunsurile
la clarificari si prevederile caietului de sarcini pret.... modificate, raspunsurile
nefacand altceva decat sa lamureasca documentatia, critica fiind, astfel,
nefondata.

Cea de-a doua critica vizeaza mentionarea, in clar, daca includerea
costurilor componentei de la cap.....8 in pozitia 10 din Anexa 1 este singura
modalitate admisa ori daca ramane posibila si repartizarea pe pozitiile
corespunzatoare solutiei tehnice, potrivit raspunsului de la nr..... 49.

In dezvoltarea criticii, contestatoarea invoca o contradictie intre
raspunsurile 49 si 786, acestea nelamurind operatorii asupra obligativitatii
introducerii costurilor componentei de la cap.....8, ,Platforma centralizata
pentru medii interactive de lucru" in pozitia 10 din Anexa 1 sau se accepta si
alte variante.

Consiliul considera necesar a cita cele doua... considerate contradictorii:

Consiliul retine ca este necesara citirea si interpretarea celor doua... in
contextul general al documentatiei de atribuire, coroborandu-le. Astfel, din
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continutul lor... ca, nefiind o pozitie speciala in formularul de oferta, ofertantii
au libertatea de a le cota in pozitile corespunzatoare solutiei tehnice si
modelului de licentiere/dezvoltare propus. Ceea ce se precizeaza, cu
certitudine, este ca ofertantii nu pot adauga, in formularul de propunere
financiara, pozitii noi, si nici nu pot sa omita anumite pozitii. Astfel, desi mai
adecvat ar fi la pozitia 10 din anexa 1, nu exista sanctiune daca aceste costuri
se introduc in alta parte. Aceste... nu fac altceva decéat sa confirme practica
stabila a ....tantelor si a Consiliului de a accepta cotarea unor cheltuieli si in alte
pozitii decat a indicat autoritatea contractanta in documentatie, considerand a fi
un formalism excesiv respingerea ofertei, pe acest motiv. Astfel, din
raspunsurile citate cumulat se deduce ca operatorii au libertatea de a include
cheltuielile respective in capitolul cel mai relevant in raport cu propunerea lor
tehnica.

In sprijinul acestei interpretari vine si regula, stabilita la art. 1267 C.civ.,
potrivit careia clauzele unui act juridic se interpreteaza unele prin altele, dand
fiecarei prevederi intelesul care... din ansamblul actului (niciun articol sau fraza
nu este scos din context).

Prin urmare, si aceasta critica va fi resp....a ca nefondata.

Cea de-a treia critica vizeaza mentionarea, in clar, a obiectului pe
care trebuie sa-l acopere evaluarea independenta de securitate, in cazul
solutiei compozite admise prin raspunsurile furnizate la crt., precum si a
criteriului dupa care se identifica componenta relevanta in sensul raspunsului

Consiliul retine ca si aici se impune citarea prevederilor documentatiei si a
raspunsurrilor la clarificari, pentru a vedea, in ce masura, acestea modifica
documentatia initiala.

Din caietul de sarcini:

Componenta de securizare a accesului privilegiat

Aceasta componenta are rolul de a proteja, gestiona si monitoriza accesul privilegiat la
resursele critice ale sistemului. Accesul privilegiat se referd la permisiunile si drepturile
speciale care sunt acordate utilizatorilor, conturilor sau aplicatiilor pentru a accesa, administra
si controla sisteme, retele si informatii sensibile.

Platforma trebuie sa fie o aplicatie software disponibila comercial (COTS) cu licentiere
perpetua sau sub forma de subscriptie valabila pentru perioada de implementare a
contractului si pentru intreaga perioada de garantie.

Aceasta componenta trebuie sa indeplineascd urmatoarele cerinte de baza:

Solutia trebuie sa aiba posibilitatea de a oferi acces pe baza de roluri definite pentru a
evita accesul neautorizat sau al unui utilizator cu rol diferit la serverele critice.

Solutia trebuie sa permitd integrarea cu un server LDAP extern unde sunt tinuti
utilizatorii.

Solutia trebuie sa ofere posibilitatea de a oferi accesul la resurse pe baza unui program
de timp care sa poata fi definit.

Solutia trebuie sa ofere posibilitatea de a reduce controlat si granular privilegiile
conturilor de tip “superuser” pentru administratorii de aplicatii Microsoft si “root” pentru
UNIX/Linux.

Solutia trebuia sa permita definirea de politici de acces la resurse pe baza criteriilor
multiple: interval orar, metoda de acces, metoda de logare, etc.

Solutia trebuie sd monitorizeze integritatea fisierelor si a programelor utilizand cel
putin urmatoarele criterii: informatii aferente HDD (dimensiune fisier, proprietar fisier etc),
precum si algoritmi de digital hashing. In cazul in care un fisier monitorizat se dovedeste a fi
diferit de parametrii initiali, solutia trebuie sa genereze un eveniment inregistrat in fisierul de
log si/sau o alertd e-mail. In cazul in care fisierul care a fost modificat reprezintd un program
executabil, solutia trebuie sa poatd fi configurata pentru a bloc... executarea programului
péna la momentul in care fisierul este considerat din nou de incredere.
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Solutia trebuie sa permita definirea de politici de acces individualizate pentru sisteme,
in functie de rolul acestora.

Solutia trebuie sa asigure suplimentarea controalele native furnizate de sistemul de
operare pentru Fisiere si Directoare (atat pentru sisteme Windows cat si Linux/Unix)... incat
sa asigure cel putin controlul operatiilor de: read, write, execute, create, delete, rename,
chown si chmod asupra fisierelor si directoarelor.

Solutia trebuie sa detina o certificare de securitate emisa de o ....titutie
independenta recunoscuta international -...u echivalent.

Solutia trebuie sa ofere posibilitatea elimintarii conturilor administrative comune prin
implementarea functionalitatilor de delegare a sarcinilor administrative, administratorii avand
drepturi doar la componentele necesare indeplinirii sarcinilor.

Solutia trebuie sa ofere politici predefinite care sa fie in conformitate cu bunele practici
de securitate.

Solutia trebuie sa permita definirea de politici pentru implementarea unei functionalitati
de tip firewall in functie de porturi, adresa sursa, tipul conectarii precum si timp. Aceasta
functionalitate trebuie oferita atat pentru conexiunile egress cat si pentru cele ingress.

Solutia trebuie sa permita definirea de politici de securitate ce pot fi distribuite pe
grupuri de servere, indiferent de domeniul din care acestea fac parte

Solutia trebuie sa ofere posibilitatea administrarii si definirii de politici intr-un mod
centralizat, indiferent de sistemul de operare care ruleaza pe sisteme.

Solutia trebuie sa suporte definirea de roluri, astfel incat pe baza grupurilor din care
face parte utilizatorul, sa i se permita accesul la diferite functionalitati.

Solutia trebuie sa suporte criptarea datelor transmise prin retea si a datelor aplicatiei

Solutia trebuie sa ofere functionalitati de administrare a parolelor conturilor partajate si
privilegiate.

Solutia trebuie sa permita accesul utilizatorilor la parolele conturilor privilegiate pe
baza de reguli de access. Regulile de acces trebuie sa poata fi create si modificate de catre
administratorul solutiei.

Solutia trebuie sa ofere posibilitatea integrarii cu aplicatii dezvoltate in-house in
vederea schimbarii parolelor.

Solutia trebuie sa ofere suport pentru a putea extrage parolele din sistem, folosind linia
de comanda si API.

Solutia trebuie sa asigure functionalitati pentru a permite aplicatiilor care necesita
acces la conturi privilegiate sa primeasca datele de conectare in mod programatic, elimindnd
necesitatea de a transcrie ("hardcode") credentialele de acces in script-uri sau in aplicatii.

Solutia trebuie sa permita utilizatorilor folosirea conturilor inregistrate in sistem, fara
ca acestia sa poata vedea parola prin folosirea unei metode de tip login automat.

Solutia trebuie sa suporte cel putin protocolul RDP, SSH si... pentru loginul automat.

Solutia trebuie sa ofere posibilitatea autentificarii utilizatorului in mod automat pentru
sesiunile SSH..., RDP prin folosirea interfetei web, intreaga sesiune fiind inregistrata si
stocata. Solutia trebuie sa puna la dispozitie optiunea de a vizualiza din interfata web sesiunile
inregistrate.

Solutia trebuie sa extraga comenzile rulate in cadrul sesiunilor SSH si... si sd le ataseze
inregistrarii sesiunii. Pentru fiecare sesiune, inregistrarea cat si lista comenzilor executate
trebuie sa poata fi vizualizate in interfata web.

Pentru conturile cu un grad mare de risc, solutia trebuie sa ofere posibilitatea definirii
unui proces de aprobare, astfel incat inaintea folosirii contului, utilizatorul sa ceara aprobarea
unei alte persoane. Accessul la cont sa se permita numai dupa obtinerea aprobarii.

Componenta de securizare a accesului privilegiat va fi utilizata transversal la nivelul
tuturor componentelor sistemului informatic integrat, precum si asupra sistemelor existente
integrate, interconectate sau utilizate in cadrul fluxurilor operationale, indiferent de
tehnologia sau locatia acestora, conform cerintelor definite la capitolul....

Din raspunsul consolidat la clarificari:

Consiliul retine ca nu este vorba de vreo necorelare a raspunsurilor,
primele doua referindu-se la anumite specificatii tehnice functionale ale
componentei de securitate, descrise suficient de detaliat in caietul de

Pagina 27 din 33



sarcini (nu se refera la certificarea de securitate, pe care contestatoarea o
considera lipsita de claritate), iar cel de-al treilea, asa cum... din continutul sau,
nu are ca obiect clarificarea documentatiei, ci solicitarea de a se mentiona
expres configuratia produsului si mentionarea expresa a probelor echivalente.
Or, sub acest aspect, documenentatia nu a fost modificata, si nici nu putea fi,
deoarece ar fi condus la restrictionarea procedurii in situatia in care s-ar fi dat
curs solicitarii de clarificari.

Modalitatea in care autoritatea contractanta si-a definit cerintele este una
uzuald si  recomandata in practica, respectiv. sunt mentionate
functionalitatile dorite, ofertantii avand libertatea configurarii produsului in
orice maniera care sa conduca la atingerea rezultatelor solicitate. Or, operatorul
considera ca ofertele vor deveni necomparabile, aspect pe care Consiliul nu il
considera valid. Dimpotriva, maniera de definire a specificatiilor tehnice lasa
deschisa calea..., dar comparabile, prin urmare, critica nu este intemeiata,
raspunsul fiind clar, in sensul ca se mentine cerinta din documentatia de
atribuire.

Prin urmare, si aceasta critica va fi resp....a, ca nefondata.

In ceea ce priveste critica referitoare la nepunerea la dispozitie a
formularului privind sustinerea economico-financiara, Consiliul retine ca nu
exista vreo obligatie legala in sarcina autoritatilor publice de a incarca in cadrul
documentatiei formulare pentru orice situatie. Este, in mod evident, o eroare
materiala neincarcarea acestui document, dar lipsa sa nu este de natura a
prejudicia pe operatorii economici si nici de a impiedica ofertarea. Pe de alta
parte, in ceea ce priveste aceste formulare, ele sunt simple tipizate, usor de
identificat in mediul on-line, ceea ce creeaza dificultate pentru operatori nefiind
absenta formularului, ci modalitatea efectiva de punere la dispozitie a
resurselor, pe care niciun formular nu o poate stabili. In acest sens, in cadrul
documentatiei este depus model de... SUSTINEREA TEHNICA SI
PROFESIONALA A OFERTANTULUI / GRUPULUI DE OPERATORI ECONOMICI,
care poate fifolosit, cu succes, schimband obiectul sustinerii, si pentru
capacitatea economicxo-financiara, din moment ce aceasta este posibila, fiind
prevazuta expres in fisa de date.

Prin urmare, autoritatea contractanta nu ar putea exclude o oferta pentru
utilizarea unui anumit format al unui asemenea inscris, deoarece ar fi o masura
total lipsita de proportionalitate.

Urmatoarea critica vizeaza corelarea raspunsului de la crt. 304 cu
raspunsul de la crt. 25 si raspunsul de la crt. 862, prin precizarea expresa daca
mecanismul echivalent de dezvoltare a interfetelor fluxurilor de aprobare,
admis prin aceste..., acopera cerinta referitoare la...u trebuie insotit de o
capabilitate distincta de dezvoltare in....

Consiliul retine ca niciunul dintre raspunsurile mentionate nu modifica
documentatia de atribuire si nici nu sunt contradictorii intre ele. Astfel, exista o
constanta a acestora, in sensul ca referirile la un anumit produs/producator
etc. trebuie interpretate in corelare cu principiul echivalentei tehnologice. Prin
urmare, faptul ca la pct. 304 nu se foloseste sintagma,, sau echivalent”, nu
inseamna ca ea nu se aplica, din moment ce la pct. 25 se mentioneaza expres
ca cerintele de acest gen «se interpreteaza in aplicarea regulii generale
prevazute in introducerea Caietului de sarcini privind mentiunea ,sau
echivalent” pentru referintele la produse, tehnologii, procedee sau alte
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elemente asociate unei anumite origini ori unui anumit producator». Astfel,
caietul de sarcini, la fila 10, mentioneaza, cu caracter general, «Acolo unde
sunt mentionate produse de o anumita origine, sursa, productie, un procedeu
special, o marca de fabrica sau de comert, un brevet de inventie, o licenta de
fabricatie, se va citi "sau echivalent”. Aceste specificatii tehnice care indica o
anumita origine, sursa, productie, un procedeu special, 0 marca de fabrica sau
de comert, un brevet de inventie, o licenta de fabricatie sunt mentionate doar
pentru identificarea cu usurinta a tipului de produs si NU au ca efect favorizarea
sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor produse din cadrul
procedurii».

Prin urmare, nu este vorba de o modificare a documentatiei de atribuire
sau o neclaritate/ambiguitate introdusa prin raspunsurile la clarificari, ci de
simple lamuriri cu privire la interpretarea documentatiei de atribuire, ce nu se
impun a fi remediate, critica urmand a fi resp....a, ca nefondata.

O alta critica a contestatoarei are in vedere caracterul obligatoriu al
valorilor estimate pentru fiecare pozitie din Anexa 1, sustinand ca acesta nu...
din documentatia de atribuire publicata initial, ci a fost stabilit ulterior,
prin raspunsurile de la pozitille 46, 223 si 561. De asemenea, arata ca
raspunsul de la pozitia 378 nu precizeaza consecinta depasirii valorii unei pozitii
si nici posibilitatea redistribuirii costurilor intre pozitii si invoca, in acest context,
modalitatea de cotare a componentei prevazute la cap.....8.

Consiliul retine ca Anexa 1 la Caietul de sarcini cuprinde, pentru fiecare
dintre cele 21 de pozitii, ,Pret unitar estimat fara TVA" si ,Pret total estimat fara
TVA", suma acestora conducand la valoarea estimata totala a achizitiei, de...,
fara TVA. Totodata, Anexa 1 impune prezentarea in cadrul Propunerii financiare
a defalcarii pretului ofertat pe componentele si serviciile prevazute, astfel incat
sa poata fi verificata trasabilitatea dintre cerintele tehnice, componentele
ofertate, serviciile incluse, livrabilele asumate si costurile propuse.

Valorile aferente componentelor nu au fost stabilite pentru prima data prin
Raspunsul consolidat, acestea provenind din fundamentarea valorii estimate a
achizitiei si din structura bugetului aprobat al proiectului. Raspunsurile la
solicitarile de clarificari au precizat regimul aplicabil acestor valori in cadrul
propunerii financiare.

Astfel, la pozitia 46, la intrebarea expresa daca valorile reprezinta
,plafoane maxime obligatorii pe fiecare pozitie", Autoritatea contractanta a
raspuns ca acestea sunt ,plafoane estimative maxime obligatorii pe fiecare
pozitie, verificate la evaluarea conformitatii propunerii financiare". La
pozitia 223, s-a precizat ca valoarea din coloana ,Pret unitar estimat fara TVA"
reprezinta valoarea estimata maxima si nu poate fi depasita, iar la pozitia 561
s-a precizat ca pretul ofertat nu va putea depasi valoarea estimata
de Autoritatea contractanta pentru fiecare pozitie. Astfel, Consiliul retine ca
raspunsul de la intrebarea 378 nu stabileste 0 regula
contrara documentatiei, ci doar precizeaza ca valorile inscrise in Anexa 1
reprezinta valori estimate, indica valoarea estimata totala a achizitiei si face
trimitere la regulile de ofertare si evaluare stabilite prin documentatia de
atribuire. Prin urmare, intre raspunsurile invocate nu... existenta a doua reguli
diferite privind valorile pe pozitii, ci doar o lamurire cu privire la modalitatea de
citire corecta si interpretare unitara a documentatiei de atribuire pentru toti
ofertantii, critica urmand a fi resp....a, ca nefondata.
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In ceea ce priveste....7 - nivelurile de serviciu si asistenta tehnicd (),
contestatoarea sustine ca raspunsul de la pozitia 29 ar prezenta trei niveluri de
severitate, in locul celor patru, prevazute la cap.... din Caietul de sarcini, ar
indica un timp de raspuns de 8 ore pentru nivelul ,Minor", fata de 4 ore in
documentatia publicata, si ar extinde regimul 24x7. De asemenea, arata ca
raspunsul de la pozitia 82 nu trateaza aspectele solicitate, iar raspunsul de la
pozitia 232 nu explica diferenta dintre nivelurile ,Urgent" si,,...". Consiliul are in
vedere ca insasi contestatoarea sustine ca regimul nivelurilor de serviciu este
prevazut la cap.... din Caietul de sarcini, citand in contestatie aceste prevederi.
Acesta stabileste patru niveluri de prioritate-Urgent..., Major si Minor-si
defineste distinct fiecare dintre aceste niveluri. Pentru nivelul ,Urgent”,
problema impiedica desfasurarea activitatii ....titutiei, procesul de activitate
fiind serios afectat si nemaiputédnd continua, in timp ce, pentru nivelul ,...",
activitatea utilizatorilor poate continua, insa intr-un mod restrictiv. Tabelul
,Timpi de raspuns si rezolutii" stabileste timpii aferenti celor patru niveluri.

Caietul de sarcini prevede, de asemenea, ,Consiliere si suport telefonic 24
de ore pe zi, 7 zile pe saptaméana, prin serviciul Help-desk", iar pentru
incidentele cu nivel de prioritate ,urgent" prevede ca asistenta va fi asigurata
24x7, fiind disponibila pana la rezolvarea problemei.

Raspunsul de la pozitia 29 precizeaza momentul de inceput al timpului,
stabilind ca timpii se calculeaza ,in regim 24 ore/zi, 7 zile/saptamana, de la
momentul instiintarii Contractantului, conform nivelului de severitate
si termenelor prevazute in Caietul de sarcini", facand astfel trimitere
expresa la regimul stabilit la cap..... Raspunsul de la pozitia 232 face, la randul
sau, trimitere la nivelurile de severitate si termenele din cap.....

Enumerarea ulterioara, din raspunsul de la pozitia 29, nu reproduce
integral tabelul din Caietul de sarcini, dar nici nu... ca modifica aceste
prevederi. Prin urmare, Consiliul retine ca, si in aceasta situatie, raspunsurile la
clarificari sunt simple l|amuriri ale caietului de sarcini, care nu sunt
contradictorii, critica urmnd a fi resp....a ca nefondata.

Contestatoarea mai invoca neclaritatea si caracterul contradictoriu al
raspunsurilor nr.....

Consiliul retine ca raspunsul nr.... stabuileste, cu caracter general, pot fi
acoperite prin una sau mai multe produse sau componente software integrate
functional, inclusiv solutii cu sursa deschisa, cu conditia respectarii integrale a
cerintelor functionale, de performanta, securitate, interoperabilitate, licentiere,
suport si garantie prevazute in Caietul de sarcini.

Raspunsurile ulterioare fac trimitere la prevederile caietului de sarcini, asa
cum face si cerinta nr....:

Astfel, autoritatea contractanta a oferit posibilitatea configurarii libere a
sistemului informatic, raspunsurile fiind interpretate exact in cheia sustinuta in
contestatie: pot fi propuse mai multe produse/componente interoperabile,
inclusiv de la producatori diferiti, cu conditia functionarii unitare si integrate si a
indeplinirii integrale a cerintelor aplicabile, raspunsurile criticate conducand,
indubitabil, la aceasta interpretare, si aceasta critica fiind vadit nefondata.

In ceea ce priveste neconcordanta raspunsurilor... cu, Consiliul retine a fi
necesara citarea lor integrala:

Astfel, Consiliul retine ca cele doua intrebari nu au acelasi continut, iar
raspunsul nu vizeaza aceiasi parametri. Astfel, Raspunsul de la pozitia...
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precizeaza ca prevederile din ,,Caietul de Sarcini nu publica un procent fix
de capacitate DR, latime de banda sau latenta,; acestea se stabilesc in R2
pe baza RPO/RTO si a resurselor efectiv puse la dispozitie de CPG".

Consiliul va lua in considerare apararile documentate ale autoritatii
contractante, care sustine ca aceeasi reguld, privind dimensionarea... si din
celelalte... publicate, referitoare la mediul DR. Astfel, pozitia 10 precizeaza ca
,Capacitatea mediului de disaster recovery se va dimensiona in etapa de
proiectare, in corelare cu valorile RPO/RTO aprobate, cu fluxurile critice si cu
resursele puse la dispozitie prin...", pozitia... prevede ca dimensionarea se
realizeaza in etapa de proiectare in functie de RPO/RTO, criticitatea fluxurilor si
resursele CPG, iar pozitia 317 arata ca mediul DR se dimensioneaza distinct,
in functie de cerintele de continuitate si de solutia tehnica aprobata.

Raspunsul de la pozitia 112 trateaza, in primul rand, intinderea
functionala a solutiei de disaster recovery. Acesta precizeaza ca, in caz de
dezastru, trebuie restabilite toate functionalitatile si ca solutia DR ,va acoperi
toate componentele sistemului informatic integrat, inclusiv aplicatiile,
bazele de date, serviciile de integrare, procesele ETL, mecanismele de
autentificare si autorizare, precum si fluxurile operationale end-to-
end". De asemenea, se precizeaza ca mediul DR trebuie sa permita
restaurarea rapida si completa a functionarii sistemului si functionarea acestuia
pentru o perioada scurta de timp, pana la repunerea in functiune a mediului de
productie. In continuare, acelasi raspuns precizeaza ca ,Dimensionare se va
face in functie de arhitectura ce va fi implementata pentru mediul de
productie. (1...% din Productie)".

Deci, dupa ce se va dimensiona mediul de productie, se va realiza si
dimensionarea mediului de disaster recovery, la 1...% din productie. Astfel, nu
se pot stabili, in acest moment, dimensiunile DR, atat timp cat mediul de
productie nu este stabilit, dar autoritatea, la cererea unui potential ofertant,
clarifica limita recuperarii la 1...%, aspect ce este justificat, nefiind admisibila
recuperarea partiala a datelor, neputandu-se alege ce date vor fi recuperate.
Prin urmare, raspunsul de la 112 a lamurit un spect neclar, neputandu-se retine
ca ar prejudicia vreun operator economic, raspunsurile criticate conducéand,
indubitabil, la aceasta interpretare, si aceasta critica fiind vadit nefondata.

In ceea ce priveste raspunsul 793, contestatoarea sustine ca acesta ar fi
incomplet, deoarece face o trimitere generald la documentatia de atribuire,
solicitdnd anularea raspunsului si formularea unui raspuns clar, complet si
concludent, prin precizarea domeniului de aplicare al fiecaruia dintre termenele
de receptie prevazute in documentatia de atribuire, a regimului aplicabil
rundelor de observatii, inclusiv daca numarul... este limitat, a criteriilor utilizate
pentru incadrarea defectelor pe niveluri de severitate, precum si a efectelor
intarzierilor imputabile autoritatii contractante asupra graficului de prestare si a
aplicarii penalitatilor.

Consiliul retine ca solicitarea si raspunsul aferent au urmatorul continut:

Astfel, raspunsul face trimitere expresa la prevederile din documentatie
aplicabile, care nu se modifica. Consiliul are in vedere ca prevederile
documentatiei de atribuire aferente capitolelor de receptie contin prevederi
extrem de detaliate, iar raspunsul este ca aceste prevederi se mentin. Din
solicitarea de clarificare..., cu certitudine, ca solicitantul are 3 dorinte, respectiv
ca pentru fiecare livrabil, sa fie un numar maxim de runde de observatii, sa se
precizeze criteriile Tn baza carora defectele se incadreaza pe niveluri de
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severitate si sa se confirme ca depasirea termenelor duce la decalarea
jaloanelor ulterioare, aspecte ce au fost resp....e, de autoritatea contractanta,
pe buna dreptate. Astfel, este evident ca nu se poate limita numarul rundelor de
observatii, deoarece documentatia nu stabileste un numar maxim prestabilit de
runde de revizuire. Revizuirile sunt determinate de necesitatea remedierii
observatiilor si a indeplinirii criteriilor de acceptanta aplicabile
livrabilului, realizandu-se de cate ori este necesar, pana la furnizarea
unui livrabil de calitate. Similar, nu poate fi acceptata nici decalarea
termenelor ulterioare, din moment ce nerespecarea cerintelor caietului
de sarcini este cauzata de operatorul castigator.

Daca s-ar accepta decalarea termenelor ulterioare pentru fiecare
defectiune ca urmare a executarii necorespunzatoare, este evident ca succesul
contractului ar fi pus sub semnul intrebarii. De asemenea, stabilirea a priorica a
criteriilor in baza carora defectele se incadreaza pe niveluri de severitate, nu
este posibila, deoarece nivelurile urgente, critice sau majore sunt definite la
pag. 311 din caietul de sarcini si vizeaza functionarea sistemului si siguranta
datelor.

Prin urmare, nu exista motiv a invalida raspunsul criticat, solicitarea de
anulare a acestuia fiind resp....a, ca nefondata.

In ceea ce priveste indreptarea erorii materiale publicata in SEAP privind
corectarea algoritmului de calcul al factorului de evaluare Pt 3, Consiliul
retine ca societtaea contestatoare declara, expressis verbis, ca nu
critica modificarea, ci exclusiv omisiunea stabilirii unui termen limita
de depunere a ofertei.

Consiliul retine ca modificarea/corectarea operata nu schimba cu nimic
modul de elaborare a ofertei, detaliile din Fisa de date si din documentul
intitulat,, Informatii privind factorii de evaluare” fiind clare, in sensul ca
punctajul este direct proportional. In acest sens, in Fisa de date se mentioneaza
urmatoarele:,, Pt3 - Planul de lucru Analiza continutul Propunerii tehnice si
evaluarea calitatii.

Planului de lucru conform grilei de punctaj detaliate mai jos 15%

Punctaj maxim factor: 15

Algoritm de calcul: - se acorda 0O(zero) puncte-... (structura detaliata
de defalcare a serviciilor / activitatilor: WBS -...) este prezentata, insa
mai multe elemente din aria de cuprindere sunt omise sau tratate
necorespunzator. Pot fi identificate mai multe contradictii si neclaritati.
Planul de lucru prezinta faze si etape, defalcate in activitati principale si sub-
activitati, dar nivelul de detaliere este ....uficient.

Nu se demonstreaza sistematic si convingator alinierea cu
cerintele caietului de sarcini sau cu abordarea si metodologia propuse.
(cerinte minime)*

-se acorda 10(zece) puncte-... este completa si acopera intreaga arie
de cuprindere a contractului.

Elementele sunt prezentate coerent si fara contradictii
semnificative.

Planul de Ilucru demonstreaza o aliniere clara cu cerintele
caietului de sarcini precum si cu abordarea si metodologia propuse.
Aspectele de management al calitatii si al riscurilor sunt transpuse in
activitati si subactivitati concrete. Sub-activitatile sunt detaliate
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adecvat, avand un nivel de granularitate care permite monitorizarea eficienta
a progresului. Descrierea lor este clara si corelata cu obiectivele contractului.*

-se acorda 15(c....prezece) puncte-... demonstreaza excelenta in
organizarea ierarhica, cu o defalcare optima care faciliteaza atat
monitorizarea detaliata cat si raportarea executiva. Toate elementele
sunt foarte bine integrate si corelate, fara neclaritati majore sau
contradictii. Planul de |ucru demonstreaza alinierea foarte buna cu cerintele
caietului de sarcini si cu abordarea si metodologia propuse. Aspectele de
management al calitatii si al riscurilor sunt integrate complet cu puncte de
control si metrici specifice.*

**-Detalii se regasesc in documentul - Informatii privind factorii de
evaluare- atasat DA si in cupr....ul caietului de sarcini.

Or, toate elementele de punctaj au ramas neschimbate, sustinerea
contestatoarei, potrivit careia, ar fi trebuit sa isi restructureze oferta, fiind
nefondata si nedovedita.

In consecintd, luand in considerare cele mai sus mentionate, in temeiul
art. 26 alin. (6) din Legea nr. 101/2016, Consiliul va respinge, ca
nefondata, contestatia formulata de..., in contradictoriu cu .....

Pentru aceste motive,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,

CONSILIUL DECIDE:

In temeiul art. 26 alin. (6) din Legea nr. 101/2016, Consiliul va respinge,
ca nefondata, contestatia formulata de... in contradictoriu cu .....

Prezenta decizie este obligatorie pentru parti, in conformitate cu
dispozitiile art. 28 alin. (1) din Legea nr. 101/2016 si poate fi atacata cu
plangere, in temeiul art. 29 din acelasi act normativ, in termen de 10 zile de la
comunicare.

Completul de solutionare a contestatiilor,

PRESEDINTE, MEMBRU, MEMBRU,

.. In 4 (patru) exemplare originale.
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