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Contestatiilor
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In conformitate cu prevederile art. 14 alin. (2) din Legea nr.
101/2016 privind remediile si cdile de atac in materie de atribuire
a contractelor de achizitie publica, a contractelor sectoriale si a
contractelor de concesiune de lucrari si concesiune de servicii,
precum si pentru organizarea si functionarea Consiliului National
de Solutionare a Contestatiilor, cu modificarile si completarile
ulterioare, Consiliul adopta urmatoarea

DECIZIE
Nr....
Data:...

Prin contestatia nr...., inregistrata la Consiliul National de
Solutionare a Contestatiilor cu nr...., formulata de..., cu sediul in...,
Equilibrium 1.... nr...., tt. 4, sectiunea 1, sector..., avand..., numar de
inregistrare la... J2..., reprezentata legal de... calitate de Presedinte al
Directoratului si... in calitate de Membru al Directoratului, si conventional
prin... cu sediul in....... nr...., sector..., sediul ales pentru comunicarea
tuturor actelor de procedura, impotriva documentatiei de
atribuire, eleborata de catre..., cu sediul in ... nr....,, judetul ... in calitate
de entitate contractantda, in cadrul procedurii de licitatie deschisa,
organizata in vederea incheierii unui acord-cadru avdnd ca obiect
.., @anunt de participare nr...., s-a solicitat:

1. Suspendarea procedurii de atribuire pana la solutionarea prezentei
contestatii in temeiul prevederilor art. 22 alin. (1) din Legea nr. 101/2016;

2. Anularea, in parte, a raspunsului consolidat si obligarea entitatii
contractante la furnizarea unor noi raspunsuri clare si complete la toate
intrebarile vizate de prezenta contestatie;

3. Obligarea entitatii contractante la prelungirea.... 61 alin. (1) si (2)
din HG nr. 394/2016;

4. Anularea procedurii de atribuire in cazul in care se constata ca nu
mai pot fi dispuse masuri de remediere, in raport cu prevederile art. 26
alin. (7) din Legea nr. 101/2016;

5. Obligarea entitatii contractante la plata cheltuielilor de judecata
ocazionate de solutionarea prezentei contestatii.

Procedura de solutionare in fata Consiliului s-a desfasurat in scris.

CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR,
asupra cauzei de fata, constata urmatoarele:
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Consiliul a fost legal sesizat si este competent, potrivit dispozitiilor
art. 12 alin. (1) din Legea nr. 101/2016, sa solutioneze contestatia de fata,
prin care... solicita cele redate in partea introductiva.

Potrivit documentatiei de atribuire, entitatea contractanta si-a
asumat obligatia de a raspunde in mod clar si complet solicitarilor de
clarificari, in termenul prevazut in anuntul de participare.

La data de..., a fost publicat in SEAP raspunsul consolidat la
solicitarile de clarificari formulate de operatorii economici interesati.

In urma analizarii acestuia, contestatoarea a constatat ca entitatea
contractanta nu a raspuns in mod complet si clar tuturor solicitarilor de
clarificari si a refuzat sa furnizeze informatii relevante pentru intocmirea
ofertelor.

In concret, criticile contestatoarei vizeaza urmatoarele aspecte:

Intrebarea nr....: entitatea contractanta nu a furnizat niciun raspuns
cu privire la autorizatiile, avizele, certificatele si celelalte documente
solicitate, raspunsul referindu-se exclusiv la contractele cu furnizorii de
servicii medicale.

Intrebarea nr....: entitatea contractantd a refuzat furnizarea
informatiilor disponibile privind utilizarea serviciilor medicale si istoricul
de daunalitate, desi a recunoscut ca primeste periodic situatii statistice
privind utilizarea serviciilor medicale. Contestatoarea apreciaza ca aceste
informatii sunt necesare pentru evaluarea riscului si fundamentarea
primei de asigurare si ca lipsa lor poate afecta egalitatea de sanse intre
participanti, in special in situatia in care la procedura participa si
operatorul care deruleaza in prezent contractul de asigurare si care ar
putea avea acces la aceste informatii.

Intrebarea nr....: entitatea contractantd a refuzat stabilirea unei
sume asigurate maxime pentru fiecare asigurat. In opinia contestatoarei,
aceasta situatie determina asumarea de catre asiguratori a unui risc
financiar nelimitat si nedeterminat, care nu poate fi evaluat corespunzator
la momentul elaborarii ofertelor si genereaza o sarcind disproportionata
pentru ofertanti.

1. Cu privire la intrebarea nr....

Prin caietul de sarcini, entitatea contractanta a solicitat ofertantilor
sa faca dovada existentei contractelor cu furnizorii de servicii medicale
agreati la nivel national, precum si dovada existentei autorizatiilor,
avizelor, certificatelor si a altor documente aferente acestor furnizori.

Avand in vedere numarul foarte mare de furnizori medicali si volumul
considerabil al documentelor solicitate, contestatoarea a cerut ca, la
momentul depunerii ofertei, indeplinirea cerintelor sa poata fi demonstrata
printr-o declaratie pe propria raspundere, urmand ca documentele
justificative sa fie prezentate ulterior de ofertantul clasat pe primul loc.

Entitatea contractanta a raspuns doar cu privire la contractele cu
furnizorii, fara sa clarifice modalitatea de prezentare a autorizatiilor,
avizelor, certificatelor si celorlalte documente solicitate.
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Contestatoarea sustine ca lipsa unui raspuns complet creeaza o
sarcina administrativa disproportionata pentru ofertanti, prin obligarea
acestora sa obtina si sa depuna, odata cu oferta, un volum foarte mare de
documente care ar fi relevante in principal pentru verificarea ofertantului
clasat pe primul loc.

2. Cu privire la intrebarea nr....

Contestatoarea a solicitat informatii privind istoricul de daunalitate
aferent ultimelor 48 de luni, in vederea evaluarii riscului si fundamentarii
primei de asigurare.

Entitatea contractanta a precizat ca nu detine un istoric de
daunalitate in forma solicitata si ca nu poate furniza informatii privind
despagubirile achitate, frecventa si valoarea daunelor. Totodata, aceasta a
recunoscut ca, in cadrul contractului de asigurare aflat in derulare,
primeste periodic situatii statistice privind utilizarea serviciilor medicale,
inclusiv numarul persoanelor care au accesat anumite categorii de servicii.

Contestatoarea considera ca raspunsul este contradictoriu, intrucat,
desi entitatea contractanta afirma ca nu detine informatiile solicitate,
recunoaste existenta unor date statistice relevante.

De asemenea, contestatoarea apreciaza ca justificarea referitoare la
caracterul sensibil al informatiilor nu poate fundamenta refuzul furnizarii
unor date statistice, care, potrivit raspunsului entitatii contractante, nu
reprezinta date personale privind starea de sanatate a angajatilor.

Contestatoarea sustine ca informatiile disponibile sunt necesare
pentru evaluarea corecta a riscului si elaborarea unor oferte fundamentate
si ca nefurnizarea acestora poate crea un avantaj operatorului economic
care deruleaza in prezent contractul, in masura in care acesta cunoaste
informatiile respective.

3. Cu privire la intrebarea nr....

Contestatoarea critica refuzul entitatii contractante de a stabili o
suma asigurata maxima pentru fiecare asigurat.

In lipsa unei limite maxime a raspunderii, asiguratorului ii este
transferat un risc financiar nelimitat si nedeterminat, care nu poate fi
cunoscut si evaluat in mod corespunzator la momentul elaborarii ofertei.

... apreciaza ca o asemenea cerinta este excesiva si disproportionata
si ca entitatea contractanta nu a furnizat o fundamentare tehnica sau
economica pentru refuzul stabilirii unei limite maxime a raspunderii.

in consecinta, contestatoarea solicita constatarea caracterului
neclar si nejustificat al raspunsurilor entitatii contractante la intrebarile
nr.... si dispunerea masurilor necesare pentru remedierea acestor
aspecte, inclusiv furnizarea informatiilor relevante aflate la dispozitia
entitatii contractante si clarificarea cerintelor care afecteaza posibilitatea
elaborarii unor oferte conforme si fundamentate.

In punctul sau de vedere nr.... asupra contestatiei, inregistrat la
Consiliu cu nr...., entitatea contractanta arata ca urmare a contestatiei
formulate de societatea... cu privire la raspunsul consolidat la solicitarile
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de clarificari, au fost reanalizate sustinerile si argumentele prezentate,
prin raportare la obiectul procedurii, documentatia de atribuire si
informatiile disponibile la nivelul...

In urma reanalizarii, se mentine punctul de vedere exprimat prin
raspunsul consolidat nr...., apreciindu-se ca acesta a fost formulat in
raport cu informatiile disponibile si cu obligatiile care revin in cadrul
procedurii de achizitie.

S-a avut in vedere atat continutul caietului de sarcini, cat si natura
informatiilor solicitate. Totodata, faptul ca anumite informatii ar putea fi
utile pentru elaborarea ofertelor si realizarea unei analize proprii de risc nu
poate determina, prin el insusi, obligatia de a furniza date care nu se afla in
posesia entitatii contractante.

In consecinta, nu au fost identificate elemente care sa justifice
modificarea sau completarea raspunsului consolidat, acesta fiind mentinut
in integralitate.

Prin inscrisul nr...., inregistrat la Consiliu cu nr....... a transmis
concluzii scrise.

Analizand continutul dosarului cauzei, Consiliul constata ca... a
transmis recipisa de consemnare eliberata de..., la data de..., din care
rezulta consemnarea cautiunii in valoare de..., pe seama si la dispozitia
C.N.S.C., corespunzatoare dosarului nr.....

Din analiza sustinerilor partilor si a documentelor existente la
dosarul cauzei, Consiliul retine cele ce urmeaza:

.., In calitate de entitate contractanta, a organizat o licitatie
deschisa, in vederea atribuirii acordului-cadru avand ca obiect ,...”,
publicata in SEAP prin anuntul de participare nr..... Valoarea estimata a
achizitiei este de..., fara TVA.

Referitor la criticile formulate de... cu privire la raspunsurile la
clarificari nr.... din raspuns consolidat la solicitarile de clarificare postat in

SEAP sub identificatorul ,[CN1... /...10] Raspuns consolidat (1) _S.pdf”,
Consiliul retine urmatoarele:

Prin criticile formulate contestatorul indica drept act atacat raspunsul
consolidat la solicitarile de clarificari publicat in... SEAP, solicitand
obligarea entitatii contractante la furnizare unor noi raspunsuri clare si
complete la cele 3 intrebari contestate.

Prin raspunsul la clarificari, entitatea contractanta la cele trei
intrebari a raspuns astfel:

- laintrebarea nr....:
~Modalitatea de demonstrare a existentei contractelor si autorizatiilor aferente
furnizorilor medicali
Avand in vedere numarul foarte mare de furnizori medicali necesari pentru asigurarea
acoperirii solicitate si volumul considerabil de documente aferente contractelor,
autorizatiilor, avizelor si certificatelor acestora, va rugam sa acceptati ca, la momentul
depunerii ofertei, indeplinirea acestor cerinte sa poata fi demonstrata prin declaratie pe
propria raspundere a ofertantului.
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Documentele justificative aferente - contracte, autorizatii, avize, certificate si/sau alte
documente solicitate prin documentatia de atribuire - vor putea fi prezentate ulterior, la
solicitarea Entitatii Contractante, de catre ofertantul clasat pe primul loc/inainte de
atribuirea contractului.

O asemenea modalitate de demonstrare ar reduce semnificativ volumul documentatiei
depuse, fara a afecta posibilitatea Entitatii Contractante de a verifica indeplinirea
efectiva a cerintelor.

Solicitare: Va rugam sa confirmati ca, la momentul depunerii ofertei, contractele si
autorizatiile/documentele aferente furnizorilor pot fi inlocuite cu o declaratie pe propria
raspundere, urmand ca documentele justificative sa fie prezentate ulterior, la solicitarea
Entitatii Contractante, de catre ofertantul clasat pe primul loc/inainte de atribuirea
contractului.

Solicitare: Va rugam sa confirmati cd, la momentul depunerii ofertei, contractele si
autorizatiile/documentele aferente furnizorilor pot fi inlocuite cu o declaratie pe propria
raspundere, urmand ca documentele justificative sa fie prezentate ulterior, la solicitarea
Entitatii Contractante, de catre ofertantul clasat pe primul loc/inainte de atribuirea
contractului” entitatea contractanta a raspuns:

~Conform cerintelor din caietul de sarcini, ofertantii trebuie sa prezinte la momentul
depunerii ofertei urmatoarele documente:

- Declaratie pe proprie raspundere, sub sanctiunea falsului in acte publice, privind
existenta contractelor cu furnizorii agreati de servicii medicale;

- Aceasta declaratie va fi confirmata prin prezentarea in copie a contractelor cu furnizorii
agreati - prima si ultima pagina semnate si stampilate conform cu originalul.

Motivul acestei cerinte este esential: S.N.G.N. ROMGAZ S.A.. are o distributie
geografica extinsa, iar furnizarea serviciilor medicale catre angajati in multiple judete
necesita o retea de furnizori deja existenta si functionald. Prezentarea contractelor la
momentul depunerii ofertei garanteaza ca ofertantii au capacitatea reala de a furniza
aceste servicii, evitdnd riscul semndarii unui contract cu un ofertant care nu poate
respecta cerintele din caietul de sarcini.

Din acest motiv, prezentarea acestor contracte ulterior depunerii ofertelor nu
este acceptata, deoarece ar expune autoritatea contractanta la riscuri majore
legate de neindeplinirea obligatiilor contractuale si ar putea duce la lipsa
serviciilor medicale necesare pentru angajatii nostri.

Prin urmare, pentru a asigura o concurenta corecta intre toti participantii si
pentru a garanta ca ofertantii au capacitatea reala de a furniza serviciile
necesare, solicitam ca prezentarea contractelor sa se faca la momentul
depunerii ofertei. Orice intarziere ar putea aduce prejudicii procesului de achizitie si ar
putea afecta negativ calitatea serviciilor oferite angajatilor ROMGAZ.”

- laintrebarea nr....:
LIstoricul de daunalitate si gradul de utilizare a serviciilor medicale
In vederea realizarii unei evaluari actuariale corecte a riscului si a fundamentarii
corespunzatoare a primei de asigurare, va rugam sa ne comunicati, de preferat, istoricul
de daunalitate aferent ultimelor 48 de Iluni, cu prezentarea distincta a informatiilor
pentru fiecare an/perioada de asigurare. In situatia in care aceste informatii nu sunt
disponibile pentru intreaga perioada de 48 de luni, va rugam sa ne furnizati istoricul
disponibil pentru o perioada de cel putin 24 de luni.
.... Daunalitatea totala
Pentru fiecare an/perioada contractuala disponibila, va rugam sa ne comunicati:
e valoarea totala a serviciilor medicale/daunelor, exprimata in RON;
e rata totala a daunei (%),
e dauna medie per persoana asigurata;
e dauna medie per utilizator;
e costul mediu per serviciu/eveniment medical.
.... Daunalitatea pe categorii de servicii medicale
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Va rugam ca istoricul de daunalitate sa fie prezentat, in mdsura disponibilitatii
informatiilor, distinct pe principalele categorii de servicii prevazute in pachetul de
asigurare, respectiv:

e consultatii medicale;

e analize de laborator;

e investigatii imagistice si paraclinice - ecografii, radiologie, CT, RMN, PET-CT etc.;

e proceduri si teste de diagnostic;

e recuperare medicala/fizioterapie;

e servicii stomatologice;

e servicii de preventie si monitorizare;

e transport medical;

e dispozitive/proteze - auz, vaz, tehnica ortopedica;

e servicii medicale speciale;

e alte categorii de servicii evidentiate distinct in raportarile aferente contractului actual.
Pentru fiecare categorie de servicii, va rugdm sa ne comunicati, daca informatiile sunt
disponibile:

e valoarea totala a serviciilor decontate;

e numarul... de servicii/prestatii;

e numarul de utilizatori unici care au accesat serviciile respective;

e rata daunei aferenta (%).

.... Daunalitatea aferenta spitalizarilor si interventiilor chirurgicale

Avéand in vedere impactul semnificativ pe care serviciile de spitalizare si interventiile
chirurgicale il pot avea asupra riscului asigurat, va rugam sa ne comunicati distinct,
pentru fiecare perioada analizata, daca informatiile sunt disponibile:

e valoarea totala a daunelor aferente spitalizarilor;

e valoarea totala a daunelor aferente interventiilor chirurgicale;

e numarul... de spitalizari;

e numarul... de interventii chirurgicale;

e numarul de utilizatori unici care au beneficiat de spitalizare si/sau interventii
chirurgicale;

e costul mediu per spitalizare;

e costul mediu per interventie chirurgicala;

e valoarea celor mai mari daune individuale aferente spitalizarii si interventiilor
chirurgicale, prezentate in format anonimizat;

e numarul mediu de zile de concediu medical/angajat, precum si durata celor mai lungi
3 perioade de concediu medical inregistrate in randul angajatilor.

.... Daunalitatea in functie de modalitatea de accesare a serviciilor

In masura in care datele sunt disponibile, va rugam sa prezentati separat, pentru fiecare
perioadd analizata:

a) Servicii accesate in reteaua de furnizori medicali, cu decontare directa:

e valoarea totala a serviciilor decontate;

e numarul... de servicii.

b) Servicii accesate in afara retelei si rambursate asiguratilor:

e valoarea totala a serviciilor rambursate;

e numarul... de servicii/rambursari.

.... Daunalitatea aferenta serviciilor incluse in...

Daca actualul contract contine componente similare celor solicitate prin..., va rugam sa
ne comunicati distinct istoricul de consum si daunalitate aferent urmatoarelor servicii:

e servicii de oncologie;

e tratamentul viciilor de refractie;

e implantologie si proteticd stomatologica.

.... Numarul de utilizatori unici si gradul de utilizare
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Pentru aceeasi perioada pentru care se comunica istoricul de daunalitate, va rugdm sa
ne furnizati urmatoarele informatii privind gradul efectiv de utilizare a asigurarii de
sanatate:

e numarul... de persoane asigurate in fiecare perioadd analizata,;

e numdarul mediu de persoane asigurate pe parcursul fiecarui an contractual;

e numarul de utilizatori unici care au accesat cel putin un serviciu medical;

e rata de utilizare, respectiv procentul utilizatorilor unici raportat la numarul... de
asigurati;

e numarul... de servicii medicale accesate;

e numadarul mediu de servicii medicale per asigurat/an;

e numarul mediu de servicii medicale per utilizator/an.

Solicitare aferenta pct. 3: Va rugdm sa ne puneti la dispozitie informatiile mentionate
mai sus pentru fiecare perioada de asigurare pentru care acestea sunt disponibile.
Aceste date sunt esentiale pentru evaluarea frecventei si severitatii riscului, a
comportamentului de utilizare a serviciilor medicale si pentru fundamentarea

corespunzdtoare a primei de asigurare” entitatea contractanta a raspuns:
~Referitor la solicitarea dumneavoastra privind comunicarea informatiilor referitoare la
istoricul de daunalitate aferent contractelor de asigurare anterioare, va comunicam
urmatoarele:

1. S.N.G.N. ROMGAZ S.A.._nu_detine un istoric de daunalitate in forma
solicitata si nu detine informatii privind valoarea despagubirilor achitate,
frecventa si valoarea daunelor sau alte informatii de natura celor solicitate;

2. Precizam ca, in cadrul derularii contractului de asigurare in vigoare, Beneficiarului ii
sunt transmise periodic anumite situatii statistice privind utilizarea serviciilor medicale,
respectiv numarul persoanelor care au accesat anumite categorii de servicii;

3. Aceste informatii sunt obtinute in cadrul derularii contractului de
asigurare si nu constituie, in evidentele S.N.G.N. ROMGAZ S.A., un istoric
de daunalitate. Totodata, avand in vedere natura informatiilor si faptul cd acestea pot
avea legatura cu date privind starea de sanatate a persoanelor asigurate, S.N.G.N.
ROMGAZ S.A.. nu va comunica astfel de informatii operatorilor economici in
scopul efectuarii analizelor de risc, in lipsa unui temei juridic si a unei
Jjustificari corespunzatoare privind necesitatea si proportionalitatea furnizarii
acestora,

4. In consecintd, va informam ca nu detinem si nu putem furniza istoricul
de daunalitate solicitat, ofertantii urmand sa isi elaboreze ofertele pe baza
informatiilor disponibile in documentatia de atribuire si a celorlalte cerinte
prevazute in aceasta; ”

- la intrebarea nr....
,Solicitare de clarificare/revizuire privind acoperirea pentru spitalizare in sistem privat
Avéand in vedere cerinta din Caietul de Sarcini privind acordarea unei acoperiri nelimitate
pentru serviciile de spitalizare in sistem privat, fara stabilirea unei sume asigurate
maxime per asigurat, va rugam sa reanalizati si sa revizuiti aceasta cerinta.
In forma actuala, cerinta presupune asumarea de catre asigurator a unui risc financiar
nelimitat si nedeterminat, fara existenta unei limite maxime a raspunderii per asigurat,
ceea ce face dificila cuantificarea expunerii si fundamentarea actuariala a primei de
asigurare.
Totodatad, o asemenea conditie poate conduce la restrdngerea concurentei, prin
limitarea posibilitatii operatorilor economici care ofera produse de asigurare de sanatate
cu sume asigurate determinate de a participa la procedura.
In vederea respectarii principiilor proportionalitatii, tratamentului egal si asigurarii unei
concurente efective intre operatorii economici, va solicitam sa analizati posibilitatea
modificarii cerintei prin stabilirea unei sume asigurate maxime per asigurat/an pentru
serviciile de spitalizare in sistem privat, la un nivel suficient pentru acoperirea
necesitatilor medicale avute in vedere de Entitatea Contractanta.
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Solicitare: Va rugam sa confirmati acceptarea stabilirii unei sume asigurate maxime per
asigurat/an pentru serviciile de spitalizare in sistem privat.

In subsidiar, in cazul mentinerii cerintei privind acoperirea nelimitata, va rugam sa
prezentati justificarea obiectivd si fundamentarea tehnicd/economica pentru
necesitatea impunerii unei raspunderi nelimitate a asiguratorului, precum si modalitatea
In care aceasta cerintd asigura caracterul proportional al achizitiei si accesul
nediscriminatoriu al operatorilor economici la procedurd” entitatea contractanta a
raspuns:

,Referitor la solicitarea dumneavoastra privind atribuirea unei sume asigurate
maxime/asigurat/an pentru serviciile de spitalizare in sistem privat, va comunicam
faptul ca cerinta prevazuta in Caietul de sarcini, se mentine in forma stabilita
initial.

Cerinta privind acordarea unei acoperiri nelimitate pentru serviciile de spitalizare in
sistem privat, fara stabilirea unei sume asigurate maxime/asigurat/an, reflecta
necesitatile si cerintele S.S5.G.N. ROMGAZ S.A., astfel cum au fost avute in vedere la
elaborarea documentatiei de atribuire.

In consecinta, nu se accepta modificarea cerintei prin introducerea unei limite
maxime a sumei asiqurate/asiqurat/an pentru serviciile de spitalizare in
sistem privat.

Ofertantii vor elabora si vor depune ofertele cu respectarea integrala a cerintelor si
conditiilor prevazute in Caietul de sarcini si in documentatia de atribuire.”

Avand in vedere ca obiectul procedurii in cadrul careia a fost
formulata contestatia care face obiectul prezentei consta in servicii
de asigurare voluntara de sanatate pentru angajati iar valoarea estimata,

144

de... conform precizarilor de la sectiunea II.... ,...".

Valoarea estimata fiind de..., deci peste pragul prevazut de art. 12
alin. (1) lit. @) din Legea nr. 99/2016, termenul in care contestatia poate fi
depusa, conform art. 8 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 101/2016 este de cel
mult 10 zile incepand cu =ziua urmatoare luarii la cunostinta de
catre contestator de un act al entitatii contractante pe care acesta Il
considera nelegal.

Avand a stabili cert data la care a luat cunostinta... despre actul
contestat al entitatii contractante, Consiliul va retine ca, prin contestatia
depusa acesta solicita modificarea si completarea cerintelor din caietul de
sarcini:

- ,Cerinta obligatorie: Existenta contractelor cu furnizorii medicali agreati.

Se solicita ca ofertantul sa faca dovada existentei contractelor cu prestatorii de servicii
medicale agreati la nivel national si in acest sens Ofertantul trebuie sa faca dovada
contractelor in copie, incheiate cu furnizorii medicali agreati - clinici medicale,
spitale publice si private, laboratoare, servicii de urgenta, farmacii si furnizori
specializati pentru dispozitive auz, vaz si dispozitive protezare tehnica ortopedica la
nivel national acoperite in polita, precum si copia a contractelor incheiate cu clinicile
stomatologice la nivel national pentru serviciile medicale stomatologice acoperite in
contractul de asigurare - obligatoriu in... si in toate localitatile solicitate.

e Cerintele minime privind furnizorii medicali aflati in contract cu Ofertantul: Se solicita
ca ofertantul sa aiba contracte cu furnizori medicali la nivel national astfel:

a) Serviciile medicale vor fi asigurate in localitdtile resedinta de judet in care... are
Sediu, Sucursale si Sectii: Sibiu..., Alba-lulia...............ccccooiiiiiiiiiiiiiiiinnnns ,
precum si in localitatile............ , lernut............ , Urziceni.

b) Spitale private clasificate conform Ordin 1408/... si Ordin 323/... se solicitd
urmatoarele grade de competenta:
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gr. II pentru afectiuni cu grad inalt de complexitate - minim 1 spital privat in tara. gr. III
pentru afectiuni cu grad mediu de complexitate: - minim 1 spital privat in tara gr. IV
pentru afectiuni cu grad mic de complexitate:

in... minim 3 spitale private;

minim 8 spitale private in tara.
gr. V pentru afectiuni ce necesita competenta limitata:

in... minim 3 spitale private;

minim 8 spitale private in tara
Pentru indeplinirea acestei cerinte Ofertantul va prezenta Achizitorului urmdatoarele
documente:

a) lista tuturor furnizorilor de servicii medicale agreati ce va contine judet, localitate,
denumire furnizor, specialitati medicale si numar total de furnizori - conform
anexa nr....

b) tabel cu spitalele private agreate de Ofertant evidentiate in functie de nivelul de
clasificare si competenta anexa nr....;, se va anexa in copie Ordinul
Ministerului Sanatatii privind clasificarea furnizorului de asistenta medicala
spitaliceasca privat;

c) declaratie pe proprie raspundere, sub sanctiunea faptului de fals in acte publice,
privind  existenta acestor contracte. Declaratia va fi confirmata
prin prezentarea in copie a contractelor cu furnizorii agreati, prima si
ultima..., semnate si stampilate conform cu originalul.

Cerinta obligatorie: Autorizari

Se solicita ca ofertantul sa faca dovada existentei autorizatiilor de functionare
(certificat de avizare si certificat de inregistrare in... unic al cabinetelor
medicale pentru medicina de laborator, unde este cazul, Ordinul Ministerului
Sanatatii privind clasificarea furnizorului de asistenta medicala spitaliceasca privat,
certificate DSP cu specificarea specialitatilor autorizate, avize si atestarile specifice
privind transportul medical aerian) ale furnizorilor de servicii medicale agreati in
conditiile solicitate de Directiile de... si... din Romania, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Pentru indeplinirea acestei cerinte Ofertantul va da o declaratie pe proprie
raspundere, sub sanctiunea faptului de fals in acte publice, privind existenta
acestor autorizari si care vor fi confirmate prin prezentarea in copie a actelor
solicitate mai sus semnate si stampilate conform cu originalul”.

- ,Achizitia are in vedere asigurarea unui pachet de servicii medicale, la care asiguratii
au acces cu urmatoarea structura:

Pachet de Baza- obligatoriu

I. Servicii medicale de Spitalizare;

II. Servicii medicale acordate in Ambulatoriul de Specialitate;

III. Servicii de transport medical;

1V. Servicii de Stomatologie;

V. Servicii suport dispecerat call center medical 24/24 ore, 7/7 Zzile.

VI. Servicii medicale de Recuperare si Fizioterapie;

VII. Servicii medicale de Preventie si monitorizare;

VIII. Beneficii de plata la Dispozitive protezare, auz, vaz si tehnica ortopedica; IX.
Servicii medicale speciale.

(...)

Asiguratul va avea dreptul la ingrijiri medicale acordate in unitati spitalicesti private sau
publice.

(...)

Se solicita ca suma asigurata sa fie nelimitata pentru pachetul de baza”.
deoarece considera ca trebuie sa depuna un volum mare de
documente, nu a prezentat istoricul de daunalitate si nu a stabilit o limita
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maxima de raspundere impunand o sarcina excesiva si disproportionata in
sarcina ofertantilor, inscris, publicat in SEAP in anexa anuntului de
participare sub identificatorul ,/CN1... /...02] Caiet sarcini.pdf.p7s”.

In acest context sunt relevante prevederile art. 8 alin. (2) din Legea
nr. 101/2016 cu modificarile si completarile ulterioare, stipuleaza faptul
ca: ,In cazul in care contestatia priveste continutul documentatiei de atribuire,
publicata in Sistemul electronic de achizitii publice, denumit in continuare SEAP, data
ludrii la cunostintd este data publicidrii documentatiei de atribuire”, sens in
care se constata ca... a luat cunostinta de prevederile caietului
de sarcini criticate in data..., cand acesta a fost publicat in SEAP in anexa
sub numarul....

In urma unor solicitari de clarificari, in data... entitatea contractanta
a publicat in SEAP sub identificatorul [CN1... /...10] Raspuns consolidat (1)
_S.pdf” adresa de raspuns consolidat in care, a mentionat ca:

~prezentarea acestor contracte ulterior depunerii ofertelor nu este
acceptata, deoarece ar expune autoritatea contractanta la riscuri
majore legate de neindeplinirea obligatiilor contractuale si ar
putea duce la lipsa serviciilor medicale necesare pentru angajatii
nostri”, deci implicit a raspuns si la solicitarea referitoare la
autorizatii aferente furnizorilor;

- ,nhu detine un istoric de daunalitate in forma solicitata si nu detine
informatii privind valoarea despagubirilor achitate, frecventa si
valoarea daunelor sau alte informatii de natura celor solicitate”

- iar referitor la acoperirea pentru spitalizare in sistemul
privat ,cerinta prevazuta in Caietul de sarcini, se mentine
in forma stabilita initial”

Ca urmare a acestui raspuns... a investit Consiliul solicitdnd obligarea

entitatii ,Anularea, in parte, a raspunsului consolidat si obligarea entitstii
contractante la furnizarea unor noi raspunsuri clare si complete la toate intrebarile
vizate de prezenta contestatie
(...)
sa accepte ca la momentul depunerii ofertei, indeplinirea cerintelor sa poata fi
demonstrata prin declaratie pe propria raspundere, iar documentele justificative
propriu-zise sa poata fi prezentate de catre ofertantul clasat pe primul loc/inainte de
atribuirea contractului.
(...)
obligarea autoritatii contractante la furnizarea tuturor informatiilor relevante pe cale le
are la dispozitie
(...)
contestati caracterul nelegal si nejustificat al refuzului entitatii de a accepta stabilirea
unei sume asigurate maxime pe asigurat, in contextul in care cerinta documentatiei de
atribuire impune asumarea de catre asigurator a unui risc financiar nelimitat si
nedeterminat, impundndu-se o sarcina excesiva si disproportionata in sarcina
ofertantilor”

Ca aspect preliminar, Consiliul constata ca societatea contestatoare
a luat cunostinta despre aceste specificatii tehnice, voluminoase,
incomplete si excesive, a caror modificare le solicita in data de... (data

publicarii anuntului de participare nr....) iarin data... a formulat
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contestatia, inregistrate la Consiliul National de Solutionare a
Contestatiilor sub nr........

Tinand cont de dispozitiile art. 8 din Legea nr. 101/2016, coroborat
cu prevederile art. 5 din acelasi act normativ, rezulta asadar, ca data de...
(data publicarii anuntului de participare) reprezinta data la care se va
raporta termenul legal de 10 zile de contestare a specificatiilor tehnice din
caietul de sarcini, termen care s-a incheiat la data... si era depasit la data
transmiterii contestatiei, respectiv la data de....

Prin urmare, data de la care curge termenul de decadere, in baza art.
185 alin. (1) Cod procedura civila, pentru reclamarea la Consiliu
a cerintelor privind prezentarea in copie a contractelor cu furnizorii
agreati si a autorizatiilor de functionare, lipsa istoricului de daunalitate si
suma asigurata sa fie nelimitata pentru pachetul de baza, din cadrul
caietului de sarcini este..., iar calculand termenul pentru contestare
conform dispozitiilor procedurale aplicabile se constata ca acesta era
depasit la data de..., a depunerii contestatiei la Consiliu. In atari
conditii, este evidenta tardivitatea contestarii prevederilor cuprinse in
caietul de sarcini postat in SEAP la... de entitate, pe calea contestatiei
formulata la... inregistrata la CNSC in....

Purtarea  corespondentei  cu entitatea contractanta  (solicitari
de clarificari si raspunsul entitatii din...), prin care s-a cerut entitatii
contractante modificarea unor specificatii tehnice din caietul de sarcini sau
prezentarea unor informatii noi, nu are ca efect prelungirea perioadei
legale de formulare a contestatiei impotriva acestor informatii
din documentatia de atribuire sau decalarea datei de la care incepe sa
curga aceasta.

Legiuitorul nu dispune in mod expres faptul ca o solicitare de
clarificari facuta in temeiul prevederilor art. 172 din Legea nr. 99/2016
intrerupe termenul de depunere a contestatiei, potrivit principiului de
drept principiul ,ubi lex non distinguit, nec nos distinguere debemus”.

Fata de aceste aspecte, rezulta faptul ca, Consiliul nu poate lua in
considerare un alt termen de la care sa curga dreptul contestatorului de a
formula contestatia, cum ar fi spre exemplu data raspunsului la solicitarile
de clarificari cerute de acesta sau de alti operatori economici, deoarece
legiuitorul nu dispune in mod expres ca formularea solicitarilor de
clarificari cu privire la documentatia de atribuire intrerup si nici nu
suspenda termenul de depunere a contestatiei impotriva acesteia. Astfel
solicitarea unor clarificari cu privire la continutul documentatiei de
atribuire nu poate conduce la o repunere in dreptul de a formula
contestatie.

Potrivit art. 172 din Legea nr. 99/2016 , operatorul economic interesat are
dreptul de a solicita clarificiri” astfel aceasta solicitate nu are rolul de a repune
in termen operatorul economic care nu a formulat contestatia in termen la
documentatia de atribuire si nici nu suspenda acest termen.

Analizand raspunsul la solicitarea de clarificari, Consiliul retine ca,
prin raspunsul la intrebarile nr.... entitatea contractanta a mentionat in
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mod clar ca nu accepta modificarile solicitate, cerintele se mentin in forma
initiata iar la intrebarea nr.... a mentionat ca nu dispune de informatiile
solicitate astfel nu le poate oferi, ofertantii urmand sa fisi elaboreze
ofertele pe baza informatiilor disponibile in documentatia de atribuire.

Avand in vedere prevederile art. 8 din Legea nr. 101/2016 raportat la
art. 172 din Legea nr. 99/2016, prin cererea de clarificare formulata cu
privire la aspecte deja prevazute din documentatie de atribuire nu se poate
argumenta sau ,masca” o repunere in termen pentru formularea unei
contestatii cu privire la unele cerinte din caietul de sarcini. Altminteri, daca
s-ar admite interpretarea contrara, in sensul ca orice noua solicitare
de clarificare duce la prelungirea..., s-ar ajunge la eludarea termenului de
contestare impus de legiuitor.

Operatorul economic cunostea volumul de documente pe care
trebuia sa il depuna la momentul depunerii ofertelor, caracterul
disproportionat si excesiv al cerintei referitoare la suma
asigurata nelimitata inclusiv la spitalizarea in sistemul privat si la lipsa
informatiilor cu privire la istoricul de daunalitate din caietul de sarcini inca
de la data publicarii anuntului de participare in data de... si trebuia sa
manifeste o minima diligenta si sa atace in termenul legal cerintele
in discutie daca dorea modificarea si completarea lor. Asadar, raportat la
normele art. 26 alin. (1) din Legea nr. 101/2016 si la cele ale art.... C.
proc. civ., este incidenta tardivitatea reclamarii prevederilor specificatiilor
tehnice din caietul de sarcini prin contestatiile inregistrate la Consiliul
National de Solutionare a Contestatiilor sub nr..... Altfel, acest
termen legal ar ajunge sa fie golit de orice fel de efect si, in acest fel,
deturnat textul legii daca, sub acoperirea unei clarificari, operatorul
economic ar putea sa conteste ulterior cerintele/regulile impuse prin
aceste inscrisuri parte a documentatiei de atribuire, invocand curgerea
termenului de la raspunsul primit la propriile solicitari de clarificare sau la
cele formulate de alti operatori economici.

Trecand peste aceste aspecte preliminare, in contextul in care
contestatorul declara ca ataca doar raspunsul entitatii contractante din...,
fata de care contestatiile nu sunt tardive, Consiliul va tine seama ca, prin
necontestarea in termenul legal a cerintelor din documentatia de atribuire
din care face parte caietul de sarcini, aceasta si-a consolidat forta
obligatorie. In cauzd prezintd relevantd normele art. 172 din Legea nr.
99/2016, conform carora: ,orice Operator economic interesat are dreptul de a
solicita clarificari sau informatii suplimentare in legatura cu documentatia de atribuire”,
iar ,autoritatea contractantd (...) va rdspunde, in mod clar si complet tuturor
solicitarilor de clarificare/informatiilor suplimentare”,

Niciunde in legislatia in vigoare nu se prevede dreptul operatorilor
economici de a solicita sau propune modificarea documentatiei de
atribuire si, nici atat, obligatia entitatii contractante de a modifica
documentatia de atribuire dupa cum solicita sau propune fiecare operator
economic care apreciaza ca este necorespunzator intocmita. Astfel
fiind, entitatea contractanta nu avea nicio obligatie legala de a
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modifica cerintele caietului de sarcini dupa vointa operatorului economic
care a formulat o solicitare de clarificari. Optiunea modificarii cerintelor
impuse operatorilor economici reprezinta un drept al entitatii, iar nu o
obligatie, Consiliul neputand sanctiona entitatea contractanta pentru
exercitarea dreptului sau de a nu aduce modificari caietului de sarcini.
Obligatia legala a entitatii contractante era aceea de a raspunde in mod
clar, complet si fara ambiguitati la solicitarea de clarificari, obligatie care a
fost respectata de aceasta prin raspunsul din..., chiar daca acesta nu a fost
in directia asteptata de contestator.

Pe de alta parte, se poate lesne observa ca nici documentul intitulat
solicitare de clarificare nu a avut in fapt ca scop clarificarea respectivelor
specificatii tehnice, ci modificarea lor, situatie care nu se confunda cu
solicitarea de clarificari in sensul si spiritul legii. Niciun text normativ in
vigoare nu obliga entitatea sa isi modifice/ elimine cerintele dupa cum
doresc operatorii interesati, acestia avand la indemana posibilitatea legala
de a contesta respectivele cerinte fie la Consiliu, fie in instanta, in
termenul prevazut de lege, in scopul obtinerii modificarii/eliminarii pe care
o doresc.

De asemenea, legislatia nu prevede nici obligatia entitatii de a isi
justifica in fata operatorilor economici cerintele din caietul de sarcini sau
de a preciza ratiunea pentru care au fost impuse. Cum s-a aratat mai sus,
conform art. 172 din Legea nr. 99/2016, orice operator economic interesat
are dreptul de a solicita ,clarificari”, iar entitatea contractanta are obligatia
de a raspunde, in mod clar, complet. Nicaieri nu figureaza dreptul de a se
cere justificari sau ratiuni pentru cerintele entitatii, mai ales daca ele sunt
clare si intelese de cei interesati. Bunaoara, nici nu isi are rostul o solicitare
de clarificare a unei cerinte care este clara si inteleasa de acestia.

Astfel, prin raspunsul publicat in SEAP la..., entitatea contractanta a
precizat ca specificatile tehnice nu se modifica justificand
aceste raspunsuri, ca nu detine alte informatii, iar ofertatii isi vor elabora
ofertele in baza informatiilor disponibile in documentatia de atribuire.

Deoarece specificatiile tehnice nu au fost contestate la timp, aceste
cerinte initiale au devenit obligatorii, insa, in fapt, contestatorul urmareste
modificarea acestora invocand faptul ca entitatea contractanta nu a
raspuns clar si complet.

Desigur ca, entitatea contractanta nu are dreptul de a restrictiona
sau favoriza participarea anumitor operatori economici la procedura de
atribuire prin intermediul cerintelor impuse, insa daca existau obiectiuni de
nelegalitate in privinta respectivelor specificatii tehnice, operatorii
economici trebuiau sa le conteste inainte de expirarea termenului legal, iar
nu sa astepte implinirea lui.

Consiliul retine ca raspunsurile entitatii contractante sunt clare,
detaliate si justificate in raport de necesitatea sa.

Faptul c@ nu a raspuns in mod expres cu privire la prezentarea
copiilor autorizatiilor nu inseamna ca raspunsul entitatii contractante este
incomplet, ci reprezinta un raspuns implicit, in conditiile in care a
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mentionat iIn mod expres ca: , Prezentarea contractelor la momentul depunerii
ofertei garanteaza ca ofertantii au capacitatea reala de a furniza aceste servicii, evitdnd
riscul semnarii unui contract cu un ofertant care nu poate respecta cerintele din caietul
de sarcini. Din acest motiv, prezentarea acestor contracte ulterior depunerii
ofertelor nu_este acceptata, deoarece ar expune autoritatea contractanta la
riscuri majore legate de neindeplinirea obligatiilor contractuale si ar putea
duce la lipsa serviciilor medicale necesare pentru angajatii nostri. Prin urmare,
pentru a asigura o concurenta corecta intre toti participantii si pentru a
garanta ca ofertantii au capacitatea reala de a furniza serviciile necesare,
solicitam ca prezentarea contractelor sa se faca la momentul depunerii

ofertei.”

De asemenea, intrucat entitatea contractanta nu dispune de istoricul
de daunalitate, aceasta nu poate fi obligata sa furnizeze informatii
inexistente la nivelul sau. De altfel, insasi intrebarea nr.... a fost
formulata in sensul urmator: ,Vi rugdm s& ne puneti la dispozitie informatiile
mentionate mai sus pentru fiecare perioada de asigurare pentru care acestea sunt
disponibile”, Prin urmare, raportat la solicitarea formulata raspunsul oferit
este clar si detaliat.

Cu privire la raspunsul oferit de entitatea contractanta la intrebarea
nr...., Consiliul retine ca cerinta initiala a fost mentinuta, fapt confirmat in
mod clar prin precizarile formulate.

Fata de aceste aspecte criticile sunt neintemeiate urmand a fi
respinse.

Avand in vedere cele constatate, in temeiul art. 26 alin. (6) din Legea
nr. 101/2016, Consiliul va respinge ca nefondata contestatia formulata
de... in contradictoriu cu....

Pentru aceste motive,
in baza legii si a mijloacelor de proba aflate la dosar,
CONSILIUL DECIDE:

Respinge ca nefondata contestatia formulata de... in contradictoriu
cu...
Obligatorie.
Impotriva prezentei decizii se poate formula pldngere, in termen de 10
zile de la comunicare pentru partile cauzei, respectiv de la data luarii la
cunostinta de catre alte persoane vatamate.

PRESEDINTE, MEMBRU, MEMBRU,

Redactat practicaua deciziei:...

... In 4 exemplare originale, contine 15 (cincisprezece) pagini.
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